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ELOTERJESZTES

a Képviseld-testiilet 2018. majus 16-i iilésére

Targy: Javaslat az Isaszegi Humanszolgaltaté Kozpont, valamint a jegyzdi
gydmhatdsag 2017. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi tevékenységérdl sz6ld
beszadmoldjanak elfogaddsara

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatdsrol szdld 1997. évi XXXI. tv.
(tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése kitelezd jelleggel eldirja a helyi
Onkormanyzatoknak a gyermekj6léti és gyermekvédelmi tevékenység évenkénti
atfogo értékelését. A gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasérdl
minden év majus 31-ig — a kiilén jogszabalyban meghatérozott tartalommal —
atfogd értékelést készit. Az értékelést — telepiilési dnkormdnyzat esetén a
képviseld-testiilet altali megtargyaldst kovetben — meg kell kiildeni a
gyamhatésignak. (Gyadmhatosagon a 2015. 4prilis 1-jén életbe 1épett szervezeti
atalakitdst kovetden: a fovarosi és megyei kormanyhivatalt, a févarosi és megyei
korményhivatal jarasi (févarosi keriileti) hivatalat, valamint a telepiilési
tnkormanyzat jegyz6jét és a fovarosi Gnkormanyzat altal kozvetleniil igazgatott
teriilet tekintetében a févérosi fojegyzét kell érteni.)

A gyadmhatésdg az értékelés kézhezvételétdl szamitott harminc napon beliil
javaslattal ¢élhet a telepiilési Onkorményzat, illetve az é4llam fenntart6i
feladatainak elldtdsara a Kormény rendeletében kijellt szerv felé, amely hatvan
napon belil érdemben megvizsgilja a gyamhatésdg javaslatait és
allasfoglalasarol, intézkedésérdl tajékoztatja.

Az atfogé értékelés tartalmi kovetelményeit a gyamhatdsagokrdl, valamint a
gyermekvédelmi és gyamiigyi eljdrasrél sz6lo 149/1997. (1X.10.) Korm.
rendelet (tovabbiakban: Gyer.) 10. sz. melléklete hatdrozza meg. A beszamol6
ennek figyelembevételével keriilt Hsszeallitisra.

A fentiekre tekintettel az Isaszegi Humadnszolgiltaté Koézpont és a jegyzéi
gyamhatosag elkészitette 2017. évi beszdmolojat.



Kérem a Tisztelt KépviselS-testiiletet az alabbi hatdrozati javaslatok megvitatdsara és
a dontés meghozatalara.

I....../2018. (V.16.) Kt. hatarozati javaslat

Targy : Az Isaszegi Humanszolgaltatdé Koézpont 2017. évi gyermekjoléti és
gyermekvédelmi tevékenységérdl sz616 beszamolodjanak elfogadasa

1. Isaszeg Viaros Onkormanyzat Képviseld-testiilete elfogadja az Isaszegi

Huménszolgaltatd Koézpont 2017. évi, a csalad- és gyermekjéléti, valamint

gyermekvédelmi feladatok ellatdsardl szold beszamoldjat.

2. A Képviseld-testiilet felkéri a telepiilés polgarmesterét, hogy a beszdmolét a
Pest Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi FGosztdly részére 2018.
majus 31-ig elektronikus formaban (hivatali kapu: PMKHSZGYH/511806779) kiildje
meg.

Hataridé: 2018. méjus 31.

Felelos: Hatvani Miklos polgarmester

II....../2018. (V.16.) Kt. hatarozati javaslat

Targy : Isaszeg Véaros Onkorméanyzat 2017. évi gyermekj6léti és gyermekvédelmi
feladatainak ellatasardl szolo atfogd értékelés elfogadasa

1. Isaszeg Véros Onkorményzat Képvisel6-testilete elfogadja az Isaszegi
Polgarmesteri Hivatal Jegyz6i Gyamhatdsagénak 2017. évi gyermekjoléti, valamint
gyermekvédelmi feladatok ellatisardl sz6l6 beszamolojat.

2. A KépviselO-testiilet felkéri a telepiilés polgarmesterét, hogy a beszamolét, mint
éves atfogd értékelést a Pest Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi
Foosztaly részére 2018. majus 31-ig elektronikus formaban (hivatali kapu:
PMKHSZGYH/511806779) kiildje meg.

Hataridé: 2018. majus 31.
Felelos: Hatvani Miklds polgarmester

Isaszeg, 2018. majus 2.

H&?Més

polgé/rmestey{



A 2017. EVI GYERMEKVEDELMI MUNKAROL,

VALAMINT A JELZORENDSZER 2018. EVI

INTEZKEDESI TERVE

KESZITETTE:

KISSNE NEMES ZSUZSANNA
INTEZMENYVEZETO



I. Jogszabdlyi hattér, meghatirozas
2016. januér 1-j€t6l, a korabban kiilonéllé szakmai egységként miik6do csaladsegitd szolgalat és
gyermekjoléti szolgdlat Gsszevondsra kertilt, csaldd - és gyermekjoléti szolgdlat néven végzi

tevékenysegét.

A szakmai feladatok meghatdrozdsdban két torvény rendelkezései az irdnyaddak. A csaladsegitd
szolgaltatis csetében a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatisokrdl szolé 1993. évi IIL. torvény
(tovabbiakban: Szt.) 64. §-a, a gyermekjoléti szolgédltatds esetében a gycrmekek védelmérdl és
gyvamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. térvény (tovabbiakban: Gyvt.) 39-40. §-ai.

Csaladsegit6 és gyermekjoléti szolgéltatas

A csaladsegités a szocidlis vagy mentilhigiénés problémak, illetve egyéb krizis helyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csalddok szdmdéra az ilyen helyzethez vezetd okok megel6zése, a
krizis helyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljibél nyujtott

komplex szolgaltatés.

A csaladsegités keretében biztositjuk:

a) a szocidlis, életvezetési, mentilhigiénés, jogi, pszichologiai tandcsaddst,

b) az anyagi nehézségekkel kiizd6k szdmara a pénzbeli, természetbeni ellatdsokhoz, tovabba a
szocidlis szolgaltatisokhoz valo hozzajutas megszervezését és igénylését,

¢) killonb6zd pénzbeli tdmogatisok és ellatdsok iigyintézését, mint pl. nyugdij,
csaladtdmogatasok,

d) addssagkezelést, rezsihatralékok segitését,

¢) kapcsolati problémak segitését,

f) a csaladgondozast, igy a csaldadban jelentkez6 miik6dési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak elésegitését, ami a gondozasi terv alapjin folytatott t6bbszéri talalkozast és
munkat jelenti,

g) a tartos munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, a lakhatasi problémékkal kiizdék, a
fogyatékossaggal €16k, a szenvedélybetegek, illetve egyéb szocidlisan részorult személyek
¢s csaladtagjaik szdméra tandcsadds nyijtisat,

h) adomainyok gyiijtését és a riaszorulékhoz kizvetitését.



I./1. A gyermekjoléti szolgiltatis feladata

A Gyvt. 39. §-a szerint ,.a gyermekjoléti szolgéltatas olyan, a gyermekek érdekeit védé specialis
szolgaltatas, amely a szocidlis munka médszereinek és eszkdzeinek felhaszndlasaval szolgalja a
gyermekek testi és lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésénck elbsegitését, a gyermek
veszélyeztetettségének megelézését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a
csaladbol kiemelt gyermek visszahelyezését™.

Ezeket a feladatokat a csalad - s gyermekjoléti szolgélat, szocidlis segité munkival, szolgaltatdsi,

szervezeési tevékenységgel latja el.

A gyermekj6léti szolgaltato:

o fogadja a Jelzérendszer tagjait6l érkezd jelzéseket és megkezdi a gyermekjoléti
szolgéltatast, illetve kezdeményezi a szitkséges gyamhatdsagi intézkedéseket,

e amegtett intézkedésekrodl irasban visszajelzést tesz a jelzést kiildé felé,

o szikség szerint esetkonferencidt, csetmegbeszélést hiv &ssze a problémak hatterének
tisztazasara,

* koordinatori funkci6t t6lt be a Jelzérendszerben, esetgazdaként miiksdik a gyermek, ill.
csalad érdekében, Osszehangolja azon szakemberek munkajat, akik segitenek/segithetnek a

probléma kezelésében, megolddsiban.

Szocidlis segité munka

A szocialis segitd munka a mar kialakult veszélyeztetettség megsziintetésére iranyulé segitd

folyamat, amelynek sordn a csalddsegit$ az igénybe vevé problémaja megoldasa céljainak elérése
érdekében mozgésitja az igénybe veve sajat kdrnyezetében jelentkezd er6forrasait, valamint, azokat
a szolgaltatasokat (szolgaltatokat) amelyek bevonhatok a célok elérésébe. Az eréforrdsok
feltérképezését, a szolgaltatokkal és a csaladdal val6 (sziikség szerinti) esetmegbeszélést kévetSen
koordinalja az esetkezelésben kzremiikods szakembereket.

A 2016. janudr 1-jén hatalyba lépett térvényi valtozasok t6bb teriileten is kihivasok elé 4llitottak a
szocialis alapellatast végzo intézményeket.

A csalad -és gyermekjoléti kdzpontok létrejttével a hatdsdg - kozeli intézkedéseket (védelembe
vétel, csalddba fogadds, ideiglenes hatdlyt elhelyezés, nevelésbe vétel, utégondozas) szilkségessé
tevd ligyek esetében a szakmai tevékenységek megszervezését, koordindldsat a jaras székhelyén

mikddo kdzpontok esetmenedzserei végzik.



A csalad - ¢és gyerekjoléti szolglat az esetmenedzserek 4ltal irt gondozési nevelési tervbél
részfeladatokat valdsit meg. A szolgilatok és kdzpontok feladatmegosztasa mellett a szakmai
munkénk soran a csaladsegité és gyermekjoléti szolgaltatas rendszerszemléletbe t5rténd egyesiilése
val6sult meg, mely a gyakorlatban a csalddokban felmeriilé dsszes szocidlis problémaegységes
szemléletben t6rténd vizsgélatat kveteli meg. Ennek megfelelden egy csaladot egy csalddsegitd
gondoz, akinek a csaldd minden tagjaval kapcsolatos nehézségekre, problémékra ralatdsa van, igy

komplex segité tevékenységet képes folytaini.

A Gyvt. 39. § 3. bekezdés a) pontja értelmében a gyermekjéléti szolgdltatis feladata a
veszélyeztetettséget észlelé- és jelzérendszer miikidtetése.

L./2. A Jelzérendszer tagjainak feladatai, feleldsségiik
A csaladd—és gyermekj6léti szolgalat feladata:

a) figyelemmel kiséri a telepiilésen é16 csaladok, gyermekek, személyek, ¢letkriilményeit,
szocidlis helyzetét, gyermekjoléti és szocialis ellatdsok, szolgéltatdsok iranti szitkségletét,
gyermekvédelmi vagy egyéb hatdsigi beavatkozast igénylShelyzetét,

b) a jelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzési kotelezettségiik frasban — krizishelyzetben
utblagosan — torténd teljesitésére, veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet észlelése esetén az
arrol valo tajékoztatasra,

c) tajékoztatja a jelzérendszerben résztvevd tovabbi szervezeteket és az ellatasi teriileten €16
személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetdségérsl,

d) fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve csalddot, és a
szolgaltatasairol tdjékoztatast ad,

¢) a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek, az egyén, a csalad
szikségleteihez igazodé intézkedést tesz a veszélyezietettség kialakuldsinak megelBzése,
illetve a veszélyeztetettség megsziinietésének érdekében,

f) veszélyeztctettség estén kitolti a gyermekvédelmi nyilvantartds vonatkozé adatlapjait,

g) az intézkedések tényérdl tdjékoztatja a jelzést tevédt, feltéve, hogy annak személye ismert, és
ezzel nem sérti meg a Gyvt. 17. § (2a) bekezdése szerinti zart adatkezelési kitelezettségét,

h) a beérkezett jelzésekrdl és az azok alapjan megtett intézkedésekrél heti rendszerességgel
jelentést készit a csalad— és gyermekjoléti kozpontnak,

i) a jelzdrendszeri szerepl6k egyiittmiikddésének koordindlasa érdekében esetmegbeszéléseket

szervez, az elhangzottakrol feljegyzést készit,
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j) egy gyermek, egyén, vagy csaldd tigyében, a kijeldlt jarasi jelzérendszeri tanicsadd
részvételével, lehetdség szerint az érintetteket — beleértve az itéléképessége birtokdban
lévégyermeket — €s a veliik foglalkoz6 szakembereket is bevonva esetkonferenciat szervez,

k) a kapesolati erfszak és emberkereskedelem aldozatinak segitése érdekében folyamatos

kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezel6 ¢s Informécios Telefonszolgslattal.

Az észlelf és jelzérendszer tagjainak csoportositisa:

A) A telepiilési Onkorményzat jegyzGje, a jarasi hivatal, a szocidlis és egészségligyi szolgaltatd
intézmény, valamint partfogé-feliigyeldi, és jogi segitségnytijté szolgilat, mint jelzésre
kételezett jelzérendszeri tagok, illetve egyesiiletek, alapitvanyok, vallasi kézosségek és
maganszemélyek, mint §nkéntes (nem kotelezett) jelzérendszeri tagok.

B) Az egészségiigyi szolgaltatist nyujtok, igy kiiléndsen a védénéi szolgalat, a haziorvos, a
hézi gyermekorvos, személyes gondoskodést nyujté szolgaltatok, koznevelési intézmények,
rendorség, ligyészség, birosdg, partfogo feliigyeldi szolgalat, 4ldozatsegités és karenyhitést
cllatd szervezetek, menekiilteket befogadd &llomas, menekiiltek atmeneti szallasa,
munkatigyi hatdsdg, javitdintézet, gyermekjogi képviseld, egyesilletek, alapitvanyok,
egyhazi jogi személyek.

C) Barmely illampolgir és tirsadalmi szervezet, amennyiben jelzéssel él, vagy hatosagi

eljarast kezdeményez gyermek veszélyeztetettsége észlelése esetén.

A jelz6rendszeri tagok feladatai, kételezettséoiik:

A fenti A) pontban felsorolt jelzésre kotelezett jelzbrendszeri tagok veszélyeztetettséget,
krizishelyzetet észielve kotelesek a csaladsegitést nyujté szolgaltatonak jelezni (csalad- és
gyermekjoléti szolgalat), ha segitségre szoruld csaladrél, személyrdl szereznek tudomadst.

Az A) pontban felsorolt fmkéntes tagok jelezhetnek, de nem kotelesek jelzéssel élni ilyen esetek
észlelésekor.

A fenti B) pontban feisorolt jelzérendszeri tagok valamennyien kotelesek jelzéssel élni gyermek
veszélyezteteitsége esetén a gyermekjéléti szolgdltatonal (csalad- és gyermekjoléti szolgalat,
kdzpont, ellatést nydjté személy). Egyittal hatosdgi eljdrist kitelesek kezdeményezni gyermek
bantalmazasa, illetve sulyos elhanyagoldsa, vagy mas, silyos veszélyezteté ok fennallasa esetén,
tovabbd a gyermek Onmaga 4ltal eldidézett sulyos veszélyeztetd magatartdsa esetén a

gyamhivatalok vagy renddrség megkeresésével.
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Az Osszes A), B) pontban felsorolt jelzbrendszeri tag koteles a gyermek csaladban torténd
nevelkedésének elbsegitése, a veszélyeztetettség megel6zése, és megsziintetése érdekében

egymassal egyiittmiitkdodni €s egymast kolcsondsen tajékoztatni.

A jelzbrendszeri tagnak — kiiléndsen az A) és B) pontban felsoroltaknak — a jelzést kivetden, ha az
esetkezelése sordn sziikségessé valik, a csaldd— és gyermekjoléti szolgaltatd felkérésére részt kell
vennie esetmegbeszélésen, esctkonferencian, konzulticién, szakértelmével timogatva az eset

megoldésat.
L/3. Az egyiittmiikodés keretei

A személyes gondoskoddst nyijté gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai
feladatairél és miikddésiik feltételeirél szolé 15/1998 (IV. 30.) NM rendelet 9. § (5)
bekezdésének megfelelden a csaldad— és gyermekjoléti szolgilat minden év februar 28-ig
tanacskozast szervez, amelyen
® a Jelzérendszer tagjainak frasos tdjékoztat6it figyelembe véve atfogban értékelik a
jelzdérendszer éves miik6dését, valamint
o attekintik a teleptilés gyermekvédelmi rendszerét,

e mindezek alapjan intézkedési tervet készit.

Jelen beszdmol6 a Gyermekjoléti Szolgélat, valamint a Jelzérendszeri tagok -a szolgélattal vald
egylittmlikddés keret€ben végzett- 2017. évi tevékenységérdl ad atfogod képet. A beszdmold a
jelzérendszer tagjainak irdsos véleményét figyelembe véve késziilt, tartalmazza az egyiittmiiksdés
tapasztalatait, a gyermekvédelmi munka specifikus tendencidit, valamint a tapasztalatok alapjdn

sziikséges valtoztatasokkal kapcsolatos javaslatokat.

II. A Jelzérendszer tagjainak 2017. évi gyermekvédelmi tevékenysége:

A 2017. évi gyermekvédelmi feladatellatas intézményi adatai a csaldd— és gyermekjoléti

szolgalathoz beérkezett jelzérendszeri beszamolok alapjan a kdvetkezok:



10

IL/1. Védondi Szolgalat: - 2016/17-es tanév Iskola-egészségiigyi beszamoldja

Az iskolavéddénd feladatot ellatja: Bene — Magyari Katalin

Munkajat a 26/1997.(I1X.3.) NM rendelet, €s a kdzoktatasrél sz6161993. évi LXXIX. tdrvény

rendelkezései alapjan végzi.

Iskolaorvosok:
o Klapka Gyorgy Altaldnos Iskola és AMI: Dr. Horvith Anna

o Damjanich Janos Altaldnos Iskola: Dr. Papp Tiinde Eva
o Gdbor Dénes Ovoda, Altaldnos Iskola Gimndzium és Szakkozépiskola: Dr. Mészdros Zsolt
Ellitandok kore: az [saszeg varos terliletén 1évo alap és kozépfoku kézoktatasi intézménybe jard

tankd&teles kort gyermekek /6-18 éves korig/.

Létszim;
o Klapka Gydrgy Altalanos Iskola és AMI: 383 f&
o Damjanich Janos Altaldnos Iskola: 403 £5
o Gébor Dénes: 357 £6
Iskola védénéi munka szintere:
o Oktatasi intézmények,
o Iskolaorvosi rendeld, védénéi tanacsado

o Kozosségi programokra alkalmas helyszinek

Munkdja sordn egviittmiikédik:

o Gyermekorvosokkal /iskolaorvossal/
o Csaldd — és gyermekjoléti szolgalattal
o Teriileti véd6nékkel

o Oktatasi intézmények dolgozéival

o Pedagodgiai szakszolgalat dolgozdival

Veszélyeztetettek szima Klapka Gyérgy Altalinos Iskoliban:

o Szocidlis ok: 34 16

o Szomato-mentalis ok:16 fO

o Veszélyeztetettek szima Damjanich Jinos Altaldnos Iskoliban:

o Szocialis ok: 30 6

o Szomato-mentalis ok: 25 6
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Veszélyeztetettek szima Gibor Dénes Ovoda, Altalinos Iskola Gimngzium és
Szakkibzépiskola:

o Szocialis ok: 2 16

o Szomato-mentilis ok: 12 {6
Iskola védondi feladatok:

o Tanulok védéndi sziirvizsgalata kétévente (2, 4, 6, 8, 10, 12 osztilyban)

o Testi fejlettség, taplaltsagi allapot mérése értékelése

o FErzékszervek miikddésének vizsgalata (Jatas, kancsalsag, hall4s)

o Mozgasszervek vizsgélata: 1dbstatikai problémdk, gerinc rendellenességek

o Vémyomasméres

o Golyvaszirés

o Tanuldk személyi higiénéjének ellenérzése, évkezdéskor, majd negyedévente, és
alkalmanként igény szerint t6rténik

o Orvosi vizsgalatok el6készitése

o Szakorvosi leletek begytijtése, adminisztracioja

o Krénikus betegek életvitelének segitése, tanacsadas

o Védbéoltassal kapcsolatos szervezési, elokészitési feladatok végzése

o Felkérésre egészségnevelési feladatok végzése. draadas

o Testnevelés, technikai 6rék, iskola helyiségek, kornyezet, étkeztetés higiénés ellenérzésében
részvétel

o Az elvégzett feladatok dokumenticibjanak vezetése

Negyedévente az iskoldkban tisztasdgi vizsgilatot végez, valamint a pedagdgusok
Jelzésekor. Tovabbra is problémit jelent az iskolakban minden évben felbukkané tetiifertézés, az
ismételten eldforduld esetekben /rdszorulok részére/ tetliirtdszert juttat a csalddoknak. Az idei
évben is az Onkormdanyzat biztositotta a riszoruldk részére a szert. Ez egy Oriasi segitség, a tovabb

terjedés megakadalyozasdban.

Az eldz6 évben két gyermek iligyében jelzett:

1. védodoltas miatt, mert a gyermek t6bbszori felszolitisra sem jelent meg a véddoltas

beadésara.



2. nem megfelel6 higiénia, tetlifert6zés miatt

A csalad — €s gyermekjoléti szolgdlat munkajat folyamatosan segiti, egyiittmiikdésiikre mindig

szamithat, folyamatos informéciocsere torténik a két szolgalat kézott.

IL/2. Isaszegi Bébita Ovoda gyermekvédelmi beszamoldja
Gyermekvédelmi felelds: Gencesiné Gajdor Gabriella

Az intézményik gyermekvédelmi helyzete a 2017 évi statisztikai illetve a 2018.02.14-1 adatok
alapjan.

2017 évi statisztikai adatok:

- Gyermekek 1étszama: 108 £6

- Halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek szama: 1 f6

- Hatrdnyos helyzeti gyermekek szama: 4 o

- Veszélyeztetett gyermekek szama: 0 {6

- Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt kap: 14 f6

- Kedvezményes étkezésben részesiilt gyermekek szama: 95 {6

2018. februar 14-i adatok:

- Gyermekek létszama: 117 6

- Halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek szama: 0 f6

- Hatranyos helyzetli gyermekek szama: 6 6

- Veszélyeztetett gyermekek szdma: 1 f6 - 2018 janudr 24-én (ligyiratszam: PE-07/GYAM/102-
8/2018) 1 16 gyermek védelembe vétele tdrtént.

- Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt kap: 14 8

- Kedvezményes étkezésben részesiilt gyermekek szama: 102 6

12

Az 6vodapedagogusok elvégezték az 1j gyermekeknél a csaladlatogatast, igy ebben a nevelési

¢vben is megismerték a gyermekek tarsadalmi, szocilis €s csaladi kériilményeit. Az dvodai
mindennapokban biztositottdk a szeretetteljes, timogatd évodai 1égkért a gyermekek szamara,
folyamatosan tartottdk a kapcsolatot killonbdzd férumokon (csaladlatogatds, sziilsi
értekezletek, fogadddrdk, killénb6zé rendezvények) a gyermekek szilleivel. A
Huménszolgaltaté K6zpont munkatarsaival szintén kapcsolatban alltak, egyiittmtikdésiik j6. A

jelzbérendszeri tandcskozasokon, megbeszéléseken, esetmegbeszéléseken részt vettek.
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Intézményiikben gyermekvédelmi tijékoztatdst nyujtoft, a Huménszolgiltaté Kozpont
képviseletében Kissné Nemes Zsuzsanna az Ujonnan érkez6 gyermekek sziilei szamara.

Fokozott figyelmet forditottak az évodaba jar6 kiemelt figyelmet igényld gyermekek fejlesztésére,
sziileikkel valé napi kapcsolat fenntartasara, kéréseikkel, kérdéseikkel barmikor fordulhattak az
Ovodapedagbgusokhoz. A gyermekek fejlddését folyamatosan nyomon kovették, melyrél a
sziiléket tajékoztattak.

Pedagogiai eszkdzokkel, nevelési tandcsokkal, szocidlis tdmogatasokhoz valé segitségnynijtéssal,
igyekeztek cstkkenteni az érintett csalddok életvitelébdl szarmazd kéros hatasokat.

Nyilvantartst vezettek az ingyenes étkeztetésre jogosult gyermekekrdl, rendszeres gyermekvédelmi
tamogat4sban részesilld, valamint a hétranyos és halmozottan hatranyos helyzetii gyermekekrdl
illetve az igazolatlan hianyzasokrdl.

Jelzési kotelezettségiikkel €ltek 1 6 6vodakoteles gyermek igazolatlan hidnyz4sival kapcsolatosan,
illetve szintén egy f6 gyermek esetében més iigyben is. Pedagdgiai véleményeket készitettek a
(G8doll6i Forras Szocialis Segitd és Gyermekjoléti Kozpont és az Isaszegi Humanszolgaltato

Kd6zpont valamint a Pest Megyei Pedagogiai Szakszolgalat kérésére.

IL/3. Isaszegi Hétszinvirag Ovoda beszdmoléja a 2017. évi gyermekvédelmi

tevékenységrol:

Gyermekvédelmi felel6s Vidakné Horvath Livia

Intézményiikben — Isaszegi Hétszinvirag Ovoda- a 2017-es év sordn nyilvéantartasba vettek 19 fot.
Veszélyeztetett gyermekek szdma: 1 6

Hatranyos helyzetii gyermekek szama: 19 £6 —ebb6l 4 £6 halmozottan héatranyos helyzetii.
Nagycsaladban €16k szama: 5 {6

Csonka csaladban €él6k szama 4 f6

Nehéz anyagi korillmények kozott €16k szama: 10 16

Ingyenes étkezésben részesiil intézményiinkben: 178 6

Sziiléi nyilatkozat alapjan részesiil 100%-os kedvezményben: 176 13

Tartésan betegség miatt részesiil 100%-o0s kedvezményben: 2 6

Onkorméanyzati hatdrozat alapjan 50% kedvezményt kap: 0 8

A 2017/2018 tanévben nem éltek jelentkezéssel a Humanszolgaltatd Kézpont felé.

Probléma esetén 6vodapedagogusaik, mivel napi kapcsolatban vannak a sziilokkel beszélgetések,
fogaddorak vagy csaladlatogatisok alkalméaval igyekeznek tajékoztatissal, a sziildi feleldsség

tudatositdsaval felhivni a sziilok figyelmét kotelességiikre. Igyekeznek minden gyermek sziileivel a
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bizalmat ki€piteni, biztositani 6ket az 4lland6 segitségnyjtasrol. Fontosnak tartjak, hogy merjenek
problémaikkal bizalommal fordulni hozzank, hogy az ad6d6 problémaékat minél hamarabb tudjak
orvosolni.

Tapasztalataik szerint gyermekeik igen eitér6 szocidlis kérnyezetbd] érkeznek. A sziil6k sok esetben
anyagi problémakkal kiiszkodnek, igy gyermekeikre jut a legkevesebb id6é. Ezért talalkoznak
elhanyagolt, apolatlan gyermekekkel is. Ilyen esetekben személyes beszélgetéssel és rahatdssal
probaljak felelosségiiket tudatositani, amennyiben nem latnak valtozast, jelzéssel élnek.

A telepiilés szocidlis ellatottsaga jo.

A Huménszolgaltaté Kézponttal valé egytittmiikodésiiket is megfelel6nek tartjak.

I1./4. Tsaszegi Klapka Gyérgy Altalanos Iskola és Alapfoka Miivészeti Iskola:
(2017/2018-as tanév elsé félév)

Intézményi gyermek- €s ifjusagvédelmi felelés: Abonyiné G. Boglarka

1. Bevezetd

Intézményiikben -~ a Pedagdgiai Programmal &sszhangban — a gyermek- és
ifjisagvédelemme]l kapcsolatos feladatok ellatdsdban, a tanulok fejlédését veszélyeztetd
koriilmények megeldzésében, feltardsaban és megsziintetésében valamennyi kolléga részt vesz. A
gyermekvédelmi jelzérendszer miikddtetésének célja, hogy a gyermekek probléméit az iskola az
érintett szakemberek segitségével miné] hatékonyabban tudja kezelni, megel6zve ezzel stlyosabbi
valasukat. Intézményiikben a gyermek- és iffisdgvédelmi feladatok segitésére gyermek- és

ifjusdgvédelmi felel6s miiksdik.

2. A gyermek- és ifjiisagvédelmi felelds tevékenysége
A tanév elején személyi véltozds tortént a gyermek- és ifjisdgvédelmi felelds személyét

illetben. Szeptember kozepétél Vojt Nikolett helyett, Abonyiné Godor Boglarka koordinilja a
gyermekveédelemmel kapcsolatos tennivalokat,
A gyermek- és ifjisagvédelmi felelés tevékenységi kore:
e az iskola tanuldira vonatkozé adminisztrici6 naprakész vezetése:
o rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény (RGYK)
o hatranyos helyzet (HH)
o halmozottan hatranyos helyzet (HHH)
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az igazolatlan hidnyzasokrol tett jelzések nyilvantartasa

a jelzbrendszeri tagokkal valo kapesolattartas

az eljarasi rend ald esé6 ligyekben az iskola képviselete az Isaszegi Humanszolgaltatd
Koézpontban, illetve a gydmhatésigon

az esélyegyenlbség megteremtését segitd kiilsé szakemberekkel valé kapcsolattartis pl.:
EGYMI

a partnerekt6] kért adminiszirativ jelzések kezelése (pl.: tiizifa-tamogatés, Karitdsz kardcsonyi
csomag akciod)

intézményen  beliilli  jelzérendszer miikddésének tdmogatdsa, kapcsolattartds az
osztilyfénokskkel

az intézmény gyermekvédelemmel kapcsolatos tevékenységérél vald tajékoztatds a kiilsd
partnerek felé

szlilokkel térténd konzultacio.

A gyermek ¢s ifjusagvédelmi felelds elsé félévben megvaldsul6 tevékenységeit a kovetkezd

tdblazat szemlélteti.

SZEPTEMBER
DATUM TEVEKENYSEG EREDMENY
Konzultacié a korabbi | Adminisztricié atvétele, frissitése,

2017.IX. 14. | gyermekvédelmi megbizottal Vojt | sajat nyilvantartas kidolgozésa.

Nikolettel.
Kapcsolatfelvétel, adategyeztetés | Intézményiink RGYK-ben
Ragécs Mariannal Isaszeg véros | részesiildy, HH-s ¢és HHH-s
2017. IX. 19. ) )
gyamiigyi el6addjaval. tanuléira vonatkozd
adategyeztetés.
Részvétel szocialpolitikai

2017.1X.19. | kerekasztal {ilésen Isaszeg véros | JelzOrendszeri tagok megismerése.

dnkormanyzatiban.

A csaladot  érintd  valtozdsok

2017.1X. 28. | Konzulticié K. E. sziilével. ) .
megismerése.

) Az intézményi statisztika
2017.IX. 30. | Statisztikai adatszolgaltatds.
elkészitése a gyermekvédelmi




adatokra vonatkozdan.

OKTOBER

DATUM

TEVEKENYSEG

EREDMENY

2017. X. 02.

Esetmegbeszélés az  Isaszegi

Humanszolgéaltaté Kézpontban.,

S. Sz védelembe vételének

fenntartasa.

2017. X. 10.

Adategyeztetés Csajkovszkiné
Ibolydval a RGYT-ban részesiils

tanulokrol,

Nyilvantartas frissitése.

2017. X. 27.

konzultacid Déczi

Godolloi

Telefonos
Erzsébettel a Forras
Szocidlis Segitd és Gyermekjoléti

K&ézpont esetmenedzserével.

Tajékozodas az Ny. csalad eldzd
lakhelyén illetékes
Szakszolgalattol kapott

informacidkat illetben.

NOVEMBER

DATUM

TEVEKENYSEG

EREDMENY

2017. X1, 21.

szakmakdzi

Isaszegi

Jelzdrendszeri
tanacskozas az

Humanszolgaltaté Kdzpontban.

A jelzérendszeri tagok
beszamoldjanak

illetve a

meghallgatésa,
sajat  intézményi

tapasztalat feltarasa.

DECEMBER

DATUM

TEVEKENYSEG

EREDMENY

2017. XII. 04.

Téjékozodas az igazolatlan
hidnyzasokrél tértént intézményi

jelzésekrol.

altal a
torvényi eldirdsoknak megfeleld

jelzések nyilvéintartisba vétele.

Az  intézményvezetd

2017. XII. 07.

Egyeztetés Bilaszné Ildiké vezetd

fétandcsos  asszonnyal Isaszeg

Viaros Onkormanyzatinak tiizifa

tamogatasi rendszerérol.

Javaslat  készitése, tablazatba

rendezése, e-mail szerkesztése,
kiildése a fétanicsos asszonynak
iskolank koriilmények

koézstt €16 tanuldira vonatkozéan,

nehéz

2017. X11. 07.

Egyeztetés Podmaniczky Agnessel
az isaszegi Karitdsz karacsonyi

csomagakcidjarol.

Javaslat  készitése, tablazatba

rendezé€se, e-mail szerkesztése,
killdése a raszorulé tanuldkra

vonatkozoan.
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JANUAR
DATUM TEVEKENYSEG EREDMENY
Ny. gyerekek védelembe vételi | Ny. tanulok védelembe vételének
2018. 01. 09. | targyalasa (Isaszegi | fenntartasara tett javaslat.
Humanszolgaltatdo Kézpont).
Védelembe vételi targyalds a Pest | Ny. tanulok védelembe vételének
o Megyei Kormédnyhivatal Go&doild | fenntartdsa tovabbi hat hénapig.
Jarési Hivatala Péceli
Kirendeltségén.
S. Sz. 8/b osztilyos tanuld
2018.1.26. | Konzultici6 Sallai Istvan gyammal. | elhelyezési perével kapesolatos
fejlemények megismerése.,
Adategyeztetés Ragics Mariannal tntézménytink RGYK-ben
2018. 1. 26. Isaszeg véros gyamiigyi részes1:i16, s e S
elbadjaval tanuldira vonatkozo
adategyeztetés.
Féléves statisztikai adatok
2018. 1. 27. Jelzés az osztalyfonskok felé, cljuttatisa az  osztalyfénokok
részére.
Az intézményvezetd tdjékoztatisa a
2018.1.27. | gyermekvédelemmel  kapesolatos | Félévi beszamolo elkészitése.
tevekenységrol
3. Mulasztisok
Igazolatlan:

Fels6 tagozat: 5,3 nap/fo
Alsé tagozat: 60 6ra

Igazolatlan hidnyzis protokollja:
1 6ra utan: sziild, gyermekvédelmi felelds

1.
2
3.
4

. 50 6ra utan: igazgato (gyamhatdsag, kormanyhivatal, sziil8, csaladsegito)

10 6ra utdn: igazgatd (gydmhatdsag, sziild, csalddsegitt)

30 Ora utan: igazgat6 (gyamhatésag, kormanyhivatal, sziilé, csaladsegits)

17
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JELZESEK
l osztal Orasza | Osszesité | értesités
874 név ) datum . értesitettek kore
m ¥ m S datuma
2017/11/7.8. | 12 6ra Humanszolgéaltatd
K.
1. |K.Z. 6/a 2017/11/13. 5 61 17 6ra | 2017/11/28. Jara51’H.
Forras
sziild
2017/10/26. | 6 dra Humaénszolgaltato
K.
2. | Ny.A. /e 2017/11/08. | 6 612 12 6ra | 2017/11/28. Jaram’H.
Forras
SZiil$
Humanszolgéltatd
3. |Ny. V. /e 2017/10/26. 6 Ora 6 ora 2017/11/28. K',
Forras
sziild
4, Egyéni binasmédra szorulé tanuldk:

Sajatos nevelési igényli: 16 tanuld

Beilleszkedési, tanulasi, magatartdsi nehézséggel kiizd: 58 tanulé

Csalddldtogatdsok szama: 28

Balesetek szdama: 3

Egyéb adatok:

Felzarkoztatisban részesiilok szima: 53

Magatartis dtlag: 4,29
Szorgalom itlag: 4,27

Intézményi adatok a Klapka Gybrgy Altalinos

Iskola és Alapfoki Miivészeti Iskola tanuléra vonatkozoan:

részesiilo tanuldk szdma

Rendszeres

gyermekvédelmi

kedvezményben

Hatranyos helyzetii tanul6k szama

Halmozottan hatranyos helyzetii tanulé

Rendszeres Gyermekvédelmi Kedvezmény (RGYK)

tagozat Osszesen ebbdl lany
also 23 tanuld 10 6
felsé 34 tanulo 18 f6

Gsszesen 57 tanulé 28 16
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Hatranyos helyzetli tanulék {(HH)

tagozat Osszesen ebbdl lany
alsé 17 tanuld 6 0
fels6 16 tanuld 7 f6

Osszesen 33 tanulé 13 16

Halmozottan hatranyos helyzet{i tanulé (HHH)

tagozat Gsszesen ebbdbl lany
also 2 tanulé 116
felsé 0 tanulé 016

Osszesen 2 tanulo 116

7. Kapcsolati halo
Egy-egy gyermek sorsinak rendezéséhez tobb szakember egyiittmiikddése, informacidcseréje

szilkséges, ezért a gyermekvédelem team munkét igényel. A szakmakézi egyiittmiikodés
alapfeltétele az egyes szolgélatok, intézmények feladatainak egyértelmii koriil hatirolasa és az
érintettekkel valé megismertetése. Erre kivalé alkalmat nyujtott a jelzdrendszeri tagok szakmai
megbeszélése.

Elengedhetetlennek tartja az érintettek kozti rendszeres egyeztetéseket, megbeszéléseket. Fontos
a bels6 informdciocsere biztositdsa is, ezért kollégait ezaton is arra kéri, hogy a rétartozo tigyekrl
minden esetben tdjékoztassdk. Az osztalyfonskok azok, akik leginkabb ismerik a gyermek gondjait,
a tanulok szocidlis hatterét, a csaladban ad6do krizishelyzeteket, ezért elsdsorban téliik varhat6 a
problémak észlelése.

A jelzdrendszer tagjai, intézményiink kapcsolati haldja:

¢ Isaszeg Varos Onkorményzata

o [Isaszegi Humanszolgaltaté Kozpont

¢ Pest Megyei Kormanyhivatal G6dollé Jarasi Hivatala Péceli Kirendeltsége

e gyermekorvosok

e iskolavéddnd

e Dunakeszi Tankeriileti Kdzpont

e isaszegi Bébita Ovoda gyermekvédelmi megbizottja

e Damjanich Janos Altalanos Iskola gyermek- és ifjusigvédelmi feleldse

Minden partneriiknek hilisak azért, hogy az intézményiikbe jiré nehéz helyzetben lévé,
illetve dAtmenetileg abba keriild tanuléikon kompetencidjinak megfeleléen segitett.

Egyiittmiikodésiikre a jovdben is szimitanak.
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8. Osszegzés
Intézményiikben fontosnak tartjak, hogy az alapdokumentumokban megfogalmazottak szerinti
binasmoédban részestiljenek tanuldik, kitlonds tekintettel az esélyegyenlOségre és az egyenld
banasmadra.
Nehéz helyzetbe keriild tanitvanyaik segitése érdekében miiksdtetik belsé jelzérendszeriiket,
illetve tartjdk a kapcsolatot kiils6 partnereikkel. Biznak benne, hogy odafigyelésiiknek
készonhetben sem az igazolatlan hidnyzasok szdma, sem a problémés esetek mennyisége nem fog

néni a masodik félév vonatkozasiban sem.

I1./5. Isaszegi Damjanich Janos Altalanos Iskola:

Gyermekvédelmi felelds : Racz Gaborné

Etkezés
Iskolajukban az egész napos oktatds bevezetése 6ta — 2017. szeptemberéig - jelentGsen nétt a
menzan étkezdk szdma. A félévi adatok alapjan 289 tanuld étkezik itt, ebbdl:

ebbdl ingyenes: 89
50% kedvezmény: 67
50+20% onk. tAm. 3
teljes téritéses: 130

- Az étkezés eldre fizetésével megsziintek az eddigi jelentds tartozasok.
- 2017. szeptembere Ota folyamatosan cstkken az étkezdk szdma. Ennek oka, a sziil6k véleménye

szerint a megvaltozott étkeztetési szolgiltatas.

Veszélveztetett, hitranyos és halmozottan hitrinyos tanulék

- Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult 103 tanulé a kdvetkez:

Normal SNI Osszesen
Hétranyos helyzeti 41 7 48
Halmozottan hatranyos 5 0 5
helyzetii

A hatranyos ¢s halmozottan hétrdnyos helyzetii tanuldk szdménak jelentd csokkenését a térvényi
valtozasok okoztak. A hatranyos helyzet, illetve a halmozottan hitranyos helyzet megallapitasdhoz
kettd ill. harom feltételnek kell teljesiilnic (rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény mellet az
iskoldzottsag, a lakas komfort fokozata és a tartos munkanélkiiliség), és minden évben tGjra kérni

kell ennek a megéllapitdsat. Ezen kritériumok nem jol tiikkr6zik a tanuldk szocidlis hatterét.
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Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt 84 tanulé kap. A rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiild tanuldk szama lassa csékkenést mutat.

Veszélyeztetett tanuldk:

- Normadl tagozaton: 40 tanulé

- SNI tagozaton: 9 tanulo,

- §sszesen 49 tanuld.

Magatartisi problémak

A kirivé magatartasi problémékat - amelybdl igen kevés van iskoldjukban - évi 4-5 eset- fegyelmi
targyalast megel6zd egyeztetd targyalason altaldban sikeresen megoldjak a sziilével egyetértésben.
Két esetben volt fegyelmi tdrgyalds. Ebbdl az egyik csaladot gondozdsba is vette a szolgélat a
testvérek ismétlédd magatartasi problémai miatt (L. David, Bence).

Az ut6bbi id6ben szaporodnak az olyan magatartdsi problémak, amelyek BNO kédot kapnak a
szakértdi bizottsagi vizsgélatok soran. Ilyen az Asperger-szindroma, ADHD és Tourette-szindréma.

A betegségtipusok megismerésére és kezelésére sok segitséget kaptak az iskolapszichologustol.

Gyermekjéléti Szolgalt felé : A 2017-es évben 42 esetben jeleztek.

Esetkonferencia

Harom esetben volt esetkonferencia, melynek hatéséra a probléma rendez6dstt. ( H. Péter . Erik, J.

Emese, L. David)

Problématipusok és megoldasuk
-Az utébbi id6ben egyre gyakrabban taldlkoznak a sziilok részérdl az engedd-rahagyé nevelési

attitiddel, amely a gyermek személyiségét nem engedi kibontakozni, az a koranél alacsonyabb
szinten megreked.

- A masik igen nagy probléma a sziilok elvardsai ltal generalt stressz a gyermekekben.

Szerencsére egy-két éve van iskolapszicholégusuk, aki ezeken a problémdkon sok esctben
hatékonyan tud segiteni.

- A harmadik probléma azon sziiléi csoport, aki semmilyen forméban nem kommunikil az
iskolaval. Ennek megoldasat, kezelését a szolgalat segitségével orvosoljak.

- A sziil6k nagyon gyakran nem egyiittmiikddéek — érdemben nem egyiittmiikodéek.

Igazolatlan hidnyzisok
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42 esetben kiildtek esetjelzést a Szolgalatnak igazolatlan hidnyzésok, illetve egyre t6bb esetben
magatartasi vagy csaladban ad6dd problémak miatt.

Tobb visszajelzllap érkezett, mint az el6zé években, de még mindig nem kapunk minden jelzés
utin visszajelzést.

Az igazolatlan hidnyzasokhoz kapcsolodd jelzérendszer hatasdra az igazolatlan hidnyzasok szama
folyamatosan cs6kken. A jelzett hidnyzasok nagy része késésekbdl, 1-1 nap hidnyzasbol adédnak. 2
tanulojuk érte el az 50 oras hidnyzas jelentési hatarat.

2017-ben 3 tanuldval volt igazolatlan hidnyzésai miatt komolyabb gondjuk — 6k nem jartak
iskolaba. A Szolgalat tudott az tigyekrol.

Az iskola minden esetben jelzést kiild a Szolgalat és a csalad felé is, amennyiben sikeriil

személyesen is tdjékoztatia a szliléket, sokszor azonban nem lehet felvenni a kapcsolatot a

sziilekkel.

A teleptilés szocidlis elldtottsaga nem teljes. Hidnyzik az atmeneti széllds, amely vészhelyzetben

adna megfeleld hajlékot a rdszorulé csalddoknak.

II1. A Csalad— és Gyermekjoléti Szolgalat 2017. évi tevékenysége:

A csalad— és gyermekjoléti szolgdlat a 2017. évben az Isaszegi Huménszolgaltaté Kdzpont

intézményi keretei koz6tt, 6nallé szakmai egységként latta el feladatait.

ITL./1. A feladatellitas személyi-és targyi feltételei:

2017-ben a szolgalatmal 3 f8 csaladgondozé litta el a feladatokat. A csaladgondozok egyike
alapfeladatain feliil a szakmai vezetdi statuszt is betdltotte. A Szolgélat munkatérsainak képzettsége
az eléirasoknak megfeleld, létszamuk jelenleg megfelel a jogszabéalyban rogzitett minimum

létszamnak.

A csalad - és gyermekjoléti szolgalat a jogszabalyi feltételeknek megfelelden kialakitott épiiletben
miikodik, rendelkezik interju, Ugyfélfogadd és csoport/adminisztricios szobdval. Az épiilet
nyildszéardi, ablakai elhasznélédottak, olyan rossz mindségliek, hogy rosszabb id6jaras esetén a szél
beslivit rajtuk, a fenntarté dnkorméanyzat 2018- évben cseréli ki ezeket. Az irodai munkahoz

ergonomiailag megfeleld butorok, irdasztalok és székek még nincsenek. A terepmunka sordn
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sziikséges lenne mobiltelefon, mert akar vészhelyzet esetén is a csaladsegitok a sajat telefonjukat
kénytelenek haszndlni. Szolgélati jarmiivel-ami személyautd esctében az alapvetd kozlekedési
funkcion tdl, sok esetben védelmi szerepet is betdlthetne- szintén nem rendelkezik. A tavolabbi
teleplilésrészeken, valamint a kiilteriiletcken —SzentgySrgypuszta, Ilka-major, Oreghegy- laké
csalddokhoz a csalddsegiték mar az Gj kerékparokkal, ill. gyalogosan tudnak eljutni, illetve a tanya-
gondnok, vagy a polgérérség segitségével. Az id6jardsi viszontagsagok és a tdvolsag megncheziti,

sokszor ellehetetleniti a tdrvényben meghatdrozott kapcsolattartds, csaladlatogatas teljesitését.

II1./2. A feladatellatas szakmai tartalma

A segitségnyujtas elsddleges mddja az alapellatisban torténd csaladsegités, ami minden esetben a
segitd kapcsolatra épiil. A csalad gondozasanak alapelve az, hogy az egyén, a gyermek, a csaldd
jolétét akkor szolgdljuk legjobban, ha megerésitjiik a csaladot, mint egységet. A csalad segitése,
gondozasa tervezett tevékenység. A csaladgondozas hosszi folyamat, nem egy személy, tiinet vagy
probléma megoldasit célozza, sokkal inkdbb -komplex tevékenységként- a csaladi
problémamegoldasi képességének javitasat szolgédlja. A tevékenység széles kori, de a megold4sban
az un. ,kis lépések” clve érvényesiil: a haladas iitemét meghatirozza az egyén, a csalad

egylittm{ik6dési képessége, az elérendd részcélokat a motivaltsigukhoz igazitjuk.

Védelembe véieli javaslatra, akkor kerlil sor, ha a gyermek veszélyeztetettségét az alapellatisok
Onkéntes igénybevételével megsziintetni nem lehet.

A védelembe vételt kbveté csalddgondozas keretét a gyadmhatosag 4ltal eldirt kdtelezések és
szabalyok adjak, melyeket a csalad—- é€s gyermekjoléti kézpont esetmenedzsere esetkonferencia
megtartisa utdn gondozasi-nevelési tervben foglal dssze. Nagyon fontos a csalad meggydzése a
megallapodas (egyéni gondozasi-nevelési terv) betartisinak fontossdgardl. A védelembe vétel
olykor sajnos tobb éven 4t fenntartott intézkedés. Gyakran a szocialis elldtérendszer hianyossagai

szolgaltatasokhoz val6 hozzaférés hidnya- nem teszik lehetévé a csalddgondozas sikeres lezarasat,

A csaladjabol kiemelt/kikeriilt gyermekek esetében a szolgalat célja az, hogy a csaladban javuljanak
a gyermeknevelés korlilményei, a sziilok legyenek képesek az alapvetd gondozési-nevelési
feladatok ellataséra, ezaltal a gyermek visszakeriilhessen a vérszerinti csaladjdba.

A Szolgalat igyekszik eldsegiteni a sziilbk és gyermekiik kézoiti rendszeres kapcsolattartas

létrejottét €s fennmaradasat is.
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A Gyermekjoléti Szolgdlat szakmai tevékenységének adatai 2017-ben

A szolgalatndl megjelent személyek szdma nem €és korcsoport szerint:

igénybevétel mddja nem, életkor | 0-2 | 3-5 | 613 | 14-17 | 1824 | 2534 3549 50-61 | 62 | tssz: | csaladok

(&v) - | (f&) szama
egyiittmiikidés férfi 1 6 14 19 1 1 7 4 3 56 -
megdllapodis nd 2 1 16 11 4 6 29 7 2 78 -
alapjin gond. dssz, 3 7 30 30 5 7 36 11 5 [134 |59
nem egyiittmiikidés ferfi 1 2 [ 6 3 7 20 15 13 | 73 -
megélapodds nf 2 1 2 14 15 33 34 28 i9 | 148 | -
alapjdn gond. 382, 3 3 8 20 18 40 54 43 32 | 221 93
ebbil egyszeri alkalommal 119

fisszesen: | 355 157

A tablazat alapjan kitlinik, hogy a legnagyobb szdmban az iskolés, tankételes korti gyermekekkel,
sziileikkel €s aktfv koru személyekkel foglalkozott a szolgalat.

Alapellatisban 32, védelembe vétel keretében gondozott gyermek: 38 gyermek
Alapellatisban gondozott felnittek szima: 64 £6

Szakmai tevékenységek szama: (2016-¢vben: 1416) 2017-ben: 1775

Informaciényujtas: (2016.-299 esetben) 2017-ben: 297 esetben

Tanacsadas: (2016- ban: 57 esetben) 2017 - ben: 175 esetben

Segit6 beszélgetés: (2016-ban: 160 csetben) 2017-ben: 348 esetben

Hivatalos ligyekben valo kdzremiikddés: (2016-ban: 255 esetben) 2017-ben 232 esetben
Csaladlatogatas: (2016-ban: 113 esetben) 2017 - ben: 130 esetben

Kozvetités mas szolgaltatasba: (2016-ban:152 esetben) 2017 - ben: 31 esethen
Targyalason valé részvétel: (2016-ban: 58 esetben)

Konfliktuskezelés: (2016-ban: 13 esctben) 2017 — ben: 19 esetben
Kdomyezettanulmany készftés felkérésre: 38 esetben

Szakmakozi megbeszélés: (2016 -ban: 6 alkalommal) 2017 — ben: 6 alkalommal
Esetkonferencia: (2016 — ban: 7 esetben) 2017 — ben 9 esetben

Adoményozas: (2016 — ban: 223 alkalomma]) 2017 — ben: 625 alkalommal

Kezelt problémik szdma az egyiittmiikodési megdllapodds alapjin gondozott iigyfeleknél: 166
(halmozott adat)

Sziilék/csalad életvitele: 3 esetben
Csaladi konfliktus: 38 esetben
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Bantalmazas: 3 esetben

Elhanyagolas: 15 esetben

Gyermeknevelési: 54 esetben

Intézménybe valé beilleszkedési nehézség: 17 esetben
Magatartas- ill. teljesitményzavar: 13 esetben
Fogyatékossag: 14 esetben

Lelki — mentélis; 6 esetben

Egyéb egészségligyi probléma: 1 esetben
Foglalkoztatassal kapcsolatos: 8 esetben
Anyagi (megélhetés, lakhatas): 29 esetben
Ugyintézéssel kapcsolatos: 43 esetben

Informaciokéréssel kapcsolatos: 64 esetben

A jelzbrendszer iltal kiildétt jelzésck szdma: (2016 — ban: 98) 2017-ben: 123

Egészségiigyi szolgaltat6: (2016-ban: 18 esetben) 2017-ben:16 esetben
Személyes gondoskodast nytjtdk: (2016-ban: 8 esetben) 2017 — ben: 7 esetben
Koznevelési intézmény: (2016 — ban: 71 esetben) 2017 — ben: 74 esetben
Rendérség: 2017 — 2 esetben

Jarasi Hivatal gydmhivatala: 2017 — ben - 4 esetben

Prevencids programban résztvevik szima (gyermekek): 28 £6

Jatszohazi foglalkozasok: 3 alkalommal

Nyari tdbor: 1 alkalommal

IIL/3. A gyermekvédelemben megfigyelhet6 tendenciak

Beszamoldinkban évrél-évre visszatéren arrdl az altalunk is tapasztalt jelenségrél szamolunk be,
hogy az ellatérendszer minden eréfeszitése ellenére egyre tobben élnek gyermekiik/gyermekeik
fejlédését nehezité kortilmények kozétt. A problémék Osszetettek, szinte minden esctben
elmondhat6, hogy tbb probléma egyiittes jelenlétérdl van szé, pl. anyagi-, életvezetési gondok,
szenvedély- €s pszichidtriai betegség, konfliktusokkal terhelt kapcsolat, gyermeknevelési

problémék, stb. A helyi szocislis ellatérendszernek reagilnia kell a tendenciaként azonosithaté
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jelenségekre, ennek szellemében a csaldd- és gyermekjoléti szolgalat is folyamatosan a felmeriild

sziikségletekhez igazitja szolgaltatasait.

IIL./4. A csalad- és gyermekjoléti szolgalat ltal végzett prevencié

A csalad- ¢s gyermekjoléti szolgdlat fontos feladata a preventiv célu tevékenység folytatdsa. Ez a
csaladsegités/csaladgondozas kiscsoportos beszélgetések sordn tortént, megelézve a nagyobb
problémakat. Valamint az évkdzi klubfoglalkozdsok és a nyari prevencids tdbor sorin tértént
prevencio, egészséges életmddra nevelés, és blinmegel6zés témakordkben.

Prevenci6s tevékenység az is amikor megel6zzilk, hogy gondozott személy, csalad és gyermek

helyzete ne romoljon tovabb.

Jatszéhizak, klubfoglalkozisok

A tanév folyaman minden iskolai sziimetben, illetve a jeles {innepckkor hagyomanyosan
jatszOhézakat szerveztiink, alkalmanként 10-20 gyermek és akér a sziilok részvételével, A program
részét képezi a kozos barkécsolas, ajandékkészités, pizza-, siiteménysiités, kdzos uzsonnazas, j6 ido
esetén mozgéasos szabadtéri jatékok. Intézményiink id8sklubjéval Ssszefogva, egyiitt késziliink az
Unnepekre, igy generdcidk kdzott is kialakul a j6 kapesolat.

Nyiri programok
A csalad- és gyermekjoléti szolgalat az iskolai nyéri sziinetekben a telepiilési 6nkormanyzat altal
biztositott palyazati lehetbség segitségével napkdzi jellegli tdborozasi lehet6séget biztosit,

els6sorban a gondozasban 1évé csaladok gyermekei szamara.

2017. julius 10-14-ig rendeztiik meg szolgalatunknal hagyomanyos, napkézbeni programokat kinalé
nyéri prevencis tdborunkat, amelyen Gsszesen mintegy 20 gyermek vett részt. Programok sokasdga
varta a gyermckeket, kézmiiveskedés, tirsasjatékok, mozgisos csapatjatékok, kirandulas a
Go6dolléi Kastélyban. A tdbor koltségeit pélyazati forrasbél, illetve magin- és vallalkozéi
adomanyokbol fedeztiik,

A nyari taborunkban résztvevd gyermekek szamara azért kiilsnosen fontos a gazdag élményeket
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nyujto programokban val6 részvétel, mert koziiliik a legtébben mésfajta nyaraldsban a sziinidé alatt
nem vettek részt.

Nagyon fontos eredménynek tartjuk, hogy tdborainkban, jatszéhdzainkban roma és nem roma
gyerekek kozdsen vesznek részt, mert ugy gondoljuk, hogy a k6z5s élmények segitik a kolcsénés

clfogadast.

2017. jolius honapban a nyari tiborral egyidben a fenntarté Onkormanyzat 4ltal meghirdetett, négy
héten 4t tarté sziinidei gyermekfeliigyeletben aktivan részt vettink. Kapacités hidny miatt, ez

megterheld volt a munkatarsak szamara a kotelezd feladatok elvégzése mellett.

IV. A 2017-ben végzett szakmai tevékenység dsszefoglalé értékelése

A Jelzorendszer tagjainak €s a csaldd- és gyermekjoléti szolgdlatnak egyarant célja a k6zos szakmai
munka szinvonaldnak emelése, illetve az egyiittm{ik5dés elmélyitése, valamint tovabbi lehetséges
teriileteinek feliérképezése. A Jelzorendszer tagjai szinte kivétel nélkill fontosnak tartjdk olyan —
preventiv- programok elinditdsat, amelyek kisgyermekes csalddok esetében a csaladon beliili
szocializaciét tdmogatjdk, kamaszok esetében pedig a szabadidé értelmes eltdltését segitik eld,
megakadélyozva ezzel a csellengést, az esctleges biinelkovetést és drogfogyasztist. Prevencids
tevékenységeket szindékozunk kiterjeszteni felnétt, aktiv kord és nyugdijas tigyfelek szamara is,

allaskeres6 klub, preventiv-, egészségmeg6rzé eldaddsok, foglalkozésok szervezésével.

Szolgalatunk tovabbra is szoros és hatékony kapcsolatok kiépftésére torekszik a Jelzdrendszer
intézményeivel, ezért koordindtorként j dimenzidkat kivan nyitni az egyiittmiikddésben, t8bbek
kozott tematikus jelzérendszeri konferencidk szervezésével; széles korben terjesztendd szakmai

anyagok, irdsos tijékoztatok készitésével.

A jelzdrendszer tagjai kozotti egyiittmiikddést megfelelének tartjuk, tapasztalataink szerint a sulyos
egyéni problémék vagy csalddon beliili konfliktusok és krizishelyzetek esetén gyors a reakci6 a
jelzérendszeren belill, és a kozos cselekvést igényld esetekben kivétel nélkiil hatékony volt az

egyittmiik6dés.

Isaszeg, 2018. 04. 27.
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Y. Jelzorendszeri intézkedési terv a 2018. évi szocidlis és gyermekvédelmi munka

hatékonysaganak fokozaisa és az esélyegyenléség nivelése érdekében

Isaszegi Humanszolgdltaté Kozpont
Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat
2117 Isaszeg, Méricz Zsigmond u. 16.

Tel.: 06/
28 362 531, 06/28 494 042 Email:
csalad.segito@indamail.hu
Email: csalad.segito@indamail.hu
Ikt. sz.: 267 /2018. Targy: Isaszeg Viros

Jelzdérendszeri Intézkedési terve

Isaszeg Varos Jelzérendszeri Intézkedési Terve

Szakmakizi megbeszélés:

Idépontja: 2018. 03. 26. 14.00
Helyszine: Isaszegi Humanszolgéltaté Kézpont Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat

2117 Isaszeg, Moricz Zsigmond utca 16.

1) Ajelzbrendszeri tagok irasbeli beszamol6janak tanulsagai:

Védondi Szolgdlat: 3 kiskori varandéssag volt, kismamakkal minden rendben van, 2
koérnyezeti elhanyagolés volt. 5 alkalommal kaptak visszajelzést a szolgalattol.

Klapka Gyérgy Altaldnos Iskela : A szeptember el6tti iddszakrél nem tud nyilatkozni a
gyermekvédelmi felelés. Egy csalad védelembe vételi tigye forgatta fel a tantestiiletet, de a
gyermekek beilleszkednek, rendezddott a viszony, el tudjék Sket émi, a gyermekek jarnak
iskoléaba.
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Hétszinvirdg Ovoda: Nem volt jelzés, tavalyi évben nem volt probléma, sziilokkel meg
tudnak mindent beszélni, kirivo esetiik nem volt, ami volt, az megoldédott.

Bébita Ovoda: Eltek jelzéssel, nem volt til komoly a probléma, de sziildi bejelentés alapjan
jeleztek a szolgélat felé, a szolgalat csaladlatogatast tett, a probléma rendezédott.

Damjanich Jinos Altalinos Iskola: Az igazolatlan hidnyzdsok csokkennek. Magatartasi
problémak eléfordulnak, 3 nagy tgyiik volt, amelyekre oda kellett figyelni. A sulyos
pszichés problémik egyre gyarapodnak (asperger szindréma, autizmus spektrumzavar,
tourette-szindréma).

2) Az el6zd évi intézkedési tervbdl megvaldsult elemek:

Jatszohazak A tanév folyamén minden iskolai sziinetben, illetve a jeles {innepekkor
hagyoményosan jatszohazakat szerveztiink, alkalmanként 10-20 gyermek részvételével. A
program részét képezi a kozds barkicsolds, ajandékkészités, pizza-, siiteménysiités, kdzos
uzsonnazis, j6 idd esetén mozgasos szabadtéri jatékok.
Nyari programok a Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat az iskolai nyari sziinetekben a
telepiilési dnkormanyzat altal biztositott palyazati lehetGség segitségével napkdzi jellegl
taborozasi lehetéséget biztosit, elsésorban a gondozasban 1évé csaladok gyermekei szamara.
2017 folyaman a jelzdrendszeri értekezleteken kiviil, az iskoldkban és az 6vodakban vettiink
részt sziiléi értekezleten.

Feladat/ tevékenység | Felelos/ Egyiittmiikéd 6k Célesoport Hatdridd/

Eves Jelzbrendszeri Isaszegt Huménszolgaltato | jelzérendszer | 2017. februar

Tanéacskozas Kd&zpont, jelzdrendszer tagjai

Nevelotestiileti Isaszegi Huménszolgaltatdé | Damjanich 2017. marcius

értekezlet a Kdézpont, Damjanich Janos | Janos

Damjanich Janos Altaldnos Iskol Altal4nos

Altalénos Iskolaban, anos skota Iskola

tajékoztatds a pedagdgusai

pedagdgusok részére
az uj jelz6laprol és a
veszélyeztetettség
felismerésérol




Sziil6i értekezlet a Isaszegi Humanszolgaltaté | Klapka Gyorgy | 2017. majus
Klapka Gydrgy Kozpont, Klapka Gybsrgy Altalanos
Altalénos ’ Iskola leend6
. Altalanos Iskola .
Iskolaban, elsése_:mek
tajékoztatés a sziilei
gyermekvédelmi
rendszerrdl a leend6
elsbsok sziilei
részére
Jelzérendszeri Isaszegi Humdnszolgiltatd | jelzérendszer | 2017. majus
értekezlet Kozpont, jelzérendszer tagjai
Osszevont sziil6i Isaszegi Huméanszolgaltaté | Hétszinvirag 2017. majus
értekezlet a Kézpont, Hétszinvirdg Ovoda
Ovoda leend6
Hétszinvirag 6vodasainak
Ovodéban, s
. ; sziilei
tajékoztatas a
gyvermekvédelmi
rendszerr6l a leend6
6vodasok sziilei
részére
Jelz6rendszeri Isaszegi Humanszolgéltaté | jelzOrendszer | 2017. junius
Osszevont sziil6i Isaszegi Humanszolgaltaté | Bébita Ovoda | 2017, jinius
értekezlet a Bébita Ké&zpont, Bébita Ovoda leendd
Ovodéaban, 6vodasaink
i . szillei
tajékoztatas a
gyermekvédelmi
rendszerrdl a leendo
ovodasok sziilei
részére
Evzard nevelési Isaszegi Humanszolgaltatd Hétszinvirdg  [2017. jlnius
értekezlet a Koézpont, Hétszinvirag Ovoda
Ovoda . )
Hétszinvirag pedagdgusai
Ovodéban,

tajékoztats a

R | 1
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Evzaré nevelési Isaszegi Humanszolgaltaté | Bobita Ovoda | 2017. jinius
értekezlet a Bobita Kézpont, Bobita Ovoda pedagdgusai
Ovodaban,
tajékoztatis a
pedagdgusok részére
Jelzérendszeri Isaszegi Humanszolgéltatd | jelzérendszer | 2017. szeptember
SziilGi értekezlet a Isaszegi Humanszolgaltaté | Damjanich 2017. szeptember
Damjanich Janos Kézpont, Damjanich Janos | Janos Altalanos
Altaldnos ’ Iskola leend6

. Altalanos Iskola clséseinek
Iskolaban, sziilei
tajékoztatas a
gyermekvédelmi
rendszerrdl a leend6
elsOsdk sziilei
részére
Sziildi értekezletek a | Isaszegi Humdnszolgaltaté | Klapka Gydrgy | 2017. szeptember
Klapka Gyorgy Koézpont, Klapka Gyorgy Altal4nos
Altaldnos Altalnos Iskola e
Iskolaban, jaré
tijékoztatas a gyermekek
gyermekvédelmi sziilei
rendszerrol a
szlilok részére
Sziil6i értekezletek a | Isaszegi Humanszolgaltaté | Damjanich 2017. szeptember
Damjanich Janos Kézpont, Damjanich Janos | Janos
Altaldnos A Altalanos
Tskoldban, AR IEKOls Tskoldba jré
tajékoztatis a gyermekek
Sziil6i értekezletek a | Isaszegi Humanszolgaltatd | Gabor Dénes, | 2017. oktdber
Gabor Dénes K6zpont, Gabor Dénes Ovoda,
Ovoda, Altalanos Ovoda, Altalanos Iskola, Altalanos

. . Gimnazium és

Iskola, Gimnazium, Szakgimndzium Iskola és
és Gimnéziumba
Szakgimniziumba, jéaré gyermekek
tajékoztatds a sziilei
gyermekvédelmi
rendszerrd] a
szlilok részére
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Jelzorendszeri Isaszegi Humdénszolgéltatd | jelzérendszer | 2017. oktdber
értekezlet Kbzpont, jelzérendszer tagjai

Jelzérendszeri Isaszegi Humanszolgéltaté | jelzérendszer | 2017. november
értekezlet Kdzpont, jelzérendszer tagjai

Jelzbrendszeri Isaszegi Humanszolgaltatd | jelzérendszer 2017. december
értekezlet Koézpont, jelzdrendszer tagjai

rd

3) Eves célkitiizések — 2018:

- 6 szakma kozi/ jelzérendszeri taldlkoz6 megszervezése.

- Igény szerint sziil6i értekezleteken valo részvétel.

- Az iskolai sziinetek folyaman, a gondozésba 16v6 gyermekek szadmara kiilénbszo
programok szervezése.

- A nyari sziinetben, egy, egy hetes tdbor szervezése a gyermekek szdméra.

Jelzdrendszeri

intézkedési

terv a 2018.

évi

szocialis és

hatékonysaginak fokozasa és az esélyegyenléség nivelése érdekében

gyermekvédelmi

Feladat Egyiittml’ikiid(i Célesoport Idépont

Eves ) Jelz6rendszer Jjelzorendszer 2018. februar
jelzérendszeri tagjai

tandcskozas

Jelzérendszeri | JelzBrendszer Jjelzbrendszer 2018. mircius
értekezlet tagjai

Jelzorendszeri | JelzGrendszer Jjelzbrendszer 2018. majus 14,
értekezlet tagjai 13.00
Jelzbrendszeri | JelzOrendszer jelzérendszer 2018. jinius 11.
érickezlet tagjai 13.00
JelzOrendszeri | Jelzérendszer jelzérendszer 2018.

értekezlet tagjai %e&t)ember 24,
Jelzérendszeri | Jelz6rendszer jelzdrendszer 2018. oktéber
értekezlet tagjai 15. 13.00
Jelzorendszert | Jelz6rendszer jelzérendszer 2018.

értekezlet tagjai lllg\‘r)%mber 26.

munka
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Isaszeg Varos Onkormdnyzat Jegyzéi Gyamhatosaganak 2017. évi
beszamoldja

A gyermekvédelmi €s a gyamhatdsagi tevékenységet a gyermekek védelmérsl szold
1997. évi XXXI. torvény ( tovabbiakban : Gyvt.) szabalyozza, melynek célja, hogy
megallapitsa azokat az alapvetd szabalyokat, amelyek szerint az llam, a helyi
onkormanyzatok és a gyermekek védelmét ellato természetes és jogi személyek
meghatdrozott ellatasokkal és intézkedésekkel segitséget nytjtsanak a gyermekek
jogainak és érdekeinek érvényesitéséhez, a sziil6i kitelességek teljesitéséhez, illetve
gondoskodjanak a  gyermekek  veszélyeztetettségének  megel6zésérdl  és
megsziintetésérdl, a hidnyzo sziildi gondoskodés potlasardl.

Isaszeg telepiilés lakoinak szima és megoszldsa : 11.502 6

4000~ — - e

3500

3000 |

2500 : l ‘ @05 év

] | §6-18 év

1500 , ,

10004 E [119-60 év
O 60-

soo? ‘ l j _ ;

05 0-5n6 6-18 6-18 19-60 19-60 60- 60-nd

férfi ferfi né  férfi né  férfi
0-5 éves korosztaly : 662 1o
6-18 éves korosztaly 1631 6
19-60 éves korosztaly: 6753 {6
61 év felettiek: 2456 16
Gyamiigyi ligyintézé : 1 6

”

2013. januar 1-jét kovetden a gyermekvédelmi és gydmiigyi feladat és hataskorsk
ellatasarol, valamint a gyamhatdsag szervezetérdl és illetékességérdl szold 331/2006.
(XIL.23.) Korm. rendelet a kordbbi jegyz6i gyamhat6sagi feladatok kéziil a
védelembe vételt, az ideiglenes hatdly elhelyezést, iskolai hidnyz4s miatt az
iskolaztatdsi tdmogatds sziineteltetését, feliilvizsgalatdt a jardsi gyamhivatalok
hataskorébe utalta.

Isaszeg a fent emlitett gyamhatdsagi tigyek esetében a PMKH Go6d6116i Jardsi Hivatal
Gyamiigyi Osztalyanak péceli kirendeltségéhez tartozik.
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A gyermekvédelem és a gyamiigyi igazgatds szervezeti rendszere:

- L. foku Jegyz6i Gyamhatdésag
- Gyermekjoléti Szolgalat

A Gyvt. vonatkoz6 rendelkezései értelmében az I. fokd Jegyzdi Gyamhatésag
feladatkorébe

- pénzbeli és természetbeni tdmogatasok iranti kérelmek elbiralasa,
- gyermekek hétrinyos és halmozottan hatranyos helyzetének megallapitasa,

- gyamsagi €s gondnoksigi ligyekben leltarozasi feladatok elvégzése,
kérnyezettanulmanyok készitése,

A Gyermekjoléti Szolgalat tevékenységi korébe
- a gyermekek testi, lelki egészségének, csalddban torténé nevelésének
eldsegitése,

- a veszélyeztetettség megel6zése,
- a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése,

- a csaladbol kiemelt gyermek visszahelyezésének eldsegitése tartozik.

Az I. foku Jegyzdi gyamhatosag fobb tevékenységei és a 2017. évre vonatkozd,
fébb adatok:

1.2017. december 31-ig 153 csalad, ezen beliil
- 295 kiskoru gyermek, valamint

- 15 nagykort tanuld, azaz dsszesen : 310 fé részesiilt rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben.

A 310 f&b6l: hétrinyos €s halmozottan hétranyos helyzetii csalddban é16
gyermekek szama: 172 {6 volt.
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2. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsol6do pénzbeli timogatas
megéllapitasara 1 esetben keriilt sor.

3. Gyamsagi €s gondnoksagi ligyekben leltarozasi feladatok elvégzésére:
- 14 esetben,

4. kornyezettanulmanyok készitésére:
- 15 esetben keriilt sor.

1. Pénzbeli - természetbeni tamogatisok

1. A gyermekvédelmi tdrvény alapjan, a telepiilés jegyzéje, mint I. foki
Gyamhatosag, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsagot
allapithat meg. A megallapitas célja, annak igazoldsa, hogy a gyermek szociélis
helyzete alapjan jogosult a gyermekétkeztetés normativ kedvezményre, rendszeres
gyermekvédelmi tdmogatdsra, és a kiilon jogszabalyban meghatarozott egyéb
kedvezményekre.

e rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 2017. december 31-én 310
gvermek részesiilt.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek évente 2
alkalommal ( augusztus és november hénapban) Erzsébet utalvany keretében
természetbeni tAmogatasban részestiltek.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl szolé 1997. évi XXXI.
térvény értelmében 2017. augusztus 01-én és 2017. november 0l-én a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilt és jogosult gyermekek
6.000,- Ft, a halmozottan és hatranyos helyzetll gyermekek esetében az
Erzsébet utalvany o6sszege 6.500,- Ft volt, azaz 2017. évben Osszesen
3.953.000,- Ft értékben.
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e 2017. évben 8 kérelmezd esetében kerlilt sor a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény elutasitasdra. Ennek oka, hogy a csalddban az egy fére jutd
jovedelem meghaladta a térvényben (Gyvt.) eléirt jovedelemhatdr maximumat.
1 esetben a kérelmez6 a térvényben meghatarozott id6 elStt adta be a kérelmét.

e A Gyvt. 19. §-dnak értelmében pénzbeli ellatdsra az a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesiildé gyermek gydmjdul rendelt
hozzatartozo jogosult, aki a gyermek tartdsara koteles és nyugellatasban,
nyugdijszeril rendszeres szocidlis pénzellatasban, vagy idéskortiak jaradékéban
részesiil. A pénzbeli ellatds havi Osszege az Oregségi nyugdij mindenkori
legkisebb Osszegének a 22 %o-a.

2017. évben 1 kérelmezd részére pénzbeli ellitds megillapitisara keriilt
sor, dsszesen: 50.160,- Ft értékben. Evente két alkalommal ( augusztus és
november honapban) potlék utalasara keriilt sor, dsszesen: 16.800,- Ft

értékben,

2. Az dnkorményzat helyi szociélis rendeletében szabalyozott dnkormanyzati segély,
- telepiilési tamogatas keretében adhaté - rendkiviili gyermekvédelmi, illetve
gyermeknevelési tAmogatés irdnti kérelmek az el6zd évekhez viszonyitva csékkend
tendencidt mutatnak. A kérelmeket a sziilok terjesztik el8, olyan célbél, hogy a
gyermek eljuthasson iskolai kirdndulasra, 8. osztilyos tanulok esetében a ballagasi
kiadasok csokkentésére, illetve élelmezésre, ruhdztatasra.

® A Szocidlis ¢és [Egészségiigyi Bizottsag 2017. évben rendkiviili
gyermekvédelmi, illetve gyermeknevelési timogatas keretében:

- egyszeri pénzbeli illetve természetbeni tdmogatisban 5 csaladot részesitett
osszesen 27.000.- Ft értékben.

3. Isaszeg Véros Onkormanyzata a 2017. évre vonatkozdan is csatlakozott a Bursa-
Hungarica FelsBoktatasi Onkorményzati Osztondijrendszerhez, mely tamogatést
biztosit Isaszeg terilletén 4llandé lakohellyel rendelkezd, hatranyos helyzetii
felsdoktatési hallgatok részére.

® A Szocidlis és Egészségligyi Bizottsag a 2017. szeptember 1- és 2018. januar
31-ig terjed6 idoszakban — 10 hénapra tekintettel — havi 5.000,- Ft tAmogatast
biztositott 24 {6 palydzé részére, dsszesen 600.000,- Ft sszegben.

I1. Gyermekétkeztetés megoldasdanak médjai:

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény keretében, dllami koltségvetési
normativa igénybevételével,

- gyermekétkeztetési tdmogatds keretében - bizottsagi dontés alapjan -
onkormanyzati kiltségvetésbol biztositva,

- nydri szocidlis gyermekétkeztetés biztositasaval, szintén 4llami normativa
megigénylésével.
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A gyermek - és a szocidlis- étkeztetést a Képvisel6-testillet a TS. Gastro Kft.
bevonasaval valdsitja meg Isaszegen.

A gyermekek kedvezményes étkeztetését az alanyi és a normativ alapon jaré
tdmogatasokon felill, a gyermekétkeztetési tAmogatdssal segiti, melyet a szocidlis és
gyermekvédelmi igazgatasrol és ellatdsokrol sz6lé 4/2017. (II1. 22.) énkormanyzati
rendelet (tovabbiakban: helyi szociélis rendelet) 20.§, 31-33. §-a szabdlyoz.

® Gyermekétkeztetési tAimogatas

Az isaszegi lakoéhellye]l rendelkezd kéreimez8k, a kérelem benyujtisaval érintett
tanév végdig 10-50%-os tdmogatasban részesiilhetnek, amennyiben a rendeletben
maghatdrozott jovedelemhatdrt nem lépik at, nincs rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményilk, illetve fogyatékossdguk miatt kodznevelési intézmény nappali
tagozatan tanulnak. A tadmogatasnal érvényes j6vedelemhatdr csaladosoknil a
legkisebb oregségi nyugdij 150%-a, egyediilallok esetében 200%-a. A Bizottsag
rendkiviili élethelyzetre val6 tekintettel eltekinthet a jovedelemhatar vizsgalatatol.
Evente kb. 3-6 gyermek részére kérnek ilyen iranyt tamogatas. 2017-ben 86.629 Ft
timogatast nyujtott az érintett gyermekek részére az Onkormanyzat. A timogatés a
rendkiviili telepiilési tamogatasok kdrébe tartozik.

® Intézményi gyermekétkeztetés
Az intézményi gyermekétkeztetés a gyermekek napkdzbeni ellatisa idején torténik,
bélcsédében, 6vodaban és az iskoldban. A gyermekek hdromszori étkezését —tizérai,
ebéd, uzsonna- a szilének kell kérnie az iskolaban. Bdlcsédében, 6vodaban a
haromszori étkezés biztositédsa kételez6en megvalosul.
Az elmult év végén 714 gyermek vett részt az intézményi étkeztetésben.

® Ingyenes és kedvezményes intézményi gyermekétkeztetés
Ezt a Gyvt. irja el6, és a megfeleld igazolasok benyujtasa utian azok biztositottak a
gyermek részére. A tanulonak a nappali rendszer(i oktatasban valé befejezéséig kell
biztositani az oktatasi id6ben, illetve amikor a gyermek oktatdsi-, nevelési
intézményben azt igénybe veszi.
Az elmult év végén 348 gyermek részére volt ingyenes, illetve 113 gyermek részére
volt kedvezményes az étkeztetés.

® Sziinidei gyermekétkeztetés

A sziinidei gyermekétkeztetés a Gyvt. szerint biztositott ellatds. A helyi szocidlis
ellatds 34. §-a szabalyozza telepiilési szinten. A tanév kozti sziinetekben minden
munkanapon, a nyari sziinetben legalabb 43, legfeljebb 53 munkanapon keresztiil
biztositott a hatranyos, illetve halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek részére.
Isaszegen a nyari sziinet 43 munkanapjan keresztiil keriil megszervezésre az ellatas. A
173 hatranyos, vagy halmozottan hatranyos helyzetii gyermek koziil

2017. tavaszi sziinet: 25 {6

2017. nyari sziinet: 106 f0
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2017. 6szi sziinet: 25 {6

2017. téli sziinet: 32 6
vette igénybe az ellatast. A TS Gastro Kft. az ebédet egyszer hasznélatos edényben
adta ki a gyermekek részére.
A gyermekek sziilei az ellatds lehetdségér6l az onkormanyzati tijékoztatoban, a
honlapon kaphatnak tajékoztatast, valamint a hatranyos, halmozottan hatranyos
helyzetli gyermekek szillei részére a sziinetek elbtt kiilon, névre sz26l6 levelek
tajékoztatok, a jelentkezéshez nyilatkozatok vannak kikiildve, hogy senki se
maradjon ki az étkeztetésbdl. A tamogatds 100%-ban tdmogatott a kozponti
koltségvetésbol.
Az dnkormanyzat -bar felmeriilt ez a kérdés is a helyi szocidlis rendelet
mddositasanal, illetve a kiltségvetési rendelet elfogadasinal-, anyagi lehet6ségek
hianya miatt nem terjesztette ki az ellatast az §sszes rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiilo gyermekre.

I11. Személyes gondoskodds, gyermekjoléti alapellatas
A Gyvt. értelmében a gyermekjoléti alapellatasnak hozza kell jérulnia a gyermek

testi, értelmi, érzelmi és erkolesi fejlédésének, jolétének, a csaladban torténd
nevelésének elésegitéséhez, a veszélyeztetettség megel6zéséhez és a kialakuit
veszélyeztetettség megsziintetésé¢hez, valamint a gyermek csalddjabél torténd

kiemelésének a megeldzéséhez.

Az alapellatas hozzajarul a gyermek hétranyos és halmozottan hatranyos helyzetének
feltarasahoz.

A gyermekek napkozbeni ellatdsaként, a csalddban él6 gyermekek életkoranak
megfeleld nappali feliigyeletét, gondozasat, nevelését, foglalkoztatasat, étkeztetését
kell megszervezni azon gyermekek szdméra, akiknek sziilei, neveldi, gondozoi
munkavégzésiik, munkaerdpiaci részvételt elsegitd programban, képzésben vald
részvételilk, betegséglik, vagy egyéb ok miatt napkézbeni ellatasukrél nem tudnak
gondoskodni.

A gyermekek napkoézbeni ellatdsa a Gyvt. értelmében megszervezhetd bolcsdédében,
hetes bolcsddében, csalddi napkéziben, csaladi vagy hazi gyermekfeliigyelet
keretében, nyéari napkézis otthonban vagy napkozis tdborban, évodéaban, iskolai
napké&ziben.

@ Nyari napkiézbeni gyermekfeliigyelet
A gyermekek napkdzbeni ellatasat Isaszeg Varos Onkormanyzat Képvisels-testiilete a
bolcsédében, valamint az 6vodaban biztositja.
2017-ben vetodott fel eldszor, hogy a lakosok a gyermekeik részére dnkormanyzat
altal szervezett napkozi jellegii ellatast igényelnek.
Ennek az ellatdsnak a lehetségét, illetve megszervezését szocialis ellatasként a Gyvt.
2017. januar 1-t6] az 6nkormanyzatok hataskdrébe helyezte 4t.
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A tavalyi év méjusaban az Gnkorméanyzathoz eljuttatott igények késén érkeztek, nem
volt lehetbség az elbzetes felmérésekre, a felmerill Gsszes lehetdség vizsgalatdra.
Mivel eddig ilyen ellitds még nem volt, ezért ennek koltségei sem keriiltek
betervezésre a kltségvetésbe.

2017-ben elbzetes feltételek kialakitasinak hidnya nélkiil, a varosvezetés az igénylSk
részére 20 munkanapon at megszervezte az ellatast, azonban ez igen nagy koltség
mellett, alacsony hatasfoki volt. A gyermekek mellé a két f& pedagégust, a
feltigyeletet mindenképpen biztositani kellett, akkor is, ha hat {6 volt bent, akkor is,
ha 14.

A fentiekre tekintettel mér 2017 8szét6l folyamatos volt a felkésziilés a 2018-as nyari
napkdzbeni gyermekfeliigyelet biztositasara. A kéltségvetésben az ellatésra keret
elkiilonitésével, a keret-, és a részletszabalyok megalkotdséval a Testiilet az ellitis
koltséghatékonysagat, valamint a mindséget is biztositani kivanta.

A helyi szocidlis rendelet 36. §-a alapjan, valamint a 58-61/2018. (III. 21.) Kt.
hatarozatok szerint a vérosvezetés az als6 tagozatos gyermekek részére a nyari
sziinid8ben 4 hét (20 munkanap) id6tartamban alternativ gyermekfeliigyeletet biztosit
isaszegi lakdhelyl, vagy bejelentett tartézkodasi hellyel rendelkez6 didkok részére az
Isaszegi Humanszolgaltaté Kdzpont kdzremiikddésével.

Az ellatasra a telepiilés iskolaiban targyév marcius 31-ig meghirdetett felhivésra lehet
jelentkezni azoknak, akik az ellatds pénziigyi feltételeit véllalni kivanjak.

Az dnkormdényzat akkor szervezi meg a ,,napkozi tabort”, ha az ellatds id&tartamat
legalabb 75 %-ban igénybe vevd, augusztus 31-ig alsé tagozatos, vagy legfeljebb 6.
osztalyos, és alsé tagozatos testvérével egyiittesen igényld, legalabb 20 f3
jelentkezése torténik meg.

A jelentkezés modja az iskoldkba kikiildétt jelentkezési lapon torténik, melyek
leadasa a Polgdrmesteri Hivatal Igazgatasi Osztaly Szocialis Irod4jaban lehetséges
targyév aprilis 15-1g.

2018-ban a jelentkezési lapok mellé tdjékoztatd is késziilt, hogy a sziiléknek
lehet6sége legyen a varosban szervezendd programok, napkézi és ott-alvds tdborok
kozil a szamukra legjobbat, legmegfeleldbbet kivalasztani gyermekeik részére.
2018-ban  az  Onkormanyzat  altal  szervezett nyari  napkozbeni
gyermekfeliigyeletre dsszesen 8 gyermek részére adtak le jelentkezést, ezért a
Testiilet az ellatast —a feltételek nem teljesiilése miatt- nem tudja megszervezni.

IV. Isaszeg telepiilésen miikddé nevelési intézmények:
Az Aprok Falva Bélcséde a csalddban nevelkedd 3 éven aluli gyermekek
napkoézbeni ellatasat, szakszerli gondozisat és nevelését biztosité intézmény,
elsdsorban a munkét vallal6 sziilék gyermekei szdmara.

Fontos feladatuknak tartjak a gyermekek egyéni fejlédését, az alapvetd kultirhigiénés
és tarsas egylittélés szabdlyainak a megismertetését. Gondozo és neveld munkéjukban
elsdsorban az egyéni bandsmadd és a személykdzpontisag érvényesiil.
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A 2010-ben felyjitott intézmény kihasznéltsiga meghaladja a 100%-ot. A telepiilés
lakossagszamanak folyamatos béviilése miatt a j6vére nézve fontos hangsulyt kellene
kapnia a gyermekek napkozbeni ellatasdnak mas irdnyt fejlesztése is, mint példaul a
csaladi napkdzi, csaladi vagy hazi gyermekfeliigyelet.

® 2017. évben 20 gyermek vette igénybe az ,,Aprok Falva Bélesdde” altal
nyujtott szolgaltatasokat.

Isaszeg telepiilésen 2014 mérciusatél mikédik az ,,Alom-Vir” Boleséde, melynek
fenntartoja a Magyar Piinkdsdi Egyhdz Orszagos Cigdnymisszié (MPE OCM). A
bélcséde 60 kisgyermek napkozbeni ellatasat tudja biztositani, mindazon csaladok
gyermekeinek részére, akik Isaszegen vagy a kornyez6 telepiiléseken laknak, és mig a
sziilok dolgoznak, gyermekeiket meghitt, csalddbarit, biztonsigos kérnyezetben
szeretnék tudni. Olyan csalddokat is szeretettel varnak, akiknek csak néhany napi
vagy Orai gyermekfelligyeletre van sziikségiik.

Isaszeg telepiilésen miikodd két 6voda teljes kihasznaltsaggal miikédik.

Az lIsaszegi Hétszinvirag Ovoda és a Boébita Ovoda a csalddokkal szorosan
egyiittmiikddve, baratsagos légkorben a gyermekek életkori és egyéni sajatossagait
szem elbtt tartva, az eltérd fejlodési iitem figyelembevételével a gyermeki
személyiség kibontakoztatdsdnak el6segitését tiizte ki célul. Tevékenységiik kiterjed a
hatranyos helyzetli gyermekek felzarkdztatdsara, az etnikai kisebbség kozosségbe
valo beilleszkedésének segitésére, a sikeres iskolakezdésre, az életre vald testi, lelki
felkészitésre.
F6 feladatuk a 3-7 éves kori gyermekek sokoldalti, harmonikus fejlédésének
eldsegitése, a teljes személyiségiik kibontakoztatasa, az életre valé felkészités, a
kdrnyezeti nevelés, az egészséges életmddra valo térekvés, a kornyezettudatos
magatartas kialakitasa.

® 2017. évben az Isaszegi Hétszinvirig Ovoddban 210 gyermek, az Isaszegi

Bébita Ovodaban 117 gyermek vette igénybe az évodai nevelési ellatast.

V. Isaszeg telepiilésen miikédo oktatasi intézmények:

Az oktatisi intézmények célja és kozponti feladata a tanuldk teljes
személyiségének fejlesztése, a korszerll ismereteinek, képességeinek, készségeinek
kialakitasa és bovitése.

Pedagdgiai program, a tantargyi tanterv, a célok és feladatok a tanuldk életkori
sajatossagaihoz igazitva a Nemzeti Alaptanterv (énkép, Onismeret, hon- és
népismeret, eurdpai azonossagtudat, egyetemes kultira, aktiv é4llampolgarsagra,
demokraciara nevelés, gazdasdgi nevelés, kornyezettudatossagra nevelés, a tanulds
tanitdsa, testi és lelki egészség, felkészillés a felndtt 1ét szerepeire)
figyelembevételével lett Gsszedllitva. Mindkét iskolankrol elmondhaté, hogy az érak
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soran megismertetik a tanulokkal nemzeti kultirank és torténelmiink eseményeit,

kiemelked6 személyiségeit és hagyomanyait - Isaszeghez kapcsolédd tdrténelmi

eseményeket, személyeket. Mindezek megbecsiilése révén erdsitik a gyermekekben a

haza, a sziil6fold €s a lakéhely iranti szeretetet.
1./ A Damjanich Janos Altalanos Iskoldban: 20 osztalyban 403 tanulé vesz
részt oktatasban. Egy osztaly 14 fovel felnétt oktatasban vesz részt.

2./ Klapka Gydrgy Altalanos Iskoliban: 17 osztalyban 207 tanulé, a Téth
Arpad iskolai épiiletben 176 tanulé vesz részt oktatasban.

3./ Gabor Dénes Ovoda, Altalinos Iskola, Gimnazium és Szakkozépiskola-
ban 357 gyermek vesz részt nevelésben és oktatisban.

4./ Isaszegi Szent Erzsébet Altalinos Iskoldban: 2 osztalyban 22 fo vesz
részt oktatasban.

Az oktatdsi intézményekben napkdzi és tanulészobai csoportot miikodtetnek, a
tanulok részére iskolai kényvtar all rendelkezésre.

A Klapka Gyérgy Altalanos Iskoldban jelent6s miivészeti oktatés az alabbi miivészeti
agakban mikoédik: zenemfiivészet, képz6- és iparmilvészet, tancmiivészet &s
szinmiivészet.

A Magyar Piinkésdi Egyhéz fenntartdséban miik6dé Gabor Dénes Ovoda, Altaldnos
Iskola, Gimnéazium €s Szakkozépiskola keretében 2 6vodai csoport, 10 4ltalanos
iskolai osztdly, 8 kozépiskolai osztaly, valamint levelezd és szakképzd tagozat
miikodik.

Az Isaszegi Szent Erzsébet Katolikus Altaldnos Iskola 2017. szeptember 1-t5l
nyitotta meg kapuit a tanulé gyermekek eldtt, melynek a régi plébania épiilete ad
otthont.

Az Isaszegi Polgarmesteri Hivatal Gyamhatosdga folyamatos és napi szintdi
kapcsolatban van a nevelési — és oktatdsi intézményekkel a hatranyos, halmozottan
hatranyos helyzetli gyermekek élethelyzetének feltérképezésében a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénybevételéhez.

V1. Isaszegi Humanszolgaltaté Kézpont

A gvermekjéléti_szolgaltatis a gyermek érdekeit védd specialis személyes
szolgdltatas, amely a szocialis munka modszereinek é€s eszkdzeinek felhasznaldsaval

szolgalja a gyermek testi és lelki egészségének, csalddban térténd nevelkedésének
elésegitését, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzését, a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladjgdbél kiemelt gyermek
visszahelyezését.

Folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen é16 gyermekek szocialis helyzetét,
veszélyeztetettségét.
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A gyermek csalddban t6rténd nevelkedésének elbsegitése, a gyermek
veszelyeztetettségének megeldzése, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése
érdekében a Gyvt. keretén beliill jelzérendszer mlkodik, melynek tagjai az
egészségiigyl szolgaltatast nyujtok, a személyes gondoskodast nyujté szolgaltatok,
kozoktatasi €s nevelési intézmények, a rendérség, az ligyészség, birosig, partfogoi
szolgalat, tdrsadalmi szervezetek, alapitvanyok, egyhazak.

Ezen személyek ¢&s intézmények kotelesek jelzéssel élni a  gyermek
veszélyeztetettsége esetén, illetve hatdsagi eljarast kezdeményezni a gyermek
bantalmazasa, silyos elhanyagolasa, vagy veszélyeztet6 ok fenndlldsa esetén.

A gyermekvédelmi jelzorendszer tagjai kulcsszerepléi a gyermekvédelemnek,
hiszen 6k azok, akik a gyermekek mindennapjaiban jelen vannak és iddben
észreveszik, jelezhetik a veszélyeztetettségi okokat ( bantalmazas, eltérd és szokatlan
viselkedés, elhanyagolés... )

Az idében torténd jelzés, a napi kommunikacidos kapcsolat esetén a Gyermekjoléti
Szolgalat a problémak megoldasaban segitséget tud nyljtani anélkiil, hogy hatdsagi
eljaras ( csaladbol valo kiemelés, ideiglenes hatdlyt elhelyezés ) indulna.

A gyermekvédelmi alapellatds keretében nyujtott szolgéltatasok igénybevétele
Onkéntes, célja a veszélyeztetd okok megsziintetésére iranyuléan a gyermek és
csaladjanak a segitése.

A legtobb esetben a  szolgdltatdsok Onkéntes igénybevételének, az
egylittmikddésnek a hidnya miatt kertil a gyermek a Gyamhatésag latokorébe.

A Gyambhatdsag €s a csalad- és gyermekjoléti szolgalat szoros egyiittmiikbdése és jo
kapcsolata révén, a munka terén a véd6-6vo intézkedés formdajat alkalmazza, azaz a
sziilok, a gyermekek figyelmeztetését, hiszen igy elkertilhetd és megel6zhet6 egy-egy
komolyabb, hatésagi beavatkozas.

VII. Prevencio

A Gyambhatésagi és Gyermekjoléti Szolgalat tevékenységéhez szorosan kapcsolddik
az a tény, hogy milyen hatékonyan mlkddik a jelzorendszer, milyen a hatosag és civil
szervezetek kozotti kommunikaciés kapcsolat, és ez hogyan érvényesiil a
megel6zésben, a prevenciéban.

A Gyermekjoléti szolgaltatas teriiletén folyé szakmai tevékenység formai:

Egyszeri tandcsadds/Egyéni esetkezelés: az esetmunka integrald segit6 tevékenység,
melynek sordn egyéneknek, csalddoknak, gyermekeknek nyujtanak segitséget,
megoldasi lehetségeket, varhaté eredményeket.
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Az_elsodleges megeldz€s: magadban foglalja az alapellatési formdkat, amelyekre
minden gyermek és sziildje jogosult, célja a fizikai, a lelki betegség kifejlédésének
megakadalyozasa, az izolacid elkeriilése, az egészségre artalmas hatdsok kiiktatésa,
az egészségtudatos €letmod kialakitasa. ( ismeretterjesztés, tdjékoztatas, észlel-és
jelzérendszer miik&dtetése)

Az elsédleges prevencidé soran fontos a helyl szabadidés programok szervezése, a
telepiilési programokba t6rténd bekapcsolodas.

A Dézsa Gyorgy Muvelddési Otthon és Isaszegi Muzeumi Kiallitohely szervezésében
folyamatos ifjusagi programok, eldadasok =zajlanak, mely a fiatalok kulturlt
idotoltését biztositja.

Az Isaszegen mikodod kulturdlis, hagyomdnyoérzé é€s hagyomdanyteremtd civil
szervezetek célul tiizték ki a varos fiataljainak, kozdsségeinek tdmogatdsit, olyan
rendezvények, programok létrehozasat, melyek a helyiekre kozosségformald hatdssal
lehetnek.

A sportegyesilletek killonb6z6é verseny-, illetve szabadid6s sportolds lehetdségét
kin4ljak. Fontosnak tartjak a fiatalok sportéletbe torténé bevonasat, illetve az idésebb
korosztaly rendszeres sportoldsi kedvének élénkitését is. Emlitésre mélt6, hogy a
rendszeres sportolassal eredmények érhetdk el az alkohol- és drogprevencié terén is.

Gyermekjoléti Szolgdlat az év soran tobb, féként az iinnepek és a nyari
szabadidé hasznos eltdltésére szervezett programokat a gyermekek
megelégedésére.

Masodlagos megel6ézés: magaban foglalja a célzott segitségnyujtast, miel6tt a
bantalmazas, az elhanyagolds bekdvetkezne (gondozéas, fejlesztés, tanacsadas,
konkrét tigyintézes. ..)

Harmadlagos megel6zés: specialis ellatasokat jelent, azokban az esetekben, amikor a
csalad nem a gyermek sziikségleteinek megfeleld ellatast nyujtja, bantalmazdk vagy
elhanyagolok. Ilyenkor be kell avatkozni a megfelel6 szakmai eszkozokkel, hogy
megszinjén az artd magatartds (gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozod
hatosagi intézkedések kezdeményezése, javaslattétel, csaladgondozas)

VII. A Gyermekjoléti Szolgaltatas feladata:

1. a gyermek csalddban térténd nevelkedésének eldsegitése érdekében:

— tajékoztatjdk a csaladokat az igényelhet6 szocidlis tamogatasokrol,

— segitik a csaladokat a szocidlis ellatdsokhoz valé hozzajutasban, azok célszeril
felhasznalasaban,

— informaciokat kézvetitenek egészségligyi, mentalhigiénés, nevelési kérdésekben,

— t4jékoztatjak a csaladokat a kdzségben szervezett szabadidos programokrol,

2. a veszélyeztetettség megelézése érdekében:

- miitkodteti az észlelo-jelzérendszert, ezéltal is képviselve a gyermekek érdekeit,
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— fogadja a jelzOrendszer tagjaitdl, illetve a lakossagtdl érkezd jelzéseket a
gyermekek  veszélyeztetettségével kapcsolatban, megteszik a  szilkséges
intézkedéseket,

— lebonyolitjdk az esetmegbeszéléseket,

3. a veszelyeztetettség megsziintetése érdekében csalddgondozast végeznek,

melynek sordn:

— segitik a gyermekek megfeleld fejlodését, veszélyeztetd koriilmények elharitdsat,

— segitik a csaladokat problémaik megoldédsaban,

— szolgéltatasokat kozvetitenek az érintett gyermekek-sziilék felé (szakvizsgalatok,
csaladterapia, szaktanacsadas stb.),

—a csalad és a gyermek gondozisat az egyéni gondozasi-nevelési terv alapjan végzik,
— figyelemmel kiséri a gondozasra kihelyezett gyermek ellatasat, csaladba térténd
beilleszkedését,

A szolgaltaté és az igénybe vevo kozitti kapesolattartas:
A csaladgondozdk az ellatottakkal és a jelz6rendszeri tagokkal személyes formaban

tartjak a kapcsolatot.

2017. évben tébb alkalommal keriilt sor az oktatasi- és nevelési intézmények,
valamint az Isaszegi Humainszolgaltaté Kozpont (koribbi ,Segitékéz”
Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat) kozotti egyiittmilkodés keretében
tirténd egyeztetésre, mely révén igyekeztek feltarni a lehetséges problémikat, és
segitséget nyujtani szocialis timogatasok vagy pl. a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény igénybevételéhez.

IX. Biinmegeldzés

KedvezOnek mindsithetd, hogy a blinmegelzéssel valé foglalkozast Isaszeg Varos
Onkorményzat képviseldi, vezetdi, munkatarsai 4gy tekintik, mint egy sokoldalt
rendszerként mikodo tevékenység.

A biinmegel6zés megvaldsult terliletei:

- korszerli megel6zési program végrehajtasa, (térfigyeld technikdnak alkalmazéisa,
polgarérok, kozteriilet-felligyel ok kdzteriileti szolgélata)

- civil biztonsagi szolgélattal egylittmiikddés, a ,,megélhetési blindzés” megelézése
érdekében a mar kialakitott kozcéla-, kozhasznii foglalkoztatds célirinyos
alkalmazasaval, '

2017. évben a rendOrség altal bevezetésre keriilt a ,piros jelzésen 4thaladas”
megel6zése és ennek biztositdsa érdekében, az iskolai gyalogétkelBhelyeknél a
rendori jelenlét mellett az Isaszegi Polgarmesteri Hivatal kézteriilet-feligyel6ie is
aktivan kdzremikodott a reggeli iskolakezdési idgszakban a gyermekek tuttesten vald
biztonsagos atjutasaban.
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Isaszeg Varos Onkorményzata nem rendelkezik a telepiilés gyermekkoru és
fiatalkori biinelkévetdinek és az altaluk elkdvetett biincselekmények szamara,
valamint a biinelkévetés okainak bemutatisiara és prevencidjara vonatkozé
biinmegelézési programmal, stratégiaval.



