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Helyi Esélyegyenlőségi Program (HEP) 

 

 

Bevezetés 

 

 

Összhangban az Egyenlő Bánásmódról és az Esélyegyenlőség Előmozdításáról szóló 2003. évi 

CXXV. törvény, a helyi esélyegyenlőségi programok elkészítésének szabályairól és az 

esélyegyenlőségi mentorokról szóló 2021.06.30-án módosított 321/2011. (XII. 27.) Korm. 

rendelet alapján megjelent Belügyminisztérium „Módszertani útmutató a helyi 

esélyegyenlőségi programok elkészítésének szempontjaihoz és a program felülvizsgálatához” 

c. dokumentum szerint átdolgozva, Isaszeg Város Önkormányzata Esélyegyenlőségi 

Programban rögzíti az esélyegyenlőség érdekében szükséges feladatokat.  

 

Az önkormányzat vállalja, hogy az elkészült és elfogadott Esélyegyenlőségi Programmal 

összehangolja a település más dokumentumait1, valamint az önkormányzat fenntartásában lévő 

intézmények működtetését. Vállalja továbbá, hogy az Esélyegyenlőségi Program elkészítése során 

bevonja partneri kapcsolatrendszerét, különös tekintettel a köznevelés állami és nem állami 

intézményfenntartóira.  

Jelen helyzetelemzés az Esélyegyenlőségi Program megalapozását szolgálja. 

 

 

A település bemutatása 

 

Isaszeg a Rákos-patak mentén, a Budapest-

Hatvan vasútvonal mellett, Budapesttől 30 

km-re, Gödöllőtől 9 km-re, a Gödöllői-

dombság kapujában, nagyon szép természeti 

környezetben található.  2008. július 1-jén 

városi rangra emelkedett.  Isaszeg település 

lakosságszáma 2021. december 31-én: 

11.904 fő volt, mely az elmúlt tíz évben 

folyamatosan emelkedő tendenciát mutat. A 

város közigazgatási területe: 5483 hektár. 

Az Isaszegen átfolyó Rákos-patak vize 

egykoron több malmot hajtott. A Rákos-

patak mellett találjuk a 6,9 ha kiterjedésű 

"tőzeges" horgásztavakat -mely több tóból 

álló rendszer Gödöllő és Isaszeg között-, a horgászoknak egész évben szórakozási lehetőséget 

nyújt. A természet védelmét szolgálja a Gödöllői-dombság Tájvédelmi Körzet, melynek jelentős 

része átnyúlik a település határába.  

A település összetett nevének első tagja eredetileg "irsa" azonos az Albertirsa összetett községnév 

második tagjával. A szláv eredetű irsa jelentése égerfa. A "szeg" pedig a magyar szöglet, zug 

jelentésű főnév. Isaszeg nevének jelentése tehát: égerfákkal benőtt szeglet.  

                                                           
1 Költségvetési koncepció, Gazdasági program, Szolgáltatástervezési koncepció, Településfejlesztési stratégia, 
Településrendezési terv, Településszerkezeti terv, Településfejlesztési koncepció  
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Isaszeg a magyar történelembe IV. Béla és fia István (a későbbi V.) ifjabb király 1265 

márciusában lezajlott csatával vonult be. A település külső területe Szentgyörgypuszta, a 

középkorban szintén település volt. Első okleveles említése 1430-ból való. Fontos dokumentum az 

1274-ben keletkezett oklevél, amelyben IV. (kun) László király engedélyezi, hogy Kárászi Sándor 

isaszegi birtokát feleségének adományozza. 

A hagyomány szerint 1514-ben Dózsa György paraszthadainak egységei Isaszeg mellett is 

megütköztek a nemesi seregekkel. 

A XVI. században a török uralom idején is lakott maradt a falu. Az összeírások malmot, sőt tavat 

is említenek. Aztán a tizenöt éves háborúban Isaszeg is elpusztult, és csak a török kiűzése után, 

1690-ben kezdték újjáépíteni. Néhány protestáns és zsidó családot leszámítva a falu lakói 

mindvégig római katolikusok voltak. 

Kiemelkedő eseménye a város történetének az 1848/49-es szabadságharc legfényesebb magyar 

győzelme, amelyet 1849. április 6-án aratott a Görgey vezette magyar fősereg a hátráló osztrákok 

fölött. A Királyerdőnél kezdődött a szabadságharc legvéresebb csatája, amely a sötétség beállta 

után az égő falu házai között is folytatódott. Klapka, Damjanich, Aulich, Nagysándor József 

katonái Wysoczki lengyel légiósai csatát nyertek a végsőkig harcoló osztrákok fölött.  

Demográfiai jellemzők 
 

A város lakosságszám adatai alapján elmondhatjuk, hogy a lakosságszám folyamatos növekedése 

nem állt meg az utóbbi években, azonban az üteme jelentősen lelassult. Az elmúlt öt év alatt 

csekély mértékben, de emelkedett, 2019. évben stagnált. A növekedés főleg a beköltözések 

nagyobb számának tudható be. 

 

 

Év
Fő

(TS 001)
Változás

2015 11 264 bázis év

2016 11 402 101,23%

2017 11 470 100,60%

2018 11 513 100,37%

2019 11 513 100,00%

2020 11 526 326,00%

Forrás: TeIR, KSH-TSTAR, 2020 önk. Adat

1. számú táblázat - Lakónépesség száma az év végén
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A lakónépesség a településen lakóhellyel rendelkező, de máshol tartózkodási hellyel nem 

rendelkező személyek, valamint az ugyanezen a területen tartózkodási hellyel rendelkező 

személyek együttes számát, míg az állandó népesség, az a bejelentett állandó népességét mutatja 

meg.  

Az eltelt időszak alatt a település lakossága lassan, folyamatosan nőtt, ami nem a születések magas 

és halálozások viszonylag alacsony számának köszönhető, hanem a folyamatos beköltözőknek. 
 

Férfiak Nők
Összesen

(TS 003)

Férfiak

(TS 005)

Nők

(TS 007)

Állandó népesség száma (férfiak TS 004, nők TS 006) 5738 5851 11589 49,51% 50,49%

0-2 évesek (összes száma TS 008, aránya TS 009) 326

0-14 éves (férfiak TS 010, aránya TS 011; nők TS 012, aránya TS 013) 923 845 1768 7,96% 7,29%

15-17 éves (férfiak TS 014, aránya TS 015; nők TS 016, aránya TS 017) 185 191 376 1,60% 1,65%

18-59 éves (férfiak TS 018, aránya TS 019; nők TS 020, aránya TS 021) 3550 3261 6811 30,63% 28,14%

60-64 éves (férfiak TS 022, aránya TS 023; nők TS 024, aránya TS 025) 341 391 732 2,94% 3,37%

65 év feletti (férfiak TS 026, aránya TS 027; nők TS 028, aránya TS 029) 739 1163 1902 6,38% 10,04%

Forrás: TeIR, KSH-TSTAR

Korcsoport 

Fő

Az állandó népességből a 

megfelelő korcsoportú nők és 

férfiak aránya (%)

2. számú táblázat - Állandó népesség összetétele nemek és korcsoportok szerint (2018)

2,81%

 

Isaszeg lakosságát vizsgálva, látható a korcsoportok közti lassú változás.  

A 0-59 éves korosztály létszáma az elmúlt évek csökkenéséhez képest enyhe emelkedést mutat, 

ezen belül a 0-14 éves korosztály körében lassú emelkedést tapasztalható.  

A 60 év feletti korosztály száma a tartós emelkedés után megtorpant, azonban ezen belül a 65 év 

feletti korosztály népessége 2019-ben még mindig emelkedést mutat. 
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Év

65 év feletti állandó 

lakosok száma (fő)

(TS 026 és TS 028 

összesen)

0-14 éves korú 

állandó lakosok 

száma (fő)

(TS 010 és TS 012 

összesen)

Öregedési index

% 

(TS 030)

2015 1 760 1 745 100,86%

2016 1 795 1 763 101,82%

2017 1 840 1 757 104,72%

2018 1 902 1 768 107,58%

2019 1 953 1 782 109,60%

2020 1 990 1 802 110,43%

Forrás: TeIR, KSH-TSTAR

3. számú táblázat - Öregedési index

 

Az idősödő társadalom jelének egyik fontos mérőszáma az öregedési index, a 65 éven felüliek és 

a 14 éven aluliak arányszámát fejezi ki. Amennyiben 100% alatti az index, akkor túlsúlyban 

vannak a 14 alattiak, amennyiben 100% feletti, akkor a 65 év felettiek vannak többen. 

Isaszeg Város öregedési indexe 2015. évben 101%, 2020-ban már 110%, ami azt mutatja, hogy 

városunkban nő a 65 éven felüliek száma.  

 

 

 

Év

Állandó oda-, és elvándorlások 

különbségének 1000 állandó lakosra 

vetített száma (fő)

(TS 031)

2015 4,89

2016 12,53

2017 11,89

2018 8,27

2019 5,91

2020 5,81

Forrás: TeIR, KSH-TSTAR

4. számú táblázat - Belföldi vándorlások
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Év

Az élve születések és halálozások 

különbözetének 1000 lakosra vetített 

száma (fő)

(TS 032)

2015 -3,02

2016 -0,79

2017 -8,04

2018 -5,13

2019 -4,17

2020 -3,99

Forrás: TeIR, KSH-TSTAR

5. számú táblázat - Természetes szaporodás

 
 

 
 

Az élve születések adatait tekintve a negatív irány, mely szerint a halálozások száma meghaladta 

az élve születések számát, a 2017. évi mélypontot követően enyhe javulást mutat. 

Közművek, kommunikáció 

Az épületek vezetékes vízzel és villannyal való ellátása lényegében 100%-os.  
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A lakások 93-94 %-a csatornázott, a vezetékes vízzel való teljes ellátottság mellett. A település 

víz-, és csatorna szolgáltatását a Dabas és Környéke Vízügyi Kft. végzi.  

 

A lakások 98%-a rákapcsolódott a földgáz hálózatra is, azonban a magas költségek miatt egyre 

többen tértek vissza a hagyományos fűtési módokhoz, ami erősen rontja a levegő minőségét a 

településen.  

Ma már a fafűtés árban megegyezik a gázfűtéssel -ami kényelem és biztonság tekintetében sokkal 

jobb-, azonban aki nem tudja kifizetni az áramot, a földgázt, a fát, az sajnos szeméttel, 

hulladékkal, káros anyagokkal is tud „fűteni”, nem törődve sem a maga, sem környezetének 

egészségével. 

 

A hulladékelszállítást a Duna-Tisza közi Hulladékgazdálkodási Nonprofit Kft végzi. A 

hulladékszállításba a lakásállomány nagy többsége be van vonva. 

A szállítás minőségében Isaszegen is változás van, mivel sokkal kedvezőtlenebb lett a lakosság 

számára (nincs szelektív zsák, korlátozott a zöldhulladék tároló zöld zsák elérhetősége, 

bizonytalan a szelektív és a zöldhulladék elszállításának ideje). Pozitív változás az, hogy a 

hulladékkezelő konténert biztosít a lakosságnak 2m3 erejéig, amit egész évben egyszer lehet 

igényelni. 

 

A település telefon-, és internethálózata megfelelő, az előfizetők száma fokozatosan emelkedik. A 

mobilszolgáltatók által nyújtott szolgáltatások elérhetők a településen. 

 

 

 

Értékeink, küldetésünk 

 

Az önkormányzat célja a népességmegtartás, a lakosság igényeinek megfelelő kiszolgálása a 

szabályszerű működés biztosítása mellett. 

Értékeink: A településen s közszolgáltatások - folyamatos fejlesztés mellett – megfelelő 

minőségben elérhetőek. A közintézményekben a megfelelő szaktudás biztosított. Az 

önkormányzat számára fontos az esélyegyenlőség elvének alkalmazása, az esélyegyenlőségi 

célcsoportok helyzetének javítása, valamint a környezet védelmére és az egészséges életmódra 

nevelés. 

Az önkormányzat a továbbiakban is biztosítani kívánja minden polgára számára, tekintet nélkül 

nemzetiségre, vallásra, nemre vagy életkorra az egyenlő bánásmódhoz és az esélyegyenlőséghez 

való jogot. 

A szolidaritás, az igazságos esélyteremtés olyan értékek, amelyek garantálása minden isaszegi 

polgár számára az önkormányzat alapvető célkitűzése. 

Az önkormányzat az esélyegyenlőséggel kapcsolatos tevékenysége során kiemelt figyelmet fordít 

a mélyszegénységben élők, a romák, a gyermekek, a nők, az idősek és a fogyatékkal élők 

helyzetére, igényeire, fontos küldetésként fogalmazva meg az említett célcsoportok 

életkörülményeinek javítását és esélyegyenlőségének biztosítását. 

Szeretnénk elérni, hogy az itt élők azért akarjanak itt élni, mert szeretik a közösséget, a 

lakótársaikat, értékelik a körülöttük lévő tájat, az élőlényekkel, építményekkel együtt. 

Az isaszegi emberek komoly értéknek tekintik a hagyományaikat, így sokat tesznek annak 

ápolásáért. Értéknek tekintik a természeti és az épített környezetet, ezért figyelnek épségére, 

illetve szigorúan eljárnak azokkal szemben, akik károsítják a környezetüket. Továbbá értéknek 

tekintik a gyermekeket, hiszen bennük van a település jövőjének a záloga. 

A hagyományok tovább élését tevőlegesen segítik (énekelnek, táncolnak, verselnek, írnak, 

alkotnak), bemutatják az ide érkezőknek, új hagyományokat teremtenek (új művészeti ágakban 

alkotnak és hoznak létre maradandót: fotó, textilszobrászat, stb., versenyszerűen és hobbiként 
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sportolnak: karate, zumba, testépítés, erőemelés, stb., 1848/1849-es tavaszi hadjárat 

csatajeleneteinek felelevenítése, stb.). 

Új hagyományaink közé emelkedik a „Verdamutogató”, a „Családi Nap”, a „Pünkösdi 

Főzőverseny”, a Kulturális Örökség Napján tartott ”Barangoló”, az „Érzékenyítő nap” évenkénti 

megszervezése is, ami a város különböző civil szervezetei és az Önkormányzat, illetve 

intézményei együttes összefogásának az eredménye. 

 

 

Célok 

 

A Helyi Esélyegyenlőségi Program átfogó célja 

Isaszeg település Önkormányzata az Esélyegyenlőségi Program elfogadásával érvényesíteni 

kívánja: 

- az egyenlő bánásmód, és az esélyegyenlőség biztosításának követelményét, 

- a közszolgáltatásokhoz történő egyenlő hozzáférés elvét,  

- a diszkriminációmentességet,  

- szegregációmentességet, 

- a foglalkoztatás, a szociális biztonság, az egészségügy, az oktatás és a lakhatás területén a 

helyzetelemzés során feltárt problémák komplex kezelése érdekében szükséges 

intézkedéseket. A köznevelési intézményeket – az óvoda kivételével – érintő intézkedések 

érdekében együttműködik az intézményfenntartó központ területi szerveivel 

(tankerülettel).  

 

A településen élő hátrányos helyzetű csoportok helyzetének feltérképezése és a feltárt problémák 

komplex kezelésre szolgáló (más települési programokkal összehangolt) intézkedési terv 

megalkotása, a helyben érintett szereplők bevonásával, szükség szerint a települések közötti 

együttműködések kialakításával. 

 

A HEP helyzetelemző részének célja 

 

Elsődleges célunk számba venni a 321/2011. (XII. 27.) Korm. rendelet 1. § (2) bekezdésében 

nevesített, esélyegyenlőségi szempontból fókuszban lévő célcsoportokba tartozók számát és 

arányát, valamint helyzetét a településen. 

E mellett célunk a célcsoportba tartozókra vonatkozóan áttekinteni a szolgáltatásokhoz történő 

hozzáférésük alakulását, valamint feltárni az ezeken a területeken jelentkező problémákat. 

További célunk meghatározni az e csoportok esélyegyenlőségét elősegítő feladatokat, és azokat a 

területeket, melyek fejlesztésre szorulnak az egyenlő bánásmód érdekében. 

 

A célok megvalósításának lépéseit, azok forrásigényét és végrehajtásuk tervezett ütemezését az 

HEP IT tartalmazza. 

 

A HEP IT célja 

 

Célunk a helyzetelemzésre építve olyan beavatkozások részletes tervezése, amelyek konkrét 

elmozdulásokat eredményeznek az esélyegyenlőségi célcsoportokhoz tartozók helyzetének 

javítása szempontjából. 

További célunk meghatározni a beavatkozásokhoz kapcsolódó kommunikációt. 

Szintén célként határozzuk meg annak az együttműködési rendszernek a felállítását, amely a 

programalkotás és végrehajtás során biztosítja majd a megvalósítás, nyomon követés, ellenőrzés-

értékelés, kiigazítás támogató strukturális rendszerét, vagyis a HEP Fórumot és a hozzá 

kapcsolódó tematikus munkacsoportokat. 
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A HEP jelentősége 

 

A HEP-ek nem csupán a felzárkózási stratégia településszintű megvalósításának alapegységei, 

hanem fontos szerepet töltenek be a kormányzati konzultációs rendszerben azzal, hogy 

megteremtik a lehetőséget a kormányzati célok társadalmasítására, a fejlesztési elképzelésekhez 

történő csatlakozásra és fordított irányban az alulról felfelé történő információáramlásban is 

lehetőséget biztosítanak a településszintű előrehaladás nyomon követésére és fejlesztési igények 

megfogalmazására a felzárkózási, esélyteremtési feladatokhoz kapcsolódóan 
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A Helyi Esélyegyenlőségi Program Helyzetelemzése (HEP HE) 

 

1. Jogszabályi háttér bemutatása 

 

1.1 A program készítését előíró jogszabályi környezet rövid bemutatása 

 

Az Alaptörvény 4. módosításával bekerült a XV. cikk (4) pontjaként, hogy „Magyarország az 

esélyegyenlőség és a társadalmi felzárkózás megvalósulását külön intézkedésekkel segíti.” 

A helyi esélyegyenlőségi program elkészítését az egyenlő bánásmódról és az esélyegyenlőség 

előmozdításáról szóló 2003. évi CXXV. törvény (továbbiakban: Ebktv.) előírásai alapján 

végeztük. A program elkészítésére vonatkozó részletszabályokat a törvény végrehajtási rendeletei,  

 a helyi esélyegyenlőségi programok elkészítésének szabályairól és az esélyegyenlőségi 

mentorokról” szóló 321/2011. (XII.27.) Korm. rendelet „2. A helyi esélyegyenlőségi 

program elkészítésének szempontjai” fejezete és 2021.06.30-i módosítása 

 a Belügyminisztérium honlapján megjelent „MÓDSZERTANI ÚTMUTATÓ a helyi 

esélyegyenlőségi programok elkészítésének szempontjaihoz és a program 

felülvizsgálatához” alapján alkalmaztuk, különös figyelmet fordítva a  

 a Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX. törvény 

(továbbiakban: Mötv.) 

 a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (továbbiakban: 

Szt.) 

 a foglalkoztatás elősegítéséről és a munkanélküliek ellátásáról szóló 1991. évi IV. törvény 

(továbbiakban: Flt.) 

 a nemzetiségek jogairól szóló 2011. évi CLXXIX. törvény (továbbiakban: nemzetiségi 

törvény) 

 az egészségügyről szóló 1997. évi CLIV. törvény (továbbiakban: Eütv.) 

 a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 

(továbbiakban: Gyvt.) 

 a nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC. törvény (továbbiakban: Nkntv.) 

előírásaira. 

 

1.2 Az esélyegyenlőségi célcsoportokat érintő helyi szabályozás rövid bemutatása 

 

Településünkön az esélyegyenlőségi célcsoportokat érintő szabályozásokat Isaszeg Város 

Önkormányzata Képviselő-testületének a pénzbeli és természetbeni települési támogatások 

rendszeréről, valamint a személyes gondoskodást nyújtó szociális alapszolgáltatásokról szóló 

5/2022. (III. 25.) önkormányzati rendelete, a gyermekvédelem helyi szabályozásáról szóló 6/2022. 

(III. 25.) önkormányzati rendelete, és a középiskolai és felsőfokú tanulmányi támogatásokról szóló 

7/2022. (III. 25.) önkormányzati rendelete rögzíti. 

 

A pénzbeli és természetbeni települési támogatások rendszeréről, valamint a személyes 

gondoskodást nyújtó szociális alapszolgáltatásokról szóló rendelet célja Isaszeg Város 

közigazgatási területén belül élő egyének és családok szociális biztonságának megőrzése, 

elősegítése érdekében megállapítsa a települési támogatás keretében nyújtott támogatások formáit, 

az azokra való jogosultság feltételeit, kifizetésének, folyósításának és ellenőrzésének szabályait, 

valamint meghatározza a szociális alapszolgáltatások körét, az igénybevétel feltételeit. 

(1) A rendeletben szabályozott ellátási formák: 

a) pénzbeli ellátások 

b) természetben nyújtott szociális ellátások 
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c) szociális alapszolgáltatások 

A pénzbeli rendkívüli települési támogatás formái: 

a) átmeneti segély 

b) 90 éven felüliek támogatása 

c) fogyatékkal élők karácsonyi támogatása 

d) temetési segély 

e) rendkívüli élethelyzetben nyújtott támogatás 

(3) Természetben nyújtott települési támogatások formái: 

a) rendszeres települési támogatás: 

aa) lakhatási támogatás 

ab) gyógyszertámogatás 

b) rendkívüli települési támogatás: 

ba) átmeneti segély 

bb) tüzelősegély 

bc) sürgősségi gyógyszertámogatás 

bd) rendkívüli élethelyzetben nyújtott támogatás 

be) karácsonyi élelmiszercsomag támogatás 

bf) Az Isaszegi Humánszolgáltató Központnál nyilvántartásban lévő 

ingóság rövid időtartamra történő haszonbérbeadása. 

(4) Természetben nyújtott szociális ellátás: köztemetés 

(5) Közfoglalkoztatás 

(6) Szociális alapellátások formái: 

a) étkeztetés 

b) házi segítségnyújtás 

c) családsegítés 

d) nappali ellátást nyújtó intézmény 

e) tanyagondnoki szolgáltatás 

(7) Isaszeg Város Önkormányzat Képviselő-testülete a tanyagondnoki szolgáltatást külön 

önkormányzati rendeletben szabályozza. 

(8) A települési önkormányzat képviselő-testülete a hatáskörébe tartozó pénzbeli 

ellátásokat kiegészítheti, és a szociálisan rászorultak részére – a rendeletében 

meghatározott módon és feltételek szerint – más pénzbeli támogatásokat is megállapíthat, 

amennyiben azt az önkormányzat költségvetési kerete lehetővé teszi. 

 

A lakhatási támogatás a lakhatási költségek viseléséhez kapcsolódó, 1 éves időtartamra - a 

kérelem benyújtását követő hónap 1. napjától, 12 hónapra - megállapítható, természetbeni 

formában nyújtandó rendszeres települési támogatást az isaszegi állandó vagy tartózkodási hellyel 

rendelkező személyek igényelhetik a polgármesteri hivatalban az erre rendszeresített kérelem 

nyomtatvány kitöltésével. 

A lakhatási támogatás az egy éven át havonta folyósított, közüzemi szolgáltatóhoz utalt havi 

támogatás, valamint az október 15-én érvényes rendszeres települési támogatással rendelkezők 

esetében egyszeri és egyösszegű kiegészítő lakhatási tüzelőtámogatás. A kiegészítő támogatás 

összegének – villany- illetve gázfűtés esetén - az egyetemes közszolgáltatóhoz történő 

átutalásáról, valamint vegyes tüzelés esetén a tűzifa kiszállításáról a Szociális Iroda a jogosultság 

felülvizsgálatát követően legkésőbb november 15-ig intézkedik. 

A lakhatási támogatás elbírálásánál a jegyző e rendelet 6. §-ában az eljárási rendelkezésekre 

vonatkozó (8) bekezdés, a 7. §, és a 8. § (4) bekezdés a) pontjának figyelembevételével dönt. 
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A gyógyszertámogatás a rendszeres gyógyszerköltségek csökkentése érdekében 1 éves 

időtartamra - a kérelem benyújtását követő hónap 1. napjától, 12 hónapra - megállapítható 

természetbeni támogatás, a normatív és alanyi jogon járó közgyógyellátási támogatásban nem 

részesülő, isaszegi állandó vagy tartózkodási hellyel rendelkező személyek részére. 

A gyógyszertámogatás elbírálásánál a jegyző e rendelet 6. §-ában az eljárási rendelkezésekre 

vonatkozó (7) bekezdés, a 7. §, és a 8. § (4) bekezdés a) pontjának figyelembevételével dönt. 

 

A Szociális Bizottság a létfenntartást veszélyeztető rendkívüli élethelyzetbe került, valamint 

időszakosan vagy tartósan létfenntartási gonddal küzdő személyek részére átmeneti segélyt nyújt. 

Elsősorban azokat a személyeket indokolt átmeneti segélyben részesíteni, akik önmaguk vagy 

családjuk létfenntartásáról más módon nem tudnak gondoskodni, illetve megromlott egészségi 

állapotukra, előrehaladott korukra tekintettel, valamint elemi kár, válsághelyzet miatt anyagi 

segítségre szorulnak. 

Az átmeneti segély esetén az ellátás megállapításánál figyelembe vehető jövedelemhatárt jelen 

rendelet 8. § (4) bekezdése szabályozza. 

Szociális Bizottság az átmeneti segélyt az arra rászorulónak alkalmanként nyújtja. 

 

A tüzelősegély természetbeni támogatásként nyújtható a téli fűtéshez szükséges fa tüzelő 

beszerzéséhez, vagy a folyamatos fűtési lehetőség fenntartásához (villany, gáz). 

A fűtési időszak az adott év október 15-től, következő év április 15-ig tart, mely időszakban egy 

lakcímre, a külön-külön lakásban, szükséglakásban élő családok részére legfeljebb egy 

alkalommal adható tüzelősegély. 

A tüzelősegély igénylésénél a jövedelemhatárt jelen rendelet 8. § (4) bekezdés b), c) pontjában 

megadott szabályozás szerint kell vizsgálni. 

 

A Szociális Bizottság rendkívüli települési támogatást nyújt azoknak az isaszegi bejelentett 

lakcímmel rendelkező személyeknek, családoknak, akik rendkívüli élethelyzetbe kerültek, 

amennyiben a rendkívüli élethelyzet kialakulását követő 2. hónap utolsó napjáig kérelmet 

nyújtanak be, vagy ugyanezen időtartamon belül a jelzőrendszer valamely tagja támogatást javasol 

részükre. 

Rendkívüli élethelyzet -ide nem értve a település teljes lakosságát veszélyeztető katasztrófa 

helyzetet, mely a katasztrófa elhárítás hatáskörébe tartozik-: 

a) egyéni katasztrófa helyzet: 

aa) tűzkár, 

ab) vízkár, 

ac) természeti kár, 

ad) gázrobbanás, 

ae) kihűlés, 

b) családi vészhelyzet: 

ba) legalább 50%-ot meghaladó jövedelem kiesés, munkanélkülivé válás, akut 

betegség, haláleset miatt, 

bb) lakóhely elveszítése, elveszítésének tényleges veszélye végrehajtás miatt, 

bc) gyermekek eltartásának veszélyeztetése családból kiemelés, vagy váratlan 

családba beemelés miatt. 

bd) munkavállalás, munkaviszony fenntartásának akadályoztatottsága a 

kérelmező, vagy a közeli hozzátartozó tartós kórházi ellátása, vagy válság 

helyzetben lévő várandós állapota miatt. 

A rendkívüli élethelyzetben lévők támogatása pénzbeli és természetbeni formában is adható, 

azonban a legfeljebb 3 hónapra adott rendszeres támogatások összesített összege nem haladhatja 

meg az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének kétszeresét személyenként. 

Rendkívüli élethelyzetbe került családok esetében nincs jövedelemvizsgálat, de a rendkívüli 

élethelyzet fennállását minden esetben, részletes indoklással kell alátámasztani. 
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Karácsonyi ünnepekhez kötődően élelmiszercsomag támogatásra jogosult az a nyugdíjból, 

nyugdíjszerű ellátásból élő, vagy nagycsaládos, vagy gyermekét, gyermekeit egyedül nevelő 

bejelentett isaszegi lakcímmel rendelkező személy, akinek jövedelme a 8. § (4) bekezdés b) pont 

bb) és bc) alpontjaiban meghatározott összeget nem éri el. 

 

90 év felettiek egyszeri pénzbeli támogatása, melyet az adott évben a legalább 90. életévét 

betöltött, tárgyév január 1-én isaszegi állandó lakóhellyel rendelkező személyek részére állapít 

meg a Szociális Bizottság jövedelmi helyzet vizsgálata nélkül. 

 

Fogyatékkal élők karácsonyi egyszeri, pénzbeli támogatása, melyet az adott évben a Szociális 

Bizottság jövedelmi helyzet vizsgálata nélkül, a súlyos fogyatékosság minősítésének és 

felülvizsgálatának, valamint a fogyatékossági támogatás folyósításának szabályairól szóló 

kormányrendelet mellékletében meghatározott fogyatékossággal rendelkező jelen rendelet 2. § 

(1)–(4) bekezdése szerinti személyek részére. 

 

Isaszeg Város Önkormányzat polgármestere temetési segélyt állapíthat meg annak, a temetés 

időpontját követő harmadik hónap utolsó napjáig benyújtható kérelem alapján annak, 

a) aki az elhunyt személy eltemettetéséről gondoskodott, annak ellenére, hogy arra nem volt 

köteles, vagy 

b) a tartásra kötelezett hozzátartozónak, aki az eltemettetésről gondoskodott, és akinek a 

temetési költségek viselése a saját, illetve családja létfenntartását veszélyezteti, 

és vagyonnal nem rendelkezik. 

 

 

Isaszeg Város Önkormányzat Képviselő-testülete a szociálisan rászoruló személyek részére 

biztosítja a személyes gondoskodást nyújtó, e rendeletben meghatározott alapellátási formákat (a 

továbbiakban személyes gondoskodás). Az alapszolgáltatások megszervezésével segítséget nyújt a 

szociálisan rászorulók részére saját otthonukban és lakókörnyezetükben, önálló életvitelük 

fenntartásában, valamint egészségi állapotukból, mentális állapotukból, vagy más okból származó 

problémáik megoldásában. 

Az Isaszeg Város Önkormányzata által biztosított személyes gondoskodás keretébe tartozó 

szociális alapszolgáltatás formák: 

a) az étkeztetés, 

b) a házi segítségnyújtás, 

c) a családsegítés, 

d) a nappali ellátás 

e) tanyagondnoki szolgáltatás 

 

Az étkeztetés keretében azoknak a szociálisan rászorulóknak a legalább napi egyszeri meleg 

étkeztetéséről kell gondoskodni, akik azt önmaguk, illetve eltartottjaik részére tartósan vagy 

átmeneti jelleggel nem képesek biztosítani. Az étkeztetésről Isaszeg Város Önkormányzat 

Képviselő-testülete szolgáltatási szerződés útján gondoskodik. 

 

Házi segítségnyújtás keretében a szolgáltatást igénybe vevő személy saját lakókörnyezetében kell 

biztosítani a Szt. rendelkezései szerint az önálló életvitel fenntartása érdekében szükséges ellátást. 

 

A családsegítés a szociális vagy mentálhigiénés problémák, illetve egyéb krízishelyzet miatt 

segítségre szoruló személyek, családok számára az ilyen helyzethez vezető okok megelőzése, a 

krízishelyzet megszüntetése, valamint az életvezetési képesség megőrzése céljából nyújtott, a Szt. 

szerint biztosított szolgáltatás. 

A családok segítése érdekében veszélyeztetettséget és krízishelyzetet észlelő jelzőrendszer 

működik a Szt. szerinti intézmények, szervezetek és személyek közreműködésével. 
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A családsegítést Isaszeg Város Önkormányzat Képviselő-testülete, az általa fenntartott Isaszegi 

Humánszolgáltató Központ útján biztosítja. 

 

A nappali ellátás hajléktalan személyek és elsősorban a saját otthonukban élő, tizennyolcadik 

életévüket betöltött, egészségi állapotuk vagy idős koruk miatt szociális és mentális támogatásra 

szoruló, önmaguk ellátására részben képes személyek részére biztosít lehetőséget a napközbeni 

tartózkodásra, társas kapcsolatokra, valamint az alapvető higiéniai szükségleteik kielégítésére. 

Isaszeg Város Önkormányzat Képviselő-testülete a nappali ellátást nyújtó intézmény közül Idősek 

Klubját működtet, az általa fenntartott Isaszegi Humánszolgáltató Központ útján, annak 

kidolgozott szakmai programja alapján, a Szt. rendelkezései szerint. 

 

Az önkormányzat a tanyagondnoki szolgáltatást külön rendeletben foglaltak szerint az Isaszegi 

Humánszolgáltató Központhoz kapcsoltan szervezi meg. 

 

A gyermekvédelem helyi szabályozásáról szóló önkormányzati rendelet célja, hogy Isaszeg város 

közigazgatási területén belül segítséget nyújtson a gyermekek törvényben foglalt jogainak és 

érdekeinek érvényesítéséhez, és gondoskodjon a gyermekek veszélyeztetettségének megelőzéséről 

a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvényben 

(továbbiakban Gyvt.) meghatározott alapvető szabályaira tekintettel. 

 

Az alábbi gyermekjóléti és gyermekvédelmi ellátási formákról rendelkezik: 

a) pénzbeli és természetbeni ellátások 

aa) rendkívüli gyermeknevelési támogatás 

ab) rendkívüli beiskolázási támogatás 

ac) rendszeres gyermekétkeztetési támogatás (intézményi és szünidei) 

b) személyes gondoskodást nyújtó szolgáltatások 

ba) gyermekjóléti szolgáltatás (család- és gyermekjóléti szolgálat) 

bb) gyermekek napközbeni ellátása (bölcsőde) 

 

Szociális Bizottság rendkívüli települési támogatás keretében pénzbeli, vagy természetbeni 

gyermeknevelési támogatást állapíthat meg, ha a gyermeket gondozó család időszakosan 

létfenntartási gondokkal küzd, vagy létfenntartást veszélyeztető rendkívüli élethelyzetbe került. 

(2) A támogatás igénylésénél jövedelemhatárt jelen rendelet 6. § (9) bekezdés b) pontjában 

megadott szabályozás szerint kell vizsgálni. 

 

Beiskolázási támogatás keretében -intézményi javaslat benyújtása esetén-, jövedelemvizsgálat 

nélkül adható természetbeni támogatás, különösen tankönyv, írószervásárlás vagy iskolakezdéshez 

egyéb célra. Javaslatot tehet a gyermekvédelmi felelős, osztályfőnök és az Isaszegi 

Humánszolgáltató Központ. 

Egyénileg beadott kérelmek esetén a pénzbeli támogatás igénylésénél a jövedelemhatárt jelen 

rendelet 6. § (9) bekezdés b) pontjában megadott szabályozás szerint kell vizsgálni. 

 

Isaszeg Város Önkormányzata isaszegi lakcímmel rendelkező gyermekek részére - ha a szülő, 

törvényes képviselő eltérően nem rendelkezik – természetbeni ellátásként az intézményi 

gyermekétkeztetés keretében 

a) a bölcsődében lévő gyermekek részére az ellátási napokon a reggeli 

főétkezést, a déli meleg főétkezést, valamint tízórai és uzsonna formájában két 

kisétkezést, 

b) az óvodás gyermekek és a tanulók számára az óvodai nevelési, valamint az 

iskolai tanítási napokon a déli meleg főétkezést, valamint tízórai és uzsonna 

formájában két kisétkezést biztosít. 
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Szociális Bizottság méltányossági alapon, gyermekétkeztetési támogatásban részesítheti az adott 

nevelési év, illetve tanév végéig a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben nem részesülő 

gyermeket/gyermekeket. 

A támogatás mértéke 

a) 1-2 gyermekes családok esetében a térítési díj legfeljebb 50%-át, 

b) 3, vagy több gyermekes családok esetében az alanyi jogon járó 50%-os 

támogatás felett a térítési díj 10%, 20%, legfeljebb 30%-át 

nem haladhatja meg. 

 

A gyermekjóléti szolgáltatás olyan, a gyermek érdekeit védő speciális, személyes szociális 

szolgáltatás, amely a szociális munka módszereinek és eszközeinek felhasználásával szolgálja a 

gyermek testi, és lelki egészségének, családban történő nevelkedésének elősegítését, a gyermek 

veszélyeztetettségének megelőzését, a kialakult veszélyeztetettség megszüntetését, illetve a 

családjából kiemelt gyermek visszahelyezését. 

A gyermekjóléti szolgálat – összehangolva a gyermekeket ellátó egészségügyi és nevelési-oktatási 

intézményekkel, illetve szolgálatokkal – szervezési, szolgáltatási és gondozási feladatokat végez a 

Gyvt. és a Szt. ide vonatkozó rendelkezései alapján. 

Isaszeg Város Önkormányzat Képviselő-testülete a Gyvt. szerinti gyermekjóléti szolgáltatás 

feladatait az általa fenntartott Isaszegi Humánszolgáltató Központ útján látja el. 

 

A gyermekek napközbeni ellátásaként a családban élő gyermekek életkorának megfelelő nappali 

felügyeletét, gondozását, nevelését, foglalkoztatását és étkeztetését kell megszervezni, azon 

gyermekek számára, akiknek szülei, nevelői, gondozói munkavégzésük, munkaerő- piaci 

részvételt elősegítő programban, képzésben való részvételük, betegségük, vagy egyéb ok miatt, 

napközbeni ellátásukról nem tudnak gondoskodni. 

Isaszeg Város Önkormányzat Képviselő-testülete a gyermekek napközbeni ellátását bölcsődében, 

valamint az óvodákban látja el. 

 

A középiskolai és felsőfokú tanulmányi támogatásokról szóló önkormányzati rendelet célja, hogy 

Isaszeg város középiskolai és felsőfokú tanulmányokat folytató fiataljai részére kiemelkedő 

tanulmányi eredményeik elismerésére, valamint hátrányos anyagi helyzetük javítása céljából 

egyszeri, illetve ösztöndíj jellegű pénzbeli támogatást nyújtson települési támogatás formájában. 

 

A Szociális Bizottság egyszeri támogatásban részesítheti azt a középiskolai oktatási 

intézményben tanulót, aki nappali tagozatos képzésben vesz részt az érettségi megszerzéséhez, ha 

bizonyítványában feltüntetett tanulmányi átlaga a 4,6 tanulmányi átlagot kerekítés nélkül eléri. 

 

A Szociális Bizottság egyszeri támogatásban részesítheti azt a középiskolai oktatási 

intézményben tanulót, aki nappali tagozatos képzésben vesz részt az érettségi megszerzéséhez, ha 

a bizonyítványban feltüntetett tanulmányi átlaga a 4,0 átlagot kerekítés nélkül eléri, és a 

pályázóval közös háztartásban élők egy főre jutó havi jövedelme nem éri el a pályázat 

elbírálásakor érvényben lévő mindenkori öregségi nyugdíjminimum 200%-át, és 

környezettanulmány alátámasztja a szociális rászorultságot. 

 

Szociális Bizottság tanulmányi ösztöndíjban részesítheti azt a főiskolai, egyetemi hallgatót, aki 

államilag finanszírozott nappali tagozatos képzésben vesz részt az első diploma megszerzéséhez, 

ha legalább 4,5 tanulmányi átlagot ér el. 

A támogatás igénylésénél az egy főre jutó havi jövedelem nem haladhatja meg a mindenkori 

öregségi nyugdíj minimum 300%-át. 

 

Szociális Bizottság a szociálisan rászorult, felsőoktatási intézmény nappali tagozatán tanulók 

részére szociális ösztöndíjat állapíthat meg. 
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A szociális ösztöndíj megállapításának feltétele a BURSA HUNGARICA szociális ösztöndíj 

pályázat kiírása után Isaszeg Város Önkormányzat csatlakozása és részvétele. 

Szociális ösztöndíjban részesülhet a nappali tagozatos első diploma megszerzéshez a főiskolai, 

egyetemi hallgató, ha a kérelmezővel közös háztartásban élők egy főre jutó havi jövedelme nem 

éri el a pályázat elbírálásakor érvényben lévő minimálbér bruttó összegének 80%-át. 

 

 

2. Stratégiai környezet bemutatása 

A felzárkózás politika alapdokumentumaként Magyarország Kormánya 2011-ben fogadta el a 

Nemzeti Társadalmi Felzárkózási Stratégiát [1430/2011. (XII. 13.) Korm. hat.], majd 2014-ben 

annak frissítéseként a Magyar Nemzeti Társadalmi Felzárkózási Stratégia II-t [1603/2014. (XI. 4.) 

Korm. hat.] 2021-ben elkészült a Magyar Nemzeti Társadalmi Felzárkózási Stratégia 2030 

(MNTFS 2030), amely a következő 10 évre alapozza meg a felzárkózás-politika fő irányait.  

Új Roma Stratégia (2019-2030)  

Nemzeti Ifjúsági Stratégia (2009-2024) 

„Legyen jobb a gyermekeknek” Nemzeti Stratégia (2007-2032) 

Nők és Férfiak Társadalmi Egyenlőségét Elősegítő Nemzeti Stratégia (2010-2021)  

Idősügyi Nemzeti Stratégia (2010-2022), (2023-2024) 

Országos Fogyatékosságügyi Program (2015-2025) 

 

A HEP-ekben leképeződik a felzárkózási stratégia szemlélete, így azok a felzárkózás politika helyi 

szintű részeként és a végrehajtás eszközeiként működnek.  

A helyi felzárkózás politika tervezési alapjaként épít a HEP-ekre a Pénzügyminisztérium 

összefogásában készült Nemzeti Fejlesztés 2030, Országos Fejlesztési és Területfejlesztési 

Koncepció is.  

Az Ebktv. 31. § (2) bekezdése értelmében a programalkotás során gondoskodni kell a HEP és 

a települési önkormányzat által készítendő egyéb fejlesztési tervek, koncepciók, továbbá a 

köznevelési esélyegyenlőségi terv, illetve a szakképzési esélyegyenlőségi terv és az integrált 

településfejlesztési stratégia antiszegregációs célkitűzéseinek összhangjáról. 

 

 

2.1 Kapcsolódás helyi stratégiai és települési önkormányzati dokumentumokkal, 

koncepciókkal, programokkal 

Isaszeg Város rendelkezik Költségvetési Koncepcióval, Gazdasági Programmal, Szociális 

Szolgáltatástervezési Koncepcióval, Településfejlesztési Koncepcióval, Közoktatási 

Esélyegyenlőségi Tervvel, Idősügyi Stratégiával, Települési Egészségtervvel és Kulturális 

Koncepcióval.  

2022. májusában a Települési Egészségterv, valamint az Idősügyi Stratégia felülvizsgálatát és 

aktualizálását elfogadta a Testület. A Szociális Szolgáltatástervezési Koncepció 2020-ban 

felülvizsgálatra került. A település Gazdasági Programja a ciklus elején megalkotásra került, új 

program az önkormányzati választások után készül. A Helyi Építésügyi Szabályzat felülvizsgálata 

a változásoknak megfelelően történik. Isaszeg Város Sportkoncepciója 2019-ben került 

felülvizsgálatra. A település többi dokumentuma, mely a vagyonról, költségvetésről szól, 

folyamatos felülvizsgálat alatt állnak. A Közoktatási Esélyegyenlőségi Terv már nem települési 

feladat, mivel az oktatási tevékenységek szabályozása, felügyelete, ellenőrzése a tankerületek 

feladata. 
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A Szociális Szolgáltatástervezési Koncepcióban, az Idősügyi Stratégiában nevesítve vannak a 

HEP célcsoportjai, azonban nem a lakhatás, foglalkoztatás, oktatás, egészségügy, szociális 

biztonság kiemelt területén, hanem általánosan, a segítés fő irányait meghatározva.  

A település fejlődését meghatározó dokumentumok tartalmáról összességében annyi elmondható, 

hogy a Településfejlesztési terv, a Gazdasági Program a település egészét érinti. Nincs kiemelve 

szintén egy célcsoport sem, hanem a település lakosait egészében érintő problémákra, gondokra 

keres választ. 

Az akadálymentesítés teljes megoldásának nem csak az önkormányzat anyagi lehetőségei szabnak 

határt, hanem az, hogy ebből a célból pályázatkiírásra még nem került sor.  

A település életének rövid és hosszú távú fejlesztésében az látható, hogy a városvezetők nem 

célcsoportokra, hanem megoldandó problémákra fókuszálnak.  

Nincs Isaszegen szegregált környezet, vannak azonban olyan utcák, sorházak, ahol többségben 

élnek romák, illetve a társadalom szegényebb rétegeihez tartozó emberek. Itt főleg a 

magántulajdon szab határt a fejlesztésnek, hiszen a leromlott állapotú házak nincsenek 

önkormányzati tulajdonban, így azok felújítása közpénzek felhasználásával nem lehetséges. A 

város költségvetési helyzete pedig nem teszi jelenleg lehetővé, hogy a lakásfelújításhoz, illetve 

vásárláshoz az önkormányzat támogatást nyújthasson. 

A település övezeteinek kialakítása során figyelemmel voltak arra, hogy az ipari, gazdasági 

övezetek egy része akár gyalogosan is megközelíthető legyen -nincs utazási költség-, ami a 

mélyszegénységben élők foglalkoztathatóságát, munkavállalását segítheti.  

 

Isaszeg Város Önkormányzata kiemelt feladatának tekinti a roma célcsoport élethelyzetének, 

társadalmi esélyegyenlőségének javítását, munkaerő-piaci (re)integrációjuk elősegítését.  

Az Önkormányzat lehetőségei igen behatároltak abban, hogy a szociális, egészségügyi 

intézményekkel együttműködve törekedni tudjon a romák életminőségének javítására, a jobb 

lakhatási körülményeinek biztosítására, a testi-lelki egészségük megőrzésére, az élethosszig tartó 

tanulás ösztönzésére. A korlátok azonban nem teszik lehetetlenné, hogy határaik megtartásával, az 

egyéni élethelyzetek vizsgálata után, a lehető legtöbb támogatást nyújtsák az arra rászoruló 

személyeknek. 

 

Összességében az mondható el, hogy az önkormányzat felmérte az esélyegyenlőség fejlesztéséhez 

szükséges lépéseket -középületek, közintézmények teljes akadálymentesítése, helyi vállalkozások 

támogatásával a munkahelyteremtés előmozdítása, kistérségi, településközi szinten szociális 

bérlakások építése, fenntartása, az abban való támogatás nyújtása-, azonban a terveknek az anyagi 

lehetőségek szabnak határt. A város folyamatosan pályázik, hogy lakosainak közérzete, 

akadálymentesítettsége, esélyekhez való hozzáférése minél jobb, teljesebb legyen. 

 

2.2 A helyi esélyegyenlőségi program térségi, társulási kapcsolódásainak bemutatása 

Isaszeg a Gödöllői Járáshoz tartozó település. Tekintettel arra, hogy a járásközpont, Gödöllő, a 

szomszéd település, a lakosság könnyen hozzáfér a járási hivatal által nyújtott szolgáltatásokhoz. 

Isaszeg a Gödöllői Többcélú Kistérség tagja volt. A Társulás tagságát alkotó települések (Csömör, 

Dány, Isaszeg, Kerepes, Nagytarcsa, Valkó, Vácszentlászló, Zsámbok és Gödöllő) közötti jó 

kapcsolat megmaradt.  

A térségben lévő települések problémái igen különbözőek, azonban a célcsoportok mindegyik 

helységben megtalálhatóak, ezért a gondjaik kezelésére fel kell készülni minden település 

vezetésének. Mivel a városok, községek fejlettsége eltérő, a sajátságoknak megfelelően van 

szükség az egyes célcsoportok szükségleteinek kielégítésére. 
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2.3 A települési önkormányzat rendelkezésére álló, az esélyegyenlőség szempontjából 

releváns adatok, kutatások áttekintése, adathiányok kimutatása 

A helyzetelemzés alapját szolgáló statisztikai adatok a TEIR adatbázisból, a Központi Statisztikai 

Hivatal és a Nemzeti Munkaügyi Hivatal adataiból, a helyi önkormányzati és intézményi 

nyilvántartásokból, valamint az ágazati beszámolók megállapításaiból, szakemberek 

tapasztalataiból álltak össze. Kimondottan Isaszeg településre vonatkozó – az esélyegyenlőség és 

az adatszolgáltatás szempontjából releváns – kutatás nem történt. 

 

3. A mélyszegénységben élők és a romák helyzete, esélyegyenlősége 

„Az utcai és mélyszegénységben töltött évek testileg, lelkileg olyannyira pusztítók, hogy az 

érintettek egészsége és szellemi frissessége sokszor pillanatok alatt indul hanyatlásnak. (...) 

A gyerekkortól kezdődő egészségtelen életkörülmények, a nehéz fizikai munka, 

a kiszámíthatatlanság senkit sem kímél.” 

(Kovács Vera: Utak az erdőben) 

 

Napjainkban egyre gyakrabban használt fogalom a mélyszegénység. Nemcsak mint tudományos 

fogalom a szociológiában, hanem mint a hétköznapi élet jelensége. Azt jelenti, amikor valakik 

tartósan a létminimum szintje alatt élnek, és szinte esélyük sincs arra, hogy ebből az 

élethelyzetből, önerőből kilépjenek. Okai többek között társadalmi és gazdasági hátrányokban, 

iskolai képzettség- és foglalkoztatottságbéli hiányosságokban mutatkoznak meg, és súlyos 

megélhetési problémákhoz vezetnek. A szegénység kialakulásának okai között szerepelhet többek 

között a munkahely megszűnése, a munkanélküliség, a munkaerőpiaci esélyek szűkülése, nem kis 

mértékben az oktatás és képzés hiánya, a jóléti ellátások által kezelni nem tudott egyéni és családi 

válsághelyzetek, vagy a megfelelő ellátásokhoz, szolgáltatásokhoz történő hozzáférés 

hiányosságai. 

Településünkön a mélyszegénységben élők helyzetéről elsősorban a szociális ellátást (települési 

támogatást) igénylők adatai alapján kaphatunk képet. A települési támogatásokról és az egyéb 

szociális ellátásokról a pénzbeli és természetbeni települési támogatások rendszeréről, valamint a 

személyes gondoskodást nyújtó szociális alapszolgáltatásokról szóló 5/2022. (III. 25.) 

önkormányzati rendelet rendelkezik. 

 

A roma nemzetiség Magyarország legnagyobb etnikai csoportja.  

Általánosságban elmondható, hogy a szerény körülmények között élő, valamint a roma férfiak 

jelentős része az építőiparban, általánosságban segédmunkásként, „feketemunkával” keresi a 

kenyerét. A nők rendszeres munkából származó, alacsony jövedelemből vagy alkalmi munkából 

tartják el családjukat, amely jellemzően takarítás vagy konyhai kisegítő munka. A szülőkorban 

lévő roma asszonyok otthon vannak, és a gyermeket nevelik. A roma családokban gyakori a 3 

vagy több gyermek. Ezeknél az embereknél az iskolázottság hiánya, vagy igen alacsony szintje 

figyelhető meg, amely nem teszi lehetővé, hogy munkaerőpiacon sikeresek legyenek. 

Képzettségi szintjük az utóbbi években nem nőtt, még mindig nagy probléma, hogy sokan még a 

8. általános iskolát sem fejezik be. A többségi társadalomtól való elmaradásuk nem mérséklődött. 

Munkaerő-piaci szempontból a piacgazdasági átalakulás egyik legnagyobb vesztese a roma 

lakosság. 

Tekintettel arra, hogy a mindennapi megélhetésük is nehézkes, takarékoskodni nem tudnak, így 

időskori ellátásuk is bizonytalan. 

A képzetlen romák foglalkoztatásának egy lehetséges alternatívája a közmunkaprogram.  
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3.1 Jövedelmi és vagyoni helyzet 

 

Az SZJA adófizetők 

száma

Az SZJA adófizetők közül a 0-

1 millió forintos 

jövedelemsávba tartozók 

az állandó népesség

 %-ában (TS 059)

az állandó népesség

 %-ában (TS 060)

2015 45,34 27,59

2016 49,29 30,69

2017 49,75 26,77

2018 50,33 24,67

2019 51,13 22,78

2020 50,46 20,63

Forrás: TeIR, KSH Tstar

3.1. számú táblázat - Jövedelmi helyzet

Év

 
 

 
 

2018-ban az állandó népesség 68,33%-a aktív korú, 50,33% pedig SZJA adófizető volt, vagyis a 

bejelentett munkavállalók száma relatíve magasnak mondható a településen. Az SZJA adófizetők 

körülbelül fele (24,67%) a 0-1 millió forintos jövedelemsávba tartozott. 

3.2 Foglalkoztatottság, munkaerő-piaci integráció 

 

A HEP-ben elhelyezett táblázatokba gyűjtött adatok, valamint a helyi önkormányzat a 

foglalkoztatás elősegítéséről és a munkanélküliek ellátásáról szóló 1991. évi IV. törvény 

(továbbiakban: Flt.) és a Mötv-ben foglalt feladatai alapján településünkre jellemző 

foglalkoztatottságot, munkaerő-piaci lehetőségeket kívánjuk elemezni az elmúlt évek 

változásainak bemutatásával, a különböző korosztályok, illetve nemek szerinti bontásban. Az 

elemzést összevetjük térségi és országos adatokkal is. 

 

Az esélyegyenlőség kulcselemei a foglalkoztatottság és a munkavégzés, mert ezek jelentősen 

hozzájárulnak a lakosság gazdasági, társadalmi és kulturális életben való teljes jogú részvételhez. 
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A mélyszegénység kialakulásának és konzerválódásának egyik fő oka a munkajövedelem hiánya. 

Az átlagnál is kedvezőtlenebb a roma nők munkaerő-piaci helyzete, aminek fő oka a romák 

tradicionálisabb családszerkezetében és a gyerekek magas számában keresendő. 

Foglalkoztatás szempontjából hátrányos helyzetűek köze sorolhatók még az idősebb, nyugdíj előtt 

álló korosztályok, a gyermekvállalást követően a munkaerőpiacra visszatérő nők, valamint a 

megváltozott munkaképességű és fogyatékossággal élő személyek. A pályakezdő fiatalok 

elhelyezkedését elsősorban a munkalehetőségek száma, a nem megfelelő szakmaválasztás, a 

szakmai tapasztalat hiánya és az iskolai végzettség befolyásolja. 

 

a) foglalkoztatottak, munkanélküliek, tartós munkanélküliek helyzete; 

Férfiak aránya 

(TS 033)

Nők aránya 

(TS 034)
Összesen

2015 3,35% 4,14% 3,75%

2016 2,53% 3,40% 2,97%

2017 2,13% 2,83% 2,48%

2018 1,50% 2,71% 2,11%

2019 1,52% 2,71% 2,12%

2020 2,79% 3,79% 3,29%

Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal

3.2. 1. számú táblázat - Munkanélküliségi ráta nemek szerint 

Nyilvántartott álláskeresők aránya az 

állandó népességben a 15-64 évesek körében
Év 

 

 

 
 

A fenti táblázat tanúsága szerint településünkön a munkanélküliségi ráta ingadozó, ám alapvetően 

csökkenő tendenciát mutat. Megfigyelhető továbbá, hogy a nyilvántartott álláskeresők között a 15-

64 évesek körében a nők aránya az elmúlt években mindig magasabb volt a férfiakénál. Isaszegen 

a munkanélküliség ráta a férfiak esetében 1,5% és 3,35%, nők esetében 2,71% és 4,14% között 

mozgott, hasonlóan az országos átlaghoz. 
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Év 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fő 

összesen
292 233 195 165 165 257

Fő 11,00 8,00 8,00 6,00 7,00 10,00

% 3,77% 3,43% 4,10% 3,64% 4,24% 3,89%

Fő 28,00 31,00 19,00 14,00 21,00 26,00

% 9,59% 13,30% 9,74% 8,48% 12,73% 10,12%

Fő 22,00 12,00 14,00 13,00 11,00 26,00

% 7,53% 5,15% 7,18% 7,88% 6,67% 10,12%

Fő 26,00 19,00 16,00 12,00 12,00 27,00

% 8,90% 8,15% 8,21% 7,27% 7,27% 10,51%

Fő 28,00 20,00 16,00 14,00 14,00 12,00

% 9,59% 8,58% 8,21% 8,48% 8,48% 4,67%

Fő 33,00 24,00 15,00 18,00 17,00 31,00

% 11,30% 10,30% 7,69% 10,91% 10,30% 12,06%

Fő 49,00 35,00 28,00 20,00 21,00 31,00

% 16,78% 15,02% 14,36% 12,12% 12,73% 12,06%

Fő 33,00 22,00 18,00 16,00 16,00 28,00

% 11,30% 9,44% 9,23% 9,70% 9,70% 10,89%

Fő 32,00 31,00 26,00 24,00 21,00 27,00

% 10,96% 13,30% 13,33% 14,55% 12,73% 10,51%

Fő 30,00 31,00 35,00 28,00 25,00 39,00

% 10,27% 13,30% 17,95% 16,97% 15,15% 15,18%

Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal

Nyilvántartott álláskeresők száma 

összesen

51-55 év (TS 044)

56-60 év (TS 045)

61 éves, vagy afeletti (TS 046)

20 éves, vagy az alatti 

(TS 037)

21-25 év (TS 038)

26-30 év (TS 039)

31-35 év (TS 040)

36-40 év (TS 041)

41-45 év (TS 042)

46-50 év (TS 043)

3.2.2. számú táblázat - Nyilvántartott álláskeresők száma korcsoportok szerint

 

 
 

A koronavírus-járvány hatásai miatt 2020-ban jelentősen emelkedett a regisztrált álláskeresők 

száma. 
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A 3.2.2. táblázat jól mutatja, hogy korcsoportonkénti bontásban a munkanélküliség leginkább az 

idősebb, nyugdíj előtt álló korosztályt érinti.  

Megfigyelhető továbbá, hogy nőtt a nők aránya a tartósan álláskeresők között. 

 

% %

2015 55,48% 52,47%

2016 55,79% 55,38%

2017 53,85% 59,05%

2018 55,76% 67,39%

2019 55,76% 65,22%

2020 52,14% 59,70%

Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal

Év 

180 napnál hosszabb 

ideje regisztrált 

munkanélküliek 

aránya (TS 057)

3.2.3. számú tábla - A 180 napnál hosszabb ideje nyilvántartott 

álláskeresők aránya

Nők aránya a 180 napon túli 

nyilvántartott álláskeresőkön 

belül (TS 058)

 
 

A 180 napnál hosszabb ideje fennálló munkanélküliség általában a munkanélküliek több mint 

felére jellemző, melyből a nők aránya kb. 50-70% körül mozgott az elmúlt években.  

Az elmúlt évek tapasztalatai szerint minél hosszabb a tartós munkanélküliségben eltöltött idő, 

annál nehezebb visszaintegrálódni a munka világába. 

Megfigyelhető továbbá, hogy a férfiak esetében nincs jelentős változás, a nők aránya viszont 

növekedést mutat a tartósan álláskeresők között. 
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b) alacsony iskolai végzettségűek foglalkoztatottsága; 

A középfokú végzettség vagy szakképesítés nélküli személyeket hátrányos helyzetű 

munkavállalónak kell tekinteni, mivel a nem megfelelő – alacsony vagy a munkáltatói igényektől 

eltérő – iskolai végzettség és/vagy szakképzettség az elhelyezkedést megnehezíti. 

 

 Fő Fő % Fő % Fő %

2015 292 43 14,73% 86 29,45% 163 55,82%

2016 233 35 15,02% 70 30,04% 128 54,94%

2017 195 26 13,33% 60 30,77% 109 55,90%

2018 165 23 13,94% 51 30,91% 91 55,15%

2019 165 16 9,70% 56 33,94% 93 56,36%

2020 257 18 7,00% 76 29,57% 163 63,42%

Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal

3.2.4. számú táblázat - Regisztrált munkanélküliek/nyilvántartott álláskeresők száma iskolai végzettség szerint

Év

Regisztrált 

munkanélküliek

/nyilvántartott 

álláskeresők 

száma összesen

(TS 052)

Regisztrált munkanélküliek/nyilvántartott álláskeresők megoszlása iskolai végzettség 

szerint

8 általánosnál alacsonyabb 

végzettség (TS 036)

Általános iskolai 

végzettség (TS 035)

8 általánosnál magasabb iskolai 

végzettség 

 
 

A táblázat adataiból kitűnik, hogy a munkanélküliség leginkább a 8 általánosnál magasabb iskolai 

végzettségűeket érinti a településen. 

A modern munkaerő-piacon már az alacsonyabb társadalmi presztízsű munkahelyek megszerzése 

is egyre magasabb iskolai végzettséget, képzettséget igényel, ami nem kedvez az alacsonyabb 

iskolai végzettséggel rendelkezőknek. 
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c) közfoglalkoztatás, közfoglalkoztatásból az elsődleges munkaerőpiacra történő 

átlépés lehetőségei; 

Aktív foglalkoztatás-politikai 

eszközökkel támogatottak száma

(TS 050)

Közfoglalakoztatottak  száma

(TS 055)

Fő  (éves átlag - fő)

2015 57 49

2016 70 59

2017 54 42

2018 32 33

2019 28 21

2020 122 16

Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal

  3.2.5. számú táblázat  - Foglalkoztatáspolitika

Év
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A közfoglalkoztatás a munkaviszony egy speciális formája, melynek célja, hogy a 

közfoglalkoztatott sikeresen vissza-, illetve bekerüljön az elsődleges munkaerőpiacra. A 

közfoglalkoztatók támogatást vehetnek igénybe annak érdekében, hogy átmeneti 

munkalehetőséget biztosítsanak azok számára, akiknek az önálló álláskeresése hosszú ideig 

eredménytelen. A közfoglalkoztatás számottevő lehetőséget jelent a halmozottan hátrányban lévő, 

foglalkoztatást helyettesítő támogatásban részesülő, illetve álláskeresési vagy szociális ellátásra 

nem jogosult álláskeresők átmeneti jellegű, határozott időtartamú foglalkoztatására. A 

közfoglalkoztatásról és a közfoglalkoztatáshoz kapcsolódó, valamint egyéb törvények 

módosításáról szóló 2011. évi CVI. törvény meghatározza, hogy közfoglalkoztatottként mely 

természetes személyek foglalkoztathatóak, valamint felsorolja azt is, hogy ki lehet 

közfoglalkoztató.  

A közfoglalkoztatási támogatások típusai az alábbiak lehetnek:  

- rövid időtartamú foglalkoztatás támogatása;  

- hosszabb időtartamú közfoglalkoztatás támogatása;  

- országos közfoglalkoztatási program támogatása;  

- start munkaprogram támogatása;  

- közfoglalkoztatás mobilitását szolgáló támogatás; valamint  

- vállalkozás részére foglalkoztatást helyettesítő támogatásban (bérpótló 

juttatásban) részesülő személy foglalkoztatásához nyújtható támogatás.  

 

A közfoglalkoztatási jogviszony alapján a közfoglalkoztatott jogosultságot szerez a társadalom-

biztosítási, illetve a nyugellátásra (táppénz, nyugdíj). Ennek megfelelően – a munkabérhez 

hasonlóan – a közfoglalkoztatási bér után is meg kell fizetni a munkáltatói terheket, valamint a 

közfoglalkoztatott bruttó béréből is levonásra kerülnek az adó- és járulékterhek.  

A helyi munkaerő foglalkoztatásában, a vizsgált időszakban, nagy szerepe volt az önkormányzat 

közfoglalkoztatási programjának is. A nyilvántartott álláskeresők számához képest alacsony a 

közfoglalkoztatásban résztvevők száma országos szinten, ugyanakkor sok a tartósan 

munkanélküli, valamint az alacsony iskolai végzettségűek száma, ezért a jövőben is szükséges a 

közfoglalkoztatás folytatása. A közmunka program előnyt biztosít az állás nélküli személynek 

azáltal, hogy a közmunka ideje munkavégzésnek minősül, másrészt előnyt jelent a 

foglalkoztatónak, mivel kedvező anyagi feltételekkel, a munkaügyi központ pályázati 

támogatásával tud ellátni közcélú feladatokat.  

Isaszeg Város Önkormányzata a fentebb felsorolt közfoglalkoztatási formák közül a hosszabb 

időtartamú közfoglalkoztatási támogatásban vesz részt.  

A közfoglalkoztatás keretében a Gödöllő-Vác Vízgazdálkodási Társulat is foglalkoztat isaszegi 

munkavállalót –köztük roma nemzetiségűeket is. 

Településünkön a közfoglalkoztatás szervezésért az Isaszegi Városüzemeltető Szervezet (IVÜSZ) 

a felelős. A közfoglalkoztatott dolgozók elsősorban a közterületek karbantartásával foglalkoznak. 

A 3.2.5. számú táblázat adataiból kitűnik, hogy Isaszegen a közfoglalkoztatottak száma jelentős 

mértékben csökkent az utóbbi években, így az Önkormányzat szerepe lecsökkent. 

 

d) a foglalkoztatáshoz való hozzáférés esélyének mobilitási, információs és egyéb 

tényezői; közlekedés, potenciális munkalehetőségek, tervezett beruházások, 

lehetséges vállalkozási területek, helyben/térségben működő foglalkoztatási 

programok;  

A város viszonylag kedvező fekvése ellenére (Budapest agglomerációs körzete) nagy 

multinacionális vállalat még nem telepedett le a 2020-ban, a pályázati forrásból kialakításra került 

közel 2 ha területű ipari parkban, így a munkaerőt elsősorban helyi kis- és középvállalkozások 

foglalkoztatják.  
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Elegendő számú munkahely hiányában jelentős az ingázás az alig 30 km-re lévő Budapestre, 

valamint a szomszéd településekre, Gödöllőre és Pécelre. 

Városunkban a közlekedési lehetőségek megfelelőnek mondhatók, hiszen a 80a vasútvonal 

mentén fekszik a településünk, fél óránként indul vonat Budapest és Gödöllő, óránként Hatvan 

irányába is. A Volánbusz is számos járattal biztosítja a kapcsolatot Budapest és egyéb települések 

felé. A közeli települések munkáltatói közül néhányan működtetnek különjáratot is, melyekkel 

saját munkavállalóik utazásait biztosítják.  

Isaszeg földrajzi helyzetéből adódóan a munkanélküliek száma - köszönhetően Budapest 

közelségének- nem túl magas. A munkanélküliek főleg a romák és a szegényebb, iskolázatlan 

rétegből kerülnek ki.  

 

e) fiatalok foglalkoztatását és az oktatásból a munkaerőpiacra való átmenetet 

megkönnyítő programok a településen; képzéshez, továbbképzéshez való 

hozzáférésük; 

 

Nyilvántartott 

álláskeresők száma

(TS 052)

Nyilvántartott pályakezdő 

álláskeresők száma

(TS 053)

Fő Fő

2015 292 25

2016 233 20

2017 195 9

2018 165 10

2019 165 9

2020 257 10

Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal

3.2.6. számú táblázat - Pályakezdő álláskeresők száma 

Év 

 

Isaszegen, statisztikai adatok szerint, a pályakezdő álláskereső fiatalok száma – mint ahogy az a 

táblázatból is kiderül – 2017 óta nem lépte át a 10 főt. Ezek az adatok nem tükrözik a tényleges 

álláskeresők számát, mivel a pályakezdők egy jelentős része nem regisztrált álláskereső.  

A fiatalok foglalkoztatását és az oktatásból a munkaerőpiacra való átmenetet megkönnyítő 

programok településünkön jelenleg nincsenek. A képzések, továbbképzés lehetősége a Pest 

Megyei Kormányhivatal Gödöllői Járási Hivatala Foglalkoztatási Osztályán keresztül elérhetőek.  

Az Isaszegi Humánszolgáltató Központ munkatársai segítenek a munkanélküliek álláskeresésében 

tanácsadással és önéletrajz írásával. 
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Isaszegen 1997. évtől, a Pünkösdi Egyház fenntartásában működik a Gábor Dénes Óvoda, 

Általános Iskola, Gimnázium és Technikum (SZISZI), ahol általános gimnáziumi és technikumi 

képzésben vehetnek részt a tanulók. 

 Általános gimnáziumi képzés (Képzési idő 4 év) 

A gimnáziumban általános műveltséget megalapozó nevelés és oktatás folyik. A 

gimnázium alapfeladata, hogy felkészítse tanulóit a közép és/vagy emeltszintű érettségi 

vizsgára, a munkába állásra, illetve a felsőfokú tanulmányok megkezdésére. 

A gimnáziumi nevelés-oktatás egyik legfontosabb célja, hogy a tanulókat a logikus, 

összefüggésekben, folyamatokban, rendszerekben történő gondolkodásra nevelje, 

valamint az elméleti ismeretek és a gyakorlati alkalmazások összekapcsolására. 

 Technikumi képzés-Informatika ágazat (Képzési idő 5 év) 

Az iskola technikumi osztályában megismerkedhet a tanuló a programozás 

rejtelmeivel, a weboldalak működésével, a számítógép részletes működési elveivel és 

különböző konfigurációs beállításaival. Az iskolában, a Cisco Networking Academy 

által magasan kiképzett oktatói segítségével, Cisco tanúsítványt szerezhet, mellyel 

kedvezményes ipari vizsgát is tehet tanulmányai végén. Érettségi vizsga után 1 évvel 

már megszerezheti az 54 481 06-os Informatikai rendszerüzemeltető OKJ 

bizonyítványt. 

Az általános iskolákban működik a pályaválasztási tanácsadás, illetve pályaorientációs 

előadások is vannak.  

A SZISZI és a környező településeken működő középiskolák nyílt napjain nagy számban 

vesznek részt a városunkban tanuló 7-8. osztályos tanulók. 

Az általános iskolai felnőttképzés is jelen van Isaszegen, ezzel is segítve azokat, akik a 8. 

általános befejezése előtt kimaradtak az iskolából, így enélkül esélyük sincs a 

szakmaszerzésre. 

 

Az önkormányzat lehetőséget biztosít a tanulók számára a közösségi szolgálatuk és szakmai 

gyakorlatuk letöltésére a polgármesteri hivatalban és a közintézményekben egyaránt. 

 

f) munkaerő-piaci integrációt segítő szervezetek és szolgáltatások feltérképezése, 

szakképzéshez, felnőttképzéshez és egyéb munkaerő-piaci szolgáltatásokhoz való 

hozzáférés, helyi foglalkoztatási programok; 

Isaszeg a Pest Megyei Kormányhivatal Gödöllői Járási Hivatala Foglalkoztatási Osztályának 

illetékességéhez tartozik. Az osztály segítséget tud nyújtani, a lehetőségek mérten, a munkaerő-

piaci elhelyezkedésben nehézséggel küzdő személyek számára képzés, átképzés formájában, 

valamint az álláskeresési tevékenységükben történő aktív közreműködéssel. A szolgáltatás 

segítséget jelent mind az álláskeresőknek, mind a munkáltatóknak, hiszen az előbbiek munkához 

jutási esélyei növekednek, az utóbbiak számára pedig kedvezményekkel jár a kiközvetített 

személyek alkalmazása. 

 

Gödöllőn több felnőtképzési intézmény is működik, melyek városunkból könnyen 

megközelíthetők, és a képzések akár munka mellett is elvégezhetők. 

 

g) mélyszegénységben élők és romák települési önkormányzati saját fenntartású 

intézményekben történő foglalkoztatása; 

Az önkormányzat által fenntartott intézményekben végzettségtől függően, illetve 

közfoglalkoztatás keretében dolgoznak a szegénységben élő és a roma származású emberek. 

Szívesen dolgoznak a helyi intézményekben, mivel biztonságérzetet jelent számukra. 
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h) hátrányos megkülönböztetés a foglalkoztatás területén; 

„A foglalkozási diszkrimináció elsősorban a munkahelyi felvételnél, másodsorban az 

elbocsátásoknál érezteti hatását. A foglalkozási diszkrimináció mértéke és a munkaerő-piaci 

státusz között erős összefüggés található. A nem foglalkoztatottak csoportja (munkanélküliek és 

inaktívak együtt) és azokon belül a roma származású nem foglalkoztatottak szenvedték el 

legnagyobb valószínűséggel a hátrányos megkülönböztetést eddigi életútjuk során. A 

munkaerőpiacról való korai kiszoruláshoz leginkább az egészségi állapottal, a származással és az 

életkorral összefüggő foglalkozási diszkrimináció járul hozzá.” (TARDOS KATALIN: 

Foglalkozási diszkrimináció egy magyarországi kistérségben)  

 

Jelenleg nincs információnk bármely foglalkoztatónál jelenlévő hátrányos megkülönböztetésről. 

 

i) digitális ismeretek megszerzésének és hozzáférésének lehetőségei. 

Digitális ismeretek megszerzésére elsősorban az iskolai tanulmányok során nyílik lehetőség 

városunkban. A munkahelyeken általánosan elvárt számítástechnikai alapismereteknek ilyen 

módon minden fiatal igényinek és érdeklődésének megfelelően birtokába juthat.  

Az idősebb generáció tanfolyam keretébren vagy a fiatalabb korosztály segítségével szerezheti 

meg ezt a tudást. 

A Jókai Mór Városi Könyvtár Digitális Jólét Pontként információhoz való hozzáférést biztosít 

számítógépein, internetkapcsolatán és könyvtárosai révén minden érdeklődők számára. Segíti 

használóit az elektronikus ügyintézésben, a digitális eszközök és programok kezelésében. 

 

 

3.3 Pénzbeli és természetbeni szociális ellátások, aktív korúak ellátása, munkanélküliséghez 

kapcsolódó támogatások 

 

Az Országgyűlés 1993. február 17-i ülésnapján fogadta el a szociális igazgatásról és szociális 

ellátásokról szóló, azóta már többször módosított 1993. évi III. törvényt (Szociális törvény). 

A Szociális törvény a járási hivatal, valamint az önkormányzatok által nyújtható támogatások 

keretszabályait tartalmazza. Az önkormányzati ellátásokra vonatkozó részletes szabályokat az 

önkormányzatok rendeleteikben állapítják meg. 

A törvény célja, hogy a szociális biztonság megteremtése érdekében meghatározza az állam által 

biztosított egyes szociális ellátások formáit, szervezetét, a szociális ellátásokra való jogosultság 

feltételeit, valamint érvényesítésének garanciáit. 

 

A Szociális törvény alapján a Pest Megyei Kormányhivatal Gödöllői Járási Hivatal Hatósági 

Osztálya az alábbi szociális ellátásokat nyújtja a lakosok részére: 

- időskorúak járadékát, 

- foglalkoztatást helyettesítő támogatást, 

- egészségkárosodási és gyermekfelügyeleti támogatást, 

- gyermekek otthongondozási díját, 

- ápolási díjat:  

- súlyosan fogyatékos személy, valamint a 18 év alatti tartósan beteg gyermek után 

alap összegű ápolási díjat,  

- a súlyosan fogyatékos személy fokozott ápolási igénye esetén járó emelt összegű 

ápolási díjat, valamint 

- kiemelt ápolási díjat állapít meg. 
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Időskorúak járadéka 

Az időskorúak járadéka azon idős személyek részére biztosít ellátást, akik szolgálati idő hiányában 

a nyugdíjkorhatáruk betöltése után saját jogú nyugellátásra nem jogosultak, illetve alacsony 

összegű ellátással rendelkeznek. 

Az időskorúak járadékát az igénylő lakóhelye szerint illetékes járási hivatal állapítja meg. 

Az aktív korúak ellátására való jogosultságnak a nyugdíjkorhatár betöltésére tekintettel történő 

megszüntetését követően a járási hivatal hivatalból eljárást indít az időskorúak járadékára való 

jogosultság megállapítása iránt. A jogosultság megállapítása esetén annak kezdő napja az aktív 

korúak ellátására való jogosultság megszűnését követő nap.  

Ki jogosult az időskorúak járadékára? 
Az a személy, aki   

- a reá irányadó nyugdíjkorhatárt betöltötte, és akinek saját és vele együtt lakó 

házastársa, élettársa jövedelme alapján számított egy főre jutó havi jövedelme 

nem haladja meg a 28.505,- forintot, 

- egyedülálló, a reá irányadó nyugdíjkorhatárt betöltötte, de 75 évesnél fiatalabb, s 

akinek havi jövedelme nem haladja meg a 33.525,- forintot, 

- egyedülálló, 75. életévét betöltötte, s akinek havi jövedelme nem haladja meg a 

45.255,- forintot. 

Mennyi az időskorúak járadékának havi összege? 

Amennyiben a jogosult jövedelemmel nem rendelkezik 

- nem egyedülálló személy esetén 28.505,- forint, 

- az egyedülálló, a reá irányadó nyugdíjkorhatárt betöltött, de 75 évesnél 

fiatalabb személy esetén 33.525,- forint, 

- az egyedülálló, 75. életévét betöltött személy estén 45.255,- forint. 

Mennyi az időskorúak járadékának havi összege, ha az igénylő rendelkezik 

jövedelemmel? 

A jövedelemmel rendelkező személy esetén a járadék összege a fenti összegek és a 

jogosult havi jövedelmének különbözete. Ha az ellátásnak a különbözeti összege az ezer 

forintot nem éri el, a jogosult részére akkor is legalább ezer forint összegű járadékot kell 

megállapítani. 

 

 

Aktív korúak ellátása 

Az aktív korúak ellátását a járási hivatal állapítja meg.  

Az aktív korúak ellátása a hátrányos munkaerő-piaci helyzetű aktív korú személyek és családjuk 

részére nyújtott ellátás. Az aktív korúak ellátására jogosultak pénzbeli ellátásának két típusa van:  

- a foglalkoztatást helyettesítő támogatás biztosítható a munkavégzésre alkalmas személyek 

részére, valamint  

- egészségkárosodási és gyermekfelügyeleti támogatás biztosítható a munkavégzésre 

valamilyen okból nem alkalmas személyek részére.  

A járási hivatal az aktív korúak ellátására való jogosultság megállapítását követően dönt arról, 

hogy a jogosult részére melyik fenti ellátás típust lehet megállapítani. 

 

Ki jogosult az aktív korúak ellátására? 

A járási hivatal aktív korúak ellátására való jogosultságot állapít meg annak a személynek, 

- aki munkaképességét legalább 67%-ban elvesztette, aki legalább 50%-os mértékű 

egészségkárosodást szenvedett, vagy akinek az egészségi állapota a rehabilitációs 

hatóság komplex minősítése alapján nem haladja meg az 50%-os mértéket, vagy 

- aki vakok személyi járadékában részesül, vagy 

- aki fogyatékossági támogatásban részesül, vagy 

- akinek esetében a munkanélküli-járadék, álláskeresési járadék, álláskeresési segély, 

vállalkozói járadék folyósítási időtartama lejárt, vagy 
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- akinek esetében az álláskeresési ellátás folyósítását keresőtevékenység folytatása 

miatt a folyósítási idő lejártát megelőzően szüntették meg, és a keresőtevékenységet 

követően az Flt. alapján álláskeresési ellátásra nem szerez jogosultságot, vagy 

- aki az aktív korúak ellátása iránti kérelem benyújtását megelőző két évben az állami 

foglalkoztatási szervvel vagy a rehabilitációs hatósággal legalább egy év időtartamig 

együttműködött, vagy 

- akinek esetében a gyermekek otthongondozási díja, az ápolási díj, a 

gyermekgondozást segítő ellátás, a gyermeknevelési támogatás, a rendszeres 

szociális járadék, a bányász dolgozók egészségkárosodási járadéka, az átmeneti 

járadék, a rehabilitációs járadék, a rokkantsági nyugdíj, a baleseti rokkantsági 

nyugdíj, a megváltozott munkaképességű személyek ellátása, az ideiglenes özvegyi 

nyugdíj folyósítása megszűnt, illetve az özvegyi nyugdíj folyósítása a gyermek 

életkorának betöltése miatt szűnt meg, és közvetlenül a kérelem benyújtását 

megelőzően az állami foglalkoztatási szervvel vagy a rehabilitációs hatósággal 

legalább három hónapig együttműködött,  

feltéve, hogy saját maga és családjának megélhetése más módon nem biztosított, és 

keresőtevékenységet nem folytat. 

 

Foglalkoztatást helyettesítő támogatás 

Ki jogosult a foglalkoztatást helyettesítő támogatásra? 

Az a személy, akinek az aktív korúak ellátására való jogosultságát megállapították, amennyiben az 

egészségkárosodási és gyermekfelügyeleti támogatás megállapításához szükséges feltételekkel 

nem rendelkezik. 

 

Milyen kötelezettsége van a foglalkoztatást helyettesítő támogatásban részesülő személynek? 

A foglalkoztatást helyettesítő támogatásra jogosult személy az állami foglalkoztatási szervnél kéri 

az álláskeresőként történő nyilvántartásba vételét, valamint köteles az állami foglalkoztatási 

szervvel együttműködni. 

A foglalkoztatást helyettesítő támogatásra jogosult személy a jogosultságot megállapító döntés 

véglegessé válásától vagy a szünetelés megszűnésétől számított 15 napon belül köteles az állami 

foglalkoztatási szervet felkeresni. 

 

Mennyi a foglalkoztatást helyettesítő támogatás összege? 

A foglalkoztatást helyettesítő támogatás összeg: az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb 

összegének 80%-a, 22.800,- Ft. 

 

Egészségkárosodási és gyermekfelügyeleti támogatás 

Ki jogosult az egészségkárosodási és gyermekfelügyeleti támogatásra? 

Az az aktív korúak ellátására jogosult személy, aki az ellátásra való jogosultság kezdő napján 

- egészségkárosodott személynek minősül, vagy 

- 14 éven aluli kiskorú gyermeket nevel - feltéve, hogy a családban élő gyermekek 

valamelyikére tekintettel más személy nem részesül a Cst. szerinti 

gyermekgondozási támogatásban, vagy gyermekgondozási díjban, 

csecsemőgondozási díjban, örökbefogadói díjban - és a gyermek ellátását napközbeni 

ellátást biztosító intézményben, illetve nyári napközis otthonban, óvodában vagy 

iskolai napköziben nem tudják biztosítani. 

 

Ki minősül egészségkárosodott személynek? 

Aki 

- a munkaképességét legalább 67%-ban elvesztette, aki legalább 50%-os mértékű 

egészségkárosodást szenvedett, vagy akinek az egészségi állapota a rehabilitációs 

hatóság komplex minősítése alapján nem haladja meg az 50%-os mértéket, vagy 
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-  aki vakok személyi járadékában részesül, vagy 

- aki fogyatékossági támogatásban részesül. 

Gyermekek otthongondozási díja 

A gyermekek otthongondozás díja (GYOD) az önmagukat ellátni képtelen gyermeküket ápoló vér 

szerinti és örökbefogadó szülők számára biztosít támogatást. 

Ki jogosult a gyermekek otthongondozási díjára? 

A gyermek életkorától függetlenül a gyermekek otthongondozási díjára jogosult az a vér szerinti 

vagy örökbefogadó szülő, aki 

- a súlyos fogyatékosságából eredően önellátásra képtelen vér szerinti vagy örökbe 

fogadott gyermekéről, vagy 

- a tartós betegségéből eredően önellátásra képtelen gyermekéről gondoskodik. 

 

 

Ápolási díj 

Az ápolási díj a tartósan gondozásra szoruló személy otthoni ápolását, gondozását ellátó nagykorú 

hozzátartozó részére biztosított anyagi hozzájárulás. 

 

Ki jogosult ápolási díjra? 

Ápolási díjra jogosult a hozzátartozó, ha állandó és tartós ápolásra, gondozásra szoruló 

- súlyosan fogyatékos, vagy 

- tartósan beteg 18 év alatti személy otthoni gondozását, ápolását végzi, és  

- az ápolt személyre tekintettel a gyermekek otthongondozási díjára való jogosultsága 

neki vagy hozzátartozójának nem áll fenn. 

 

Az ápolási díj megállapítása szempontjából ki tekinthető hozzátartozónak?  

Hozzátartozó: a közeli hozzátartozó, valamint az élettárs, az egyeneságbeli rokon házastársa, a 

házastárs egyeneságbeli rokona és testvére, és a testvér házastársa; 

Közeli hozzátartozó: a házastárs, az egyeneságbeli rokon, az örökbefogadott, a mostoha- és a 

nevelt gyermek, az örökbefogadó-, a mostoha- és a nevelőszülő és a testvér. 

 

Alapösszegű ápolási díj 

Ki jogosult alapösszegű ápolási díjra? 

A hozzátartozó, ha állandó és tartós gondozásra szoruló 

- súlyosan fogyatékos (életkorra tekintet nélkül), vagy 

- tartósan beteg 18 év alatti gyermek gondozását, ápolását végzi.  

 

Mennyi az alanyi jogon megállapított ápolási díj alapösszege? 

Az alanyi jogon megállapított ápolási díj összege a költségvetési törvényben meghatározott 

alapösszeg, 2022. január 1-jétől 43.405- Ft. 

 

Emelt összegű ápolási díj 

Mely esetben állapítanak meg alanyi jogú, emelt összegű ápolási díjat? 

Annak a hozzátartozónak, aki a fokozott ápolást igénylő súlyosan fogyatékos személy gondozását, 

ápolását végzi, de a kiemelt ápolási díjra való jogosultság feltételeinek nem felel meg. 

 

Mennyi az emelt összegű ápolási díj összege? 

Az emelt összegű ápolási díj havi összege a költségvetési törvényben meghatározott alapösszeg 

150 %-a, 2022. évben bruttó 65.110,- Ft. 

 

Kiemelt ápolási díj 

Kinek állapítható meg a kiemelt ápolási díj? 

Annak a hozzátartozónak, aki 
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- a komplex minősítés alapján a megváltozott munkaképességű személyek 

ellátásairól és egyes törvények módosításáról szóló 2011. évi CXCI. törvény 

szerinti „E” minősítési kategóriába sorolt (akinek egészségi állapota 1-30% között 

van és önellátásra nem vagy csak segítséggel képes) hozzátartozójának gondozását, 

ápolását végzi, vagy 

- olyan hozzátartozójának gondozását, ápolását végzi, aki után a magasabb összegű 

családi pótlékot miniszteri rendeletben meghatározott súlyosságú betegségre vagy 

fogyatékosságra tekintettel folyósítják.  

 

Mennyi a kiemelt ápolási díj összege? 

A kiemelt ápolási díj havi összege a költségvetési törvényben meghatározott alapösszeg 180 %-a, 

2022. évben bruttó 78.130,- Ft. 

 

 

Tartós ápolást végzők időskori támogatása 

Ki jogosult a tartós ápolást végzők időskori támogatására? 

Tartós ápolást végzők időskori támogatására jogosult az a szülő, akinek az öregségi nyugdíjra való 

jogosultságát megállapították, ha azon napot megelőzően, amelytől kezdődően az öregségi 

nyugdíját megállapítják - ide nem értve az öregségi nyugdíj folyósítás nélküli megállapítását -, 

összeszámítva legalább 20 éven át saját háztartásában súlyosan fogyatékos, illetve tartósan beteg 

gyermekét ápolta, gondozta, és ezalatt legfeljebb napi 4 órában végzett otthonán kívül 

keresőtevékenységet, vagy a keresőtevékenységet az otthonában végezte. 

 

Mennyi a tartós ápolást végzők időskori támogatásának összege? 

A tartós ápolást végzők időskori támogatásának havi összege 50.000,- forint. A támogatás 

a jogosultsági feltételek bekövetkezésének napjától, de legkorábban a kérelem benyújtását 

megelőző hatodik hónap első napjától állapítható meg. A támogatás a jogosultság kezdő hónapjára 

tekintettel is teljes összegben jár.  

A tartós ápolást végzők időskori támogatása nem minősül nyugellátásnak. 

 

 

Közgyógyellátás 

A szociálisan rászorult személy részére az egészségi állapot megőrzéséhez és helyreállításához 

kapcsolódó kiadásainak csökkentésére közgyógyellátási igazolvány adható ki. 

 

Mire jogosít a közgyógyellátás? 

 A közgyógyellátási igazolvánnyal rendelkező személy térítésmentesen jogosult a 

társadalombiztosítási támogatásba befogadott 

- járóbeteg-ellátás keretében rendelhető gyógyszerekre - ideértve a különleges 

táplálkozási igényt kielégítő tápszereket is - gyógyszerkerete erejéig, 

- gyógyászati segédeszközökre, ideértve a protetikai és fogszabályozó 

eszközöket is, valamint azok javítására és kölcsönzésére, továbbá 

- az orvosi rehabilitáció céljából igénybe vehető gyógyászati ellátásokra. 

 

Jogosultak köre 

Közgyógyellátásra jogosultságot alanyi és normatív alapon lehet szerezni.  

 

 

Egészségügyi szolgáltatásra való jogosultság 

Ki jogosult az egészségügyi szolgáltatásra? 

A társadalombiztosítási szabályok szerint, egészségügyi szolgáltatásra a biztosított személy 

jogosult, valamint a jogszabályban meghatározott, ún. szolidaritási alapon jogosult személy. Az, 



 35 

aki nem áll biztosítási jogviszonyban, s nem részesül olyan ellátásban sem, amely szolidaritási 

alapon jogosítja az egészségügyi ellátásra, s jövedelmi helyzete miatt nem képes az egészségügyi 

szolgáltatási járulék fizetésére, a járási hivataltól kérheti az egészségügyi szolgáltatásra való 

jogosultságának megállapítását. 

 

A járási hivatal kinek állapítja meg az egészségügyi szolgáltatásra való jogosultságát? 

A járási hivatal az egészségügyi szolgáltatás igénybevétele céljából annak a személynek állapítja 

meg szociális rászorultságát, aki nem áll biztosítási jogviszonyban, s szolidaritási alapon sem 

jogosult az egészségügyi ellátásra, s 

- akinek családjában az egy főre jutó havi jövedelem az öregségi nyugdíj 

mindenkori legkisebb összegének 120 %-át (34.200,- Ft) 

- aki egyedül élő és jövedelme az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb 

összegének 150 %-át (42.750,- Ft) nem haladja meg, és családjának vagyona nincs. 

A szociális rászorultságról a járási hivatal hatósági bizonyítványt állít ki. A bizonyítvány 

hatályossága 1 év. A bizonyítvány tartalmazza a rászoruló személy nevét, lakcímét - tartózkodási 

engedéllyel rendelkező hontalan személy esetén szálláshelyét -, társadalombiztosítási azonosító 

jelét, a rászorultság tényét, valamint az igazolás hatályosságát. A bizonyítvány a feltételek 

fennállta esetén ismételten kiállítható. 

A bizonyítvány a szociális rászorultságot a kérelem benyújtásának napjától igazolja. 

 

 

Isaszeg Város Önkormányzata az Szt. felhatalmazása alapján helyi rendeletben szabályozta az 

állami ellátások kiegészítéseként általa nyújtható települési támogatásokat, amelyeket az 1.2 

pontban részletesen ismertettünk. Emlékeztetőül:  

(1) A rendeletben szabályozott ellátási formák: 

a) pénzbeli ellátások 

b) természetben nyújtott szociális ellátások 

c) szociális alapszolgáltatások 

A pénzbeli rendkívüli települési támogatás formái: 

a) átmeneti segély 

b) 90 éven felüliek támogatása 

c) fogyatékkal élők karácsonyi támogatása 

d) temetési segély 

e) rendkívüli élethelyzetben nyújtott támogatás 

(3) Természetben nyújtott települési támogatások formái: 

a) rendszeres települési támogatás: 

aa) lakhatási támogatás 

ab) gyógyszertámogatás 

b) rendkívüli települési támogatás: 

ba) átmeneti segély 

bb) tüzelősegély 

bc) sürgősségi gyógyszertámogatás 

bd) rendkívüli élethelyzetben nyújtott támogatás 

be) karácsonyi élelmiszercsomag támogatás 

bf) Az Isaszegi Humánszolgáltató Központnál nyilvántartásban lévő ingóság rövid 

időtartamra történő haszonbérbeadása. 

(4) Természetben nyújtott szociális ellátás: köztemetés 

(5) Közfoglalkoztatás 

(6) Szociális alapellátások formái: 

a) étkeztetés 
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b) házi segítségnyújtás 

c) családsegítés 

d) nappali ellátást nyújtó intézmény 

e) tanyagondnoki szolgáltatás 

 

 

A munkanélküliséghez kapcsolódó támogatásokat a Pest Megyei Kormányhivatal Gödöllői Járási 

Hivatal Foglalkoztatási Osztálya biztosítja. 

 

Fő
15-64 év közötti 

népesség  %-ában
Fő

Nyilvántartottak 

%-ában

2015 292 3,76% 72 24,66%

2016 233 2,97% 61 26,18%

2017 195 2,48% 66 33,85%

2018 165 2,10% 53 32,12%

2019 165 2,12% 59 35,76%

2020 257 3,32% 91 35,41%

Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal

Álláskeresési ellátásban részesülő 

nyilvántartott álláskeresők száma

(TS 047)

     3.3. 1. számú táblázat - Passzív foglalkoztatás-politikai eszközök - Álláskeresők 

ellátásai I.

Nyilvántartott álláskeresők 

száma

(TS 052)Év

 
 

 
 

Az adatok alapján megállapítható, hogy a nyilvántartott álláskeresők az aktív korú népességhez 

viszonyított aránya 2-4 % között mozgott az elmúlt években, illetve, hogy az álláskeresők 

körülbelül egyharmada volt jogosult álláskeresési ellátásra. 
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Fő
Nyilvántartottak  

%-ában
Fő

Nyilvántartottak  

%-ában
Fő

Nyilvántartottak 

%-ában

2015 46 15,75% n.a. - 118 40,41%

2016 38 16,31% n.a. - 99 42,49%

2017 33 16,92% 48 24,67% 99 50,77%

2018 35 21,21% 44 26,95% 88 53,33%

2019 33 20,00% 41 25,02% 92 55,76%

2020 38 14,79% 35 35,00% 129 50,19%

Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal

Év

 3.3.2. számú táblázat - Passzív foglalkoztatás-politikai eszközök - Álláskeresők ellátásai II.

Foglalkoztatást helyettesítő 

támogatásban részesítettek átlagos 

havi száma (TS 054)

Szociális támogatásban részesülő 

nyilvántartott álláskeresők száma

(TS 048)

Ellátásban részesülő nyilvántartott 

álláskeresők száma (TS 049)

 
 
 

 
 
 

Egészségkárosodási és gyermekfelügyeleti támogatásban 

részesítettek havi átlagos száma

(TS 056)

fő

2015 n.a.

2016 n.a.

2017 22

2018 22

2019 21

2020 21

Forrás: TeIR, KSH

3.3.3. számú táblázat - Egészségkárosodási és gyermekfelügyeleti támogatás

Év
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3.4 Lakhatás, lakáshoz jutás, lakhatási szegregáció 

 

E fejezetben a lakhatáshoz kapcsolódó területet elemezzük, kiemelve a bérlakás-állományt, a 

szociális lakhatást, az egyéb lakáscélra nem használt lakáscélú ingatlanokat, feltárva a településen 

fellelhető elégtelen lakhatási körülményeket, veszélyeztetett lakhatási helyzeteket és 

hajléktalanságot, illetve a lakhatást segítő támogatásokat. E mellett részletezzük a lakhatásra 

vonatkozó egyéb jellemzőket, elsősorban a szolgáltatásokhoz való hozzáférést. 

 

Lakásállomány 

(db)

(TS 073)

Épített 

lakások 

száma

(TSv 077)

Épített 

lakások 

száma 1000 

lakásra

(TS 078)

1-2 szobás 

lakások 

aránya

(TS 076)

A közüzemi 

szennyvízgyűjtő-

hálózatba 

 bekapcsolt lakások 

aránya (TS 074)

A közüzemi 

ivóvízvezeték-hálózatba 

 bekapcsolt lakások 

aránya (TS 075)

db db db % % %

2015 3876 n.a. n.a. 34,11% 84,18% 95,12%

2016 3876 n.a. n.a. 34,11% 84,44% 95,49%

2017 3876 n.a. n.a. 34,11% 84,75% 95,82%

2018 3881 5 1 34,06% 85,29% 95,98%

2019 3892 15 4 33,86% 91,52% 96,17%

2020 3929 37 9 33,57% 91,65% 95,78%

Forrás: TeIR, KSH Tstar, önkormányzati adatok

3.4.1. számú táblázat - Lakásállomány

Év

 
 

 
 

Városunk lakásállománya 2020-ban 3.929 darab volt, az építkezések száma az elmúlt három 

évben kismértékben nőtt, az ezt megelőző évek stagnálásához képest. Nagyobb arányban épült 2-

nél több szobával rendelkező lakás, a közművesítettség közel 100%-os. 

 

a) bérlakás-állomány 

Jelenleg 1 db bérlakás van az önkormányzat tulajdonában. 

 

b) szociális lakhatás 

Szociális célú ingatlannal önkormányzatunk nem rendelkezik. 
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c) egyéb lakáscélra használt nem lakáscélú ingatlanok 

Egyéb lakáscélra használt nem lakáscélú ingatlannal nem rendelkezünk. 

 

e) lakhatást segítő támogatások 

Települési támogatásban 

részesítettek száma

(pénzbeli és 

természetbeni)

(TS 136)

Egyéb önkormányzati 

támogatásban 

részesítettek száma

(TS 137)

Fő Fő

2015 n.a.

2016 n.a. n.a.

2017 673 0

2018 628 0

2019 639 23

2020 565 294

Forrás: TeIR, KSH Tstar

3.4.3. számú táblázat - Lakhatást segítő támogatások

Év

 

 
 

Az önkormányzat által nyújtott települési támogatások az elmúlt években is nagy segítséget 

jelentettek a rászorulók számára.  

A rendszeres települési támogatás keretében adható lakhatási támogatás egy éves időtartamra 

megállapítható ellátás, amely a legnagyobb mértékben gondot okozó közüzemi szolgáltatáshoz 

nyújt hozzájárulást. (Az ellátást az I.2. pontban részletesen ismertettük.) 

 

f) eladósodottság 

Eladósodottság a munkájukat elvesztő vagy munkahellyel nem rendelkező, illetve a jelentős 

mértékű hitellel rendelkező lakosok körében jellemző. A szegénységben élő és roma családok 

jelentős részének jellemzője. Adósságcsökkentési támogatásra az önkormányzatunknál nincs 

lehetőség, azonban a szociális ellátásokkal próbálunk a nehéz élethelyzetbe került személyeken 

segíteni. 
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g) lakhatás egyéb jellemzői: külterületeken és nem lakóövezetben elhelyezkedő 

lakások, minőségi közszolgáltatásokhoz, közműszolgáltatásokhoz, közösségi 

közlekedéshez való hozzáférés bemutatása 

Isaszeg több, a település belső lakott területétől elkülönülő, külterületen is intenzív használatú 

beépített résszel rendelkezik. Ilka-major a Rákos-patak és a rátelepült tórendszer észak-nyugati 

oldalán, az egykori mezőgazdasági központ területén népesült be. A jellemzően földszintes, 

szabadonálló épületcsoportok tanyás beépítésű, nagyméretű telekszerkezetbe ágyazva 

helyezkednek el, gyakran a lótartás elsődleges szempontrendszeréhez igazodva. Egységes 

építészeti karakter nem alakult ki a területen, inkább az építtetők egyéni ízlésvilága jellemzi a 

házakat. Szentgyörgypuszta ugyancsak egy korábbi majorság adottságaiból épült ki lakó- és 

gazdasági területek összetett településrészévé. Itt az egykori majorsági szolgálati lakások és újabb 

kori tanyás beépítések mellett ipari, gazdasági funkcióval bíró ingatlanok is találhatók.  

A Rákos-patak völgyének a Gödöllői-dombságba beékelődött természeti környezetét 

kihasználva üdülőterületek létesültek a patak mindkét oldalán. A szabályos telekosztású 

területrészek hétvégi házakkal épületek be, a kor és építtető személyes lehetőségének tükrében - 

rendszerében önálló, de építészeti megjelenésében nem egységes üdülőtelepet képezve. Az ún. 

Öreg-hegy területén kialakult zártkertek Isaszeg egykori szőlőhegyét, kertes művelésű 

kisparcelláit jelentik. Itt is számottevő a lakosság építési jelenléte. 

A közösségi közlekedés mind helyben, mind a környező települések irányába megoldott.  

 

 

3.5 Telepek, szegregátumok helyzete 

 

a) a telep, /szegregátum mint lakókörnyezet jellemzői (kiterjedtsége, területi 

elhelyezkedése, megközelíthetősége, a közösségi közlekedés, és a munkába jutás 

egyéb lehetőségei, lakásállományának állapota, közműellátottsága, 

közszolgáltatásokhoz való hozzáférés lehetőségei, egyéb környezet-egészségügyi 

jellemzői); 

A településen nemcsak szigorú értelemben vett szegregátum nem található, de jelenleg nincs 

olyan terület sem, ahol szegregációs folyamat zajlana, illetve annak reális veszélye felmerülne. 

 
b) a telepen, /szegregátumokban élők általános jellemzői és társadalmi problémák 

szempontjából főbb mutatói: életkori megoszlás, iskolai végzettség, 

foglalkoztatottsági helyzet, segélyezettek, hátrányos, halmozottan hátrányos 

helyzetű gyermekek aránya; 

Az Isaszegen élő roma lakosok aránya közel hasonló a Pest megyei arányhoz. A legutóbbi 

népszámlálási adatok alapján a magát romának vallók száma eltér a tényleges roma 

lakosságszámtól. Nincs olyan településrész, amelyben szegregáltan, esetleg nagyobb csoportokban 

élnének. Azonban egyértelműen látszik, hogy az újonnan beépült településrészeken csupán elvétve 

találunk romákat vagy szegénységben élőket. 

 

c) a szegregációval veszélyeztetett területek, a lakosság területi átrendeződésének 

folyamatai. 

Isaszegen jelenleg nem található szegregációval veszélyeztetett terület. 

 

3.6 Egészségügyi és szociális szolgáltatásokhoz való hozzáférés   

A 2022. decemberben elfogadott az egészségügyi ellátás átalakításáról szóló törvény szerint 

jövőre a háziorvosi körzethatárok kijelölésének joga az önkormányzatoktól átkerül az Országos 

Kórházi Főigazgatósághoz, amelynek alapellátási igazgatóságán belül hozzák létre a Nemzeti 
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Praxiskezelőt. A háziorvosi praxisok tekintetében a jövőben a legkisebb egységnek már nem a 

települést, hanem a járást tekintik.  

A jogszabály új alapokra helyezi az alapellátási ügyeletet:  

 a háziorvosi ügyelet délután négytől este tíz óráig a járásközpontban lesz mindig azonos 

helyen, 

 este tíztől reggel nyolcig pedig az eddigi ügyeleti szolgáltatók helyett az Országos 

Mentőszolgálat irányítja majd a betegeket a megfelelő ellátási szintre. 

Az ügyeleti ellátás átalakításának végdátuma 2024. február 29., azt megelőzően fokozatos lesz a 

feladatelvállalás. Az egészségügyért felelős miniszter 30 nappal előre közzéteszi, mely területek - 

jellemzően megyék - esetében veszi át a mentőszolgálat az ügyeleti ellátást.  

2024. júliustól az önkormányzatok helyett az állam gondoskodik a védőnői ellátásról: a védőnők 

munkáltatói jogait az irányító megyei intézmény gyakorolja majd, a települési 

önkormányzatoknak pedig ingyen kell használatba adnia az államnak a védőnői ellátásra szolgáló 

ingó és ingatlan vagyont.  

Átalakul a szakápolási rendszer is: a törvény megteremti a jogalapját, hogy egészségügyi 

szakellátásból a szociális ellátórendszerbe kerüljenek át azok az ágyak, amelyeken jelenleg tartós 

ápolást-gondozást végeznek. Az ápolást a jövőben a szociális ellátórendszer keretein belül 

működő szakápolási központok végzik majd.  

 

 

a) az egészségügyi alapszolgáltatásokhoz, szakellátáshoz való hozzáférés  

Felnőttek és 

gyermekek részére 

szervezett háziorvosi 

szolgálatok száma

(TS 107)

Csak felnőttek részére 

szervezett háziorvosi 

szolgáltatások száma

(TS 106)

A házi gyermekorvosok 

által ellátott 

szolgálatok száma

(TS 108)

Gyógyszertárak és 

fiókgyógyszertárak 

száma

(TS 110)

Közgyógyellátási 

igazolvánnyal 

rendelkezők száma 

(alanyi és normatív 

alapon kiadott) 

(TS 133)

Ápolási díj, alanyi jogon: 

támogatásban 

részesítettek évi átlagos 

száma (TS 135)

db db db db Fő Fő

2015 0 4 2 2 271 n.a.

2016 0 4 2 2 214 n.a.

2017 0 4 2 2 221 94

2018 0 4 2 2 225 88

2019 0 4 2 2 219 60

2020 0 4 2 2 180 60

Forrás: TeIR, KSH Tstar

3.6.1. számú táblázat – Egészségügyi ellátás

Év
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Városunkban az egészségügyi ellátás szervezetten működik. 

Az önkormányzat feladatkörébe tartozó egészségügyi alapellátás a háziorvosi, házi 

gyermekorvosi, fogorvosi, az ezekhez kapcsolódó ügyeleti, a védőnői, valamint az 

iskolaegészségügyi ellátás biztosításából áll. 

Városunkban 4 háziorvosi, 2 házi gyermekorvosi és 2 fogorvosi körzet került kialakításra. 

Az ügyeleti ellátást a város vezetése az Országos Orvosi Ügyeleti Nonprofit Kft. segítségével 

biztosítja. 

A védőnői ellátást 4 fő területi és 1 fő iskolavédőnő alkalmazásával biztosítja az önkormányzat. 

Isaszeg lakói a szakrendeléseket Gödöllőn a Tormay Károly Egészségügyi Központban, a 

szakrendeléseket és a kórházi ellátást általában a 15 km-re lévő Kistarcsai Flór Ferenc Kórházban 

vehetnek igénybe. Vannak olyan szakterületek, amelyeket más intézményben kezelnek, pl., a 

teljesség igénye nélkül: ortopédiai ellátás, endokrinológia. 

A Gödöllőn és Kistarcsán üzemelő mentőállomás látja el a sürgősségi betegszállítást. A főváros 

közelsége miatt a betegek nem csak a körzeti ellátást, hanem más, főváros vagy egyetem által 

működtetett szakrendeléseket, kórházi kezelést is igénybe tudnak venni. 

A közgyógyellátási igazolvány nagy segítséget jelent az alacsony jövedelemmel, de rendszeres 

gyógyszerszükséglettel rendelkező emberek számára. 

Ápolási díjat a járási hivatal alanyi jogon biztosíthat a hozzátartozóját ápoló, gondozó személy 

részére. Az ápolási jogviszonyt létesítők magas száma azt mutatja, hogy az emberek egyre 

nagyobb arányban vállalják hozzátartozójuk otthoni környezetben történő gondozását. Ezt 

indokolhatja az egészségügyi ellátórendszer egyre kisebb kapacitása, csökkenő színvonala, 

valamint az, hogy a magánszolgáltatók ellátásai sokak számára megfizethetetlenek. 

 

b) prevenciós és szűrőprogramokhoz (pl. népegészségügyi, koragyermekkori kötelező 

szűrésekhez) való hozzáférés 

Az alapellátás keretében biztosított szűrővizsgálatokhoz minden helyi lakos, míg a szakellátás 

keretében biztosítottakhoz a környéken élők is hozzáférhetnek. Gödöllőn a Tormay Károly 

Egészségügyi Központ könnyen megközelíthető tömegközlekedéssel is. 

Az önkormányzat minden évben megszervezi a kihelyezett tüdőszűrést, amelynek 

lebonyolításához a Hunyadi utcai rendelő biztosít helyszínt. 

 

c) fejlesztő és rehabilitációs ellátáshoz való hozzáférés 

Az Isaszegi Humánszolgáltató Központban a Pest Megyei Pedagógiai Szakszolgálat Gödöllői 

Tagintézményéből, illetve a Veresegyházi Telephely Korai Fejlesztő munkacsoportjából jól 

felkészült, sokoldalúan képzett szakemberei biztosítanak fejlesztést a helyi gyermekeknek.  

Isaszegen kétféle szolgáltatás vehető igénybe: I. Gyógypedagógiai szűrés, valamint II. Korai 

fejlesztés.  

 

d) közétkeztetésben az egészséges táplálkozás szempontjainak megjelenése 

Az étkeztetésről Isaszeg Város Önkormányzat Képviselő-testülete szolgáltatási szerződés útján 

gondoskodik. 

 

e) sportprogramokhoz való hozzáférés 

A településen működő sportolási lehetőségekhez való hozzáférés többnyire önköltséges.  

Több sportegyesület is működik, melyek tagjai lefedik az összes korosztályt.  

A helyi „adományozók” főleg a régebben meghonosodott, esetleg már általuk is űzött sportokat 

támogatják. Egy adománygyűjtő akció során elmondták, nincs arra lehetőségük, hogy egyszerre 

több sportágat is szponzoráljanak.  
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A gyermekek, illetve a felnőttek részére biztosított lehetőségek igen kedvezményesek, így sokan 

igénybe is tudják venni.  

A város nem rendelkezik sportcentrummal, azonban a sportpályáját, mely több sportágnak is 

otthont ad, 2012-ben pályázat keretében felújították. A sportcsarnokot az iskolások mellett 

délutánonként a felnőttek is használják. A 2022. évben a sportcsarnok is megújult, kicserélték a 

nyílászárókat és a padlóburkolatot, megújultak a vizesblokkok, már csak a tető szigetelésére, 

illetve a födém teljes felújítására lenne szükség, hogy az energiahatékonyságnak teljes mértékben 

megfelelhessen. 

Az elmúlt időszak alatt, a város sportolásra alkalmas létesítményei közül a Sportpálya fejlődött a 

legtöbbet. Arra, hogy új, műfüves pálya épülhessen, pályázat kapcsán volt lehetőség. 

A mélyszegénységben élők és roma származású lakosok közül szinte csak a gyermekek 

sportolnak, a felnőttek nem veszik igénybe még az ingyenes lehetőségeket sem. Azok, akik 

közülük dolgoznak, azoknak a Települési Egészségtervhez készített felmérés szerint elégséges a 

munkában végzett mozgás, nincs igényük a külön sporttevékenységre. A város fő 

programszervezői nem adják fel, és a gyermekeiknek szánt sport- és kulturális programokkal 

szeretnék bevonni a jelenleg még visszahúzódó lakosokat a közösségbe. 

A város vezetése két civil szervezetnek, a Bázis SC-nek és a MOVE-nak használatra adott át 

önkormányzati területeket, hogy a lakosság sportolási lehetőségeit pályázati úton, önkéntesek 

bevonásával bővíteni tudja. 

 

f) személyes gondoskodást nyújtó szociális szolgáltatásokhoz való hozzáférés 

A személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátások, alapszolgáltatások és szakosított ellátások 

keretében valósulnak meg, melyeket az I. 1. 1.2. pontban részletesen ismertettünk. 

 

g) drogprevenciós szolgáltatások; 

Városunkban drogprevenciós tevékenységet a Gödöllői Rendőrkapitányság munkatársai 

végeznek. 

 

h) hátrányos megkülönböztetés, az egyenlő bánásmód követelményének megsértése a 

szolgáltatások nyújtásakor; 

Hátrányos megkülönböztetésről, az egyenlő bánásmód követelményének megsértéséről sem az 

ellátottjogi, sem a gyermekjogi, sem a betegjogi képviselőtől nem érkezett jelzés. 

 

i) előnyben részesítési (hátránykompenzáló juttatások, szolgáltatások) a szociális és az 

egészségügyi ellátórendszer keretein belül. 

Az önkormányzat a helyi rendeleteiben meghatározott módokon igyekszik a hátrányos helyzetű 

lakosokat segíteni, hátrányaikat kompenzálni. 

 

 

3.7 Közösségi viszonyok, helyi közélet bemutatása 

 

a) közösségi élet színterei, fórumai; 

Isaszegi Művelődési Ház és Múzeumi Kiállítóhely 

Az Isaszegi Művelődési Ház a város kulturális, közösségi színtere. Kis csapatával, csoportjaival, 

az oktatási intézményekkel, civil szervezetek együttműködésével, a lakosság támogatásával 

mindezeken értékekért álmodják és valósítják meg programjaikat. Legfőbb feladatai a 

közösségteremtés mellett az önművelődés lehetőségének biztosítása, a kulturális igények 

kielégítése, a népi-és történelmi hagyományok és kultúra ápolása, valamint tartalmas, szórakoztató 

programok szervezése a lakosság minden korosztálya részére. Nagy hangsúlyt fektet a generációk 
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együttélésének erősítésére, az esélyegyenlőség megteremtésére, a közösségek létrejöttére és 

fenntartására, az élethosszig tartó tanulás biztosítására. 

Az intézmény a város történelmi és néphagyományaihoz hűen szolgálja a helyi és környékbeli 

lakosság kulturális igényeit. Hagyományőrző- és művész csoportokat működtet, támogatja azok 

munkáját és lehetőséget biztosít és szervez a megmutatkozásukhoz. A számtalan minősítővel és 

kitüntetéssel büszkélkedhető ötvenöt éves Csata Táncegyüttes és az ötven éves Isaszegi 

Asszonykórus a kezdetektől az intézmény égisze alatt működött, fellépéseikkel országon belül és 

Európában egyaránt öregbítik Isaszeg hírnevét. A Csata Táncegyüttes a legkisebbektől a felnőtt 

korosztályig korcsoportos tánc- és énektanítással ápolja és őrzi népi hagyományainkat, biztosítja 

az utánpótlást. Innen indult, mára már önállóvá vált a Csatangoló Tánccsoport is. 

Hagyományőrző csoportjaink az elmúlt évtizedek során számos bel-és külföldi vendégszereplésen 

vett részt és szívesen látják vendégül rendezvényeiken a régió hagyományőrző csoportjait. Szoros 

munka és baráti kapcsolatban állnak számos hagyományőrző csoporttal. 

A művelődési ház művészcsoportjai a 30 éves Gaudium Carminis Női Kamarakórus és a 2021-ben 

alakult Isaszegi Fotós Egylet. Az arany minősítésű és hangversenydíjas Gaudium Carminis Női 

Kamarakórus egyház-és világzenei repertoárjával kápráztatja el a hallgatóságát, míg a Fotós 

Egylet képi rálátással mutatja be a körülöttünk lévő világot. Nagysikerű kiállításaik igazolják ezt. 

A ház csoportjai közé tartozik továbbá a Baba-mama klub és a szép korúakat megmozgató Tánc-

Meridián-Torna is. 

A művelődési ház kiemelt feladata az állami és városi ünnepélyek, a hagyományőrző 

rendezvények és az évente visszatérő, történelmi hagyományokat őrző Csata nap megszervezése 

is. A Szlovák Önkormányzattal karöltve a szlovák nemzetiségi kultúra ápolását – a magyar 

hagyományokhoz hasonlóan - fontos feladatának tekinti.  

A város köznevelési és közoktatási intézményeinek rendkívüli tanórákat, gyermek-és ifjúsági 

előadásokat szervez, helyet biztosít kiállításaiknak, hangversenyeiknek és közösségi 

programjaiknak.  

Helyet biztosít az önszerveződő közösségeknek, melyek többségének rendszeres találkozási pontja 

a művelődési ház. 

A klubok, körök és csoportfoglalkozások mellett a művelődési ház gondoskodik a város 

lakosságának szabadidős, kulturális és szórakoztató programjairól is. Rendszeresen szervezett 

kiállítások, színházi, zenei, valamint ismeretterjesztő előadások, családi és gyermekprogramok, 

bálok és táncrendezvények színesítik a város kulturális életét. 

Az egészségmegőrzés jegyében egészségnapokat, negyedévenkénti véradást, egészségszűrési 

alkalmakat szervez. 

A művelődési ház tagintézménye a városi múzeumi kiállítóhely, ahol a népi- és történelmi állandó 

kiállítás mellett időszaki kiállítások várják a helyi és az ország minden pontjáról érkező 

látogatókat. Az intézmény gyűjti, ápolja és nyilvántartja a város történelmi, népi és kulturális 

emlékeit, dokumentumait, tárgyi eszközeit. A múzeum emellett közművelődési feladatokat is ellát, 

előadásokat szervez, gyermekfoglalkozásokat tart, tárlatvezetést biztosít, digitális oldalakon 

beszámolókat és ismertetőket jelentet meg. Szervesen kapcsolódik az anyaintézet 

feladatellátásához. Helyszínbiztosítással, szervezési munkákkal és információ átadással segíti, 

kiegészítő rendezvényekkel támogatja a művelődési ház kulturális programjainak szervezését és 

lebonyolítását. Részt vállal a városi turizmus fellendítésében, ismertetőket szerkeszt és ad ki, 

leporellókat, képeslapokat készít a város nevezetes látnivalóiról. Az elmúlt évben bekapcsolódott 

az országos Kajla-programba és az országos digitális múzeumi katalógusban is szerepel. 

 

Jókai Mór Városi Könyvtár Isaszeg 

Az 1961 óta független könyvtárként működő, és 1988-ban új épületbe költöző intézmény 

alapterülete 220 m2, mely a Művelődési Otthon emeleti szintjén található. Jókai Mór: A kőszívű 

ember fiai c. művében ábrázolt 1849. április 6-i isaszegi csatajelenet adta az ötletet, hogy a 

költözés 10. évfordulóján, 1998-ban fölvegye a Jókai Mór nevet. 
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A könyvkölcsönzésen túl (mely beiratkozáshoz kötött szolgáltatás) a könyvtár sok más ingyenes 

szolgáltatással áll a lakosság rendelkezésére. Digitális Jólét Pontként információhoz való 

hozzáférést biztosít számítógépein, internetkapcsolatán és könyvtárosai révén minden érdeklődők 

számára. Segíti használóit az elektronikus ügyintézésben, a digitális eszközök és programok 

kezelésében. Foglalkozások szervezésével, együttműködik az oktatási intézményekkel az olvasási 

és digitális kompetenciafejlesztésben, a könyvtárhasználat oktatásában. Az érdeklődők számára 

ismeretterjesztő és kulturális előadásokat szervez. 2008-óta bemutatkozási lehetőséget biztosít 

amatőr alkotóknak és csoportoknak is kiállítási felületein, rendezvényein. 

A könyvtári állomány alakításának elsődleges szempontja a használói igények, valamint a 

különböző csoportok információhoz és az életen át való tanuláshoz való hozzáférésének 

biztosítása. Magyar nyelvű könyveken túl idegen nyelvű állomány bővítésével járul hozzá a 

nyelvtanulók gyakorlási lehetőségéhez. A jelenlegi könyvárak mellett ez nagy segítség a 

szegényebb rétegek kultúrához, szórakozáshoz és ismeretszerzéshez való hozzáféréséhez. 

Azon használók számára, akik helyben nem tudják igénybe venni a könyvtár szolgáltatásait, 

„Könyvet házhoz” szolgáltatás keretében juttatja el a könyveket. A tejes könyvállomány 

elektronikusan feldolgozott és az interneten keresztül az intézmény honlapjáról és közösségi 

oldaláról hozzáférhető a katalógus. Innen mindenki távolról tud válogatni, akinek van internet 

elérhetősége és digitális eszköze. A könyvtárban számítógépen biztosított a hozzáférés az 

elektronikus katalógushoz a látogatók számára. 

A könyvtár hivatalos önkéntes-fogadó szervezetként igazolást tud adni az ott végzett önkéntes 

munkáról, valamint lehetőséget biztosít diákoknak az érettségihez szüksége 50 órás közösségi 

szolgálat teljesítésére az iskolákkal kötött szerződés alapján. Minden civil szervezetnek, baráti 

körnek, csoportnak lehetősége van ingyenesen használni a könyvtár tereit, előzetes egyeztetés 

után, amennyiben tevékenységük nem sért törvényt és nem jár anyagi haszonszerzéssel. Ezen 

szervezetekkel, csoportokkal közös programokat is szervez a könyvtár. 

 

A rendezvények szervezésébe rendszeresen bekapcsolódnak civil szervezetek, de a város területén 

működő vállalkozásoktól is sok segítség, támogatás érkezik. Az önkormányzat lehetőségeihez 

mérten támogatja a civil szervezetek részéről kezdeményezett közösségi rendezvényeket. 

 

Tornateremmel, 

tornaszobával ellátott 

köznevelési intézmények 

száma (intézmény 

székhelye szerint) (TS 102)

Sportcsarnok, 

sportpálya léte

(TS 103)

A települési 

könyvtárak 

kikölcsönzött 

egységeinek száma

(TS 104)

Közművelődési 

intézmények 

száma

(TS 105)

db van/nincs db db

3 1 37141 2

Forrás: TeIR, KSH Tstar

3.7.1. számú táblázat - Intézményi ellátottság (2018)

 
 

Egyházak 
Isaszeg lakossága nagyrészt római katolikus és református vallású, de a pünkösdi egyház, a 

hetednapi adventisták és a Jehova tanúi is megtalálhatók. Az egyházak szintén sok programot 

szerveznek, melyek egy részében segítségre szoruló személyeket szeretnének támogatni. A 

támogatottak között az összes célcsoport megtalálható, és főleg a szociális biztonság 

megteremtésének területére korlátozódik a segítség. 
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b) közösségi együttélés jellemzői, konfliktuskezelési megoldások;  

A város közbiztonsága jónak mondható, az országos és a megyei átlagnál jobb. Etnikai 

konfliktusról nincs tudomásunk. 

c) helyi közösségi szolidaritás megnyilvánulásai; 

Adományozásra az év egészében sor kerül az Isaszegi Humánszolgáltató Központ, a civil 

szervezetek, magánszemélyek gyűjtései és felajánlásai által. 

d) a helyben élő nemzetiségek kulturális sokszínűségének bemutatása és kulturális 

identitásuk megőrzésének lehetőségei; 

A Szlovák Nemzetiségi Önkormányzat a rendezvények szervezésén és a hagyományok ápolásán 

túl arra törekszik, hogy a nemzetiségi kultúrát minél egyetemesebben és elképzeléseinket 

tágabban értelmezve valósítsák meg. A zene és tánc hagyományokon túl - amelyek 

természetesen igen fontosak a fennmaradásuk és identitásuk megőrzése céljából –, hangsúlyt 

kívánnak fektetni a mindennapi életben felmerülő nemzetiséghez kötődő dolgokhoz, mint 

például a gazdasági hagyományok, a tradíciók ápolása és a közösségi élet. 

e) helyi lakossági önszerveződések. 

A város lakosságának egészségét, gazdasági és társadalmi jólétét, életminőségének javítását úgy 

lehet biztosítani, ha tevékenységeink során a környezet és fejlődés, illetve a gazdaság, társadalom 

és környezet problémáit együtt kezeljük, együtt próbálunk megoldásokat találni. Ennek a legjobb 

példái azok a civil, önkéntes összefogások, melyekkel a hátrányos helyzetű családok 

mindennapjait tudják megkönnyíteni, szebbé tenni (adományok gyűjtése, közvetítése). 

 

3.8 A roma nemzetiségi önkormányzat célcsoportokkal kapcsolatos esélyegyenlőségi 

tevékenysége, partnersége a települési önkormányzattal 

 

2016-ban a roma nemzetiségi önkormányzat feloszlott. A következő választásokig nincs mód arra, 

hogy újra megalakulhassanak, mivel a jogszabály nem ad rá lehetőséget.  

 

 

3.9 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása. 

 

A mélyszegénységben élők és a romák helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön 

 

beazonosított problémák 

 

fejlesztési lehetőségek 

 

A mélyszegénységben élők és romák egészségi 

állapota rosszabb, mint a velük azonos korú, 

lakóhelyű, nem ebbe a célcsoportba tartozó 

lakótársaiké.  

Egészségnevelő, felvilágosító tevékenység 

megkezdése az iskolában, majd folytatása a 

felnőtt, mélyszegénységben élő, valamint a 

roma lakosság körében. 

Magas az álláskeresők között az alacsony 

végzettségű, 8 általánossal, szakmával nem 

rendelkező, mélyszegénységben élő, vagy roma 

lakosok száma. 

A tanköteles fiatalok iskolaelhagyásának 

megakadályozása a szülők és gyermekek 

folyamatos tájékoztatásával, felvilágosításával. 

A felnőtt korban való tanulásról és 

szakmaszerző képzésekről való folyamatos 

tájékoztatás.  

A megélhetés nehézsége, a ruházkodás és az 

alapvető élelmiszerek hiánya a 

mélyszegénységben élők esetében. 

Együttműködés az adományokat felajánló, 

biztosító szervezetekkel. 
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4. A gyermekek helyzete, esélyegyenlősége, gyermekszegénység 

 

4.1 A gyermekek helyzetének általános jellemzői gyermekek száma, aránya, életkori 

megoszlása, demográfiai trendek  

 

Férfiak Nők
Összesen

(TS 003)

Férfiak

(TS 005)

Nők

(TS 007)

Fő Fő Fő % %

Állandó népesség száma (férfiak TS 004, nők TS 006) 5 738 5 851 11589 49,51% 50,49%

0-2 évesek (összes száma TS 008, aránya TS 009) 326

0-14 éves (férfiak TS 010, aránya TS 011; nők TS 012, aránya TS 013) 923 845 1768 7,96% 7,29%

15-17 éves (férfiak TS 014, aránya TS 015; nők TS 016, aránya TS 017) 185 191 376 1,60% 1,65%

Forrás: TeIR, KSH Tstar

2,81%

Korcsoport 

Fő

Az állandó népességből a 

megfelelő korcsoportú nők és 

férfiak aránya (%)

4.1. számú táblázat - Gyermekkorú népesség összetétele nemek és korcsoportok szerint (2.számú táblázatból)

 
 

Isaszegen a gyermekek nevelése, oktatása a bölcsődétől a gimnáziumi érettségi bizonyítvány 

megszerzéséig biztosított. 

Településünkön két bölcsőde működik, az önkormányzati Isaszegi Aprók Falva Bölcsőde és a 

Magyar Pünkösdi Egyház Országos Cigánymisszió (MPE OCM) által fenntartott Álom-vár 

Bölcsőde. 

Városunkban az 1950-es években nyílt meg a bölcsőde, amely azóta is folyamatosan működik. 

Isaszegi Aprók Falva Bölcsőde néven. 

A működési hátteret Isaszeg Város Önkormányzata biztosítja. 

Fontos feladatuknak tartják a gyermekek egyéni fejlődését, az alapvető kultúrhigiénés és társas 

együttélés szabályainak a megismertetését. Gondozó és nevelő munkájukban elsősorban az egyéni 

bánásmód és a személyközpontúság érvényesül. 

Isaszeg településen 2014 márciusától működik az Álom-Vár Bölcsőde. 

Az engedélyezett férőhely: 72 fő. A felvehető gyermekek száma 60 fő. 2020-ban, és jelenleg is 48 

kisgyermek napközbeni ellátását tudta biztosítani, mindazon családok gyermekeinek részére, akik 

Isaszegen vagy a környező településeken laknak, és míg a szülők dolgoznak, gyermekeiket 

meghitt, családbarát, biztonságos környezetben szeretnék tudni.  

Az alapfeladaton túl a bölcsődei alapellátásban nem részesülő gyermekek és családjaik számára 

időszakos gyermekfelügyeletet, valamint játszócsoportot tudnak biztosítani 12 fő részére. 

 

Köznevelési intézmények 

Településünkön két önkormányzati fenntartású óvoda működik az Isaszegi Hétszínvirág Óvoda és 

az Isaszegi Bóbita Óvoda. 

Az óvodák a családokkal szorosan együttműködve, barátságos, szeretetteljes légkörben a 

gyermekek életkori és egyéni sajátosságait szem előtt tartva, az eltérő fejlődési ütem 

figyelembevételével a gyermeki személyiség kibontakoztatásának elősegítését tűzte ki célul. 

Tevékenységük kiterjed a hátrányos helyzetű gyermekek felzárkóztatására, az etnikai kisebbség 
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közösségbe való beilleszkedésének segítésére, a sikeres iskolakezdésre, az életre való testi, lelki 

felkészítésre. 

Fő feladatuk a 3-7 éves korú gyermekek sokoldalú, harmonikus fejlődésének elősegítése, a teljes 

személyiségük kibontakoztatása, az életre való felkészítés, a környezeti nevelés, az egészséges 

életmódra való nevelés és a környezettudatos magatartás kialakítása. 

 

Oktatási intézmények 
Az óvodai évek után a gyermekek a Dunakeszi Tankerületi Központ által fenntartott és 

működtetett Isaszegi Damjanich János Általános Iskolában, a Klapka György Általános Iskola és 

Alapfokú Művészeti Iskolában, a Magyar Pünkösdi Egyház fenntartásában működő Gábor Dénes 

Óvoda, Általános Iskola, Gimnázium és Szakközépiskolában, vagy a Váci Egyházmegye által 

fenntartott, Isaszegi Szent Erzsébet Katolikus Általános Iskolában kezdhetik meg tanulmányaikat. 

Az alapfokú oktatási intézmények oktatási programja különböző, de a minőségi oktatás és 

szabadidő eltöltés mindegyikben biztosított. Az általános iskolák műszaki állapota és 

felszereltsége megfelelő, számottevő infrastrukturális különbség nem tapasztalható.  

 

a) veszélyeztetett és védelembe vett, hátrányos helyzetű, illetve halmozottan hátrányos 

helyzetű gyermekek, valamint fogyatékossággal élő gyermekek jellemzői, 

egészségügyi, szociális, lakhatási helyzete; 

Védelembe vett kiskorú 

gyermekek száma 

(TS 116)

Veszélyeztetett kiskorú gyermekek 

száma  (TS 115)

Fő Fő

2015 22 251

2016 64 64

2017 17 100

2018 9 70

2019 7 61

2020 10 47

Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatok

Év

4.1.1. számú táblázat - Védelembe vett és veszélyeztetett kiskorú gyermekek 
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A veszélyeztetettség egy olyan — a gyermek vagy más személy által tanúsított — magatartás, 

mulasztás vagy körülmény következtében kialakult állapot, amely a gyermek testi, értelmi, 

érzelmi vagy erkölcsi fejlődését gátolja vagy akadályozza. 

A gyermek védelmét a pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodást nyújtó 

gyermekvédelmi alapellátások, illetve gyermekvédelmi szakellátások és hatósági intézkedések 

biztosítják. Néhány példa az ellátásokra: 

- pénzbeli: rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, gyermektartásdíj megelőlegezése, 

kiegészítő gyermekvédelmi támogatás,  

- alapellátás: gyermekek napközbeni ellátása, gyermekek átmeneti gondozása,  

szakellátás: utógondozói ellátás, területi gyermekvédelmi szakszolgálat,  

- intézkedések: védelembe vétel, családba fogadás, ideiglenes hatályú elhelyezés, 

átmeneti/tartós nevelésbe vétel, nevelési felügyelet elrendelése. 

Az intézkedések közül a „legenyhébb fokozat” a védelembe vétel. Védelembe vétel esetén a 

gyermeket még nem emelik ki a családból. A kirendelt családsegítő egyéni gondozási-nevelési 

tervet készít, amely magatartási szabályokat állapít meg a szülő és a gyermek számára egyaránt. 

Az adatokból jól látható, hogy az elmúlt években csökkenő tendenciát mutat a védelembe vett 

kiskorúak száma.  

 

Hátrányos helyzet fennállásának megállapítására az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre 

jogosult gyermek és nagykorúvá vált gyermek jogosult, aki a Gyvt. 67/A. (I) bekezdésében 

meghatározott feltételekkel rendelkezik. 

Halmozottan hátrányos helyzetű az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek 

és nagykorúvá vált gyermek, aki esetében az (l) bekezdésben meghatározott körülmények közül 

legalább kettő fennáll; a nevelésbe vett gyermek; az utógondozói ellátásban részesülő és tanulói 

vagy hallgatói jogviszonyban álló fiatal felnőtt. 

 

b) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülők  

Rendszeres gyermekvédelmi 

kedvezményben részesítettek évi átlagos 

száma (TS 111)

Fő

2015 476

2016 370

2017 294

2018 287

2019 277

2020 218

Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatok

Év

4.1.2. számú táblázat - Rendszeres gyermekvédelmi 

kedvezményben részesítettek 
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A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülők száma az elmúlt években 

folyamatosan csökkent. Évről évre kevesebb kérelem érkezik a megállapítása iránt az 

önkormányzathoz. 

 

c) a gyermek jogán járó helyi juttatásokban részesülők helyzete; 

Árvaellátásban részesülő 

férfiak száma (fő)

(TS 065) 

Árvaellátásban részesülő 

nők száma (fő)

(TS 066)

Árvaellátásban

 részesülők összesen

Fő Fő Fő

2015 45 30 75

2016 44 28 72

2017 40 24 64

2018 46 23 69

2019 44 20 64

2020 38 19 57

Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatok

Év

4.1.3. számú táblázat - Árvaellátás
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d) ingyenes vagy kedvezményes iskolai étkeztetésben részesülők jellemzői 

 Ingyenes 

étkezésben 

résztvevők száma 

óvoda

Ingyenes 

étkezésben 

résztvevők száma 

iskola 1-8. évfolyam

50 százalékos mértékű 

kedvezményes étkezésre 

jogosultak száma 1-13. 

évfolyam

 Ingyenes tankönyv-

ellátásban 

részesülők száma

Óvodáztatási 

támogatásban 

részesülők száma 

Nyári étkeztetésben 

részesülők száma

Fő Fő Fő Fő Fő Fő

2015 272 199 172 39 n.a. n.a.

2016 294 184 131 54 n.a. 105

2017 273 146 67 85 n.a. 112

2018 269 153 59 95 n.a. 92

2019 264 135 72 59 n.a. 72

2020 302 92 207 675 n.a. 21

Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatok

Év

4.1.4. számú táblázat – Kedvezményes óvodai - iskolai juttatásokban részesülők száma 
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Ingyenes intézményi gyermekétkeztetés 

A Gyvt. külön szabályozza, hogy mely esetekben ingyenes a bölcsődés és óvodás, illetve 

az általános iskolás gyermekek részére az intézményi gyermekétkeztetés. 

Bölcsődés, mini bölcsődés és óvodás gyermekeknél az alábbi esetekben ingyenes az 

étkeztetés: 

- ha a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesül, 

- ha tartósan beteg vagy fogyatékos a gyermek, vagy olyan családban él, 

amelyben tartósan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek, 

- ha olyan családban él a gyermek, amelyben három vagy több gyermeket 

nevelnek, 

- ha olyan családban él a gyermek, amelyben a szülő nyilatkozata alapján az 

egy főre jutó havi jövedelem összege nem haladja meg a kötelező legkisebb 

munkabér személyi jövedelemadóval, munkavállalói, egészségbiztosítási és 

nyugdíjjárulékkal csökkentett összegének 130%-át, 

- ha a gyermeket nevelésbe vették. 

Általános iskolás gyermekek (1-8. évfolyamon, nappali rendszerű iskolai oktatásban részt 

vevő tanulók) számárai ingyenes az étkeztetés, ha rendszeres gyermekvédelmi 

kedvezményben részesülnek vagy nevelésbe vették őket. 

Ugyancsak térítésmentes az étkeztetés a bizonyos törvényi feltételeknek megfelelő olyan 

gyermekek számára, akiket fogyatékosok intézményében helyeztek el, illetve a már nem 

általános iskolás, de nappali tagozaton tanuló gyermekek számára, ha nevelésbe vették 

őket vagy utógondozói ellátásban részesülnek. 

Intézményi gyermekétkeztetés 50%-os kedvezménnyel 

Az általános díjból 50%-os kedvezmény jár: 

- az általános iskolás tanulmányokon felül nappali rendszerű iskolai 

oktatásban részt vevő tanuló számára, ha rendszeres gyermekvédelmi 

kedvezményben részesül, 

- az általános iskolás és ezen felüli évfolyamokban, nappali rendszerben 

tanuló gyermeknek, ha olyan családban él, amelyben három vagy több 

gyermeket nevelnek, feltéve, hogy a tanulónak az étkeztetés nem ingyenes, 

- a tartósan beteg vagy fogyatékos gyermek számára, ha részére az étkeztetés 

nem ingyenes. 

A tanulónak az ingyenes vagy kedvezményes étkeztetés mindaddig jár, amíg a nappali 

tagozaton be nem fejezi tanulmányait. A települési önkormányzatoknak – a Gyvt. 21/C. §-

ban meghatározott feltételekkel – az iskolai szünidőben is biztosítani kell a 

gyermekétkeztetést.  

2020/2021 tanévtől minden alap- és középfokú képzésben résztvevő tanuló ingyenesen juthat 

hozzá a tankönyvekhez, ami jelentősen megkönnyíti a gyermeket nevelő szülők anyagi terheit.  

 

e) magyar állampolgársággal nem rendelkező gyermekek helyzete; 

E csoportosítás vonatkozásában nem rendelkezünk adattal. 

 

f) állampolgársággal rendelkező, illetve magyar állampolgársággal nem rendelkező 

külföldről visszatért, hátrányos helyzetű családban élő gyerekek jellemzői. 

Ilyen esetekről és jellemzőkről nincs tudomásunk. 
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4.2 Szegregált, telepszerű lakókörnyezetben élő gyermekek helyzete, esélyegyenlősége 

 

Településünkön szegregátum nem található. 

4.3 A hátrányos, illetve halmozottan hátrányos helyzetű, valamint fogyatékossággal élő 

gyermekek szolgáltatásokhoz való hozzáférése 

 

a) védőnői ellátás jellemzői (pl. a védőnő által ellátott települések száma, egy védőnőre 

jutott ellátott, betöltetlen státuszok) 

 

Betöltött védőnői 

álláshelyek száma

(TS 109)

0-3 év közötti 

gyermekek száma

Átlagos gyermekszám 

védőnőnként

db Fő Fő

2015 5 118 24

2016 5 95 19

2017 5 118 24

2018 5 118 24

2019 5 118 23,60

2020 5 106 21,20

Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatok

Év

4.3.1. számú táblázat – Védőnői álláshelyek száma

 
 

 
 

A védőnő tevékenysége középpontjában az általa gondozott családok egészségvédelme, a 

betegségek kialakulásának megelőzése, valamint az egészségfejlesztés áll. A védőnői feladatokat 

4 területi és 1 iskolavédőnő látja el. A hátrányos vagy halmozottan hátrányos helyzetű, illetve 
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fogyatékossággal élő gyermekek esetében a védőnő az egészséges környezetben nevelkedő 

gyermekekre fordított időhöz képest több időt fordít a gondozó munkára. 

 

b) gyermekorvosi ellátás jellemzői (pl. házi gyermekorvoshoz, gyermek szakorvosi 

ellátáshoz való hozzáférés, betöltetlen házi gyermekorvosi praxisok száma) 

Felnőttek és gyermekek 

részére szervezett 

háziorvosi szolgálatok 

száma

(TS 107)

Csak felnőttek részére 

szervezett háziorvosi 

szolgáltatások száma

(TS 106)

A házi 

gyermekorvosok által 

ellátott szolgálatok 

száma

(TS 108)

Gyermekorvos 

által ellátott 

gyerekek száma 

Felnőtt házi 

orvos által 

ellátott gyerekek 

száma 

db db db Fő Fő

2015 0 4 2 10 786 0

2016 0 4 2 10 687 0

2017 0 4 2 9 443 0

2018 0 4 2 9 675 0

2019 0 4 2 8 642 0

2020 0 4 2 7 804 0

Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatok

Év

4.3.2. számú táblázat – Gyermekorvosi ellátás

 
 

 
 

Isaszegen 2 házi gyermekorvosi körzetben történik a 0-14, valamint — háziorvos választás 

hiányában — a 14-18 év közötti gyermekek orvosi ellátása. Az I. sz. Házi Gyermekorvosi Praxis 

2020. januárban költözött a pályázatból teljesen felújított Hunyadi utcai Rendelőbe a Védőnői 

Szolgálattal együtt. 

Az új rendelő gyönyörű, megvalósult a beteg- és egészséges rendelő-váró elkülönítése. Világos, 

jól szellőztethető, barátságos és nagyon kulturált. 

 

c) 0–7 éves korúak speciális (egészségügyi-szociális-oktatási) ellátási igényeire (pl. korai 

fejlesztésre, rehabilitációra) vonatkozó adatok 

A gyermekek speciális ellátási igényeivel kapcsolatban a Pest Megyei Pedagógiai Szakszolgálat, 

azon belül pedig a Gödöllői Tagintézmény a hatáskörrel és illetékességgel rendelkező szerv. Az 
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intézmény többek között gyógypedagógiai tanácsadással, korai fejlesztéssel és gondozással, 

konduktív pedagógiai ellátással, valamint fejlesztő neveléssel foglalkozik. 

 

d) gyermekjóléti alapellátások, Biztos Kezdet Gyerekház, Tanoda, gyermekszegénységet 

csökkentő speciális szolgáltatások; 

A gyermekvédelmi rendszer működtetése állami és önkormányzati feladat egyaránt. A gyermekek 

védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény szabályozásában a 

gyermekek védelme a gyermek családban történő nevelkedésének elősegítésére, 

veszélyeztetettségének megelőzésére és megszüntetésére, valamint a szülői vagy más 

hozzátartozói gondoskodásból kikerülő gyermek helyettesítő védelmének biztosítására irányuló 

tevékenység. 

Isaszegi Humánszolgáltató Központ 

Gyermekjóléti szolgáltatás a családsegítéssel egy szolgáltató – a család- és gyermekjóléti szolgálat 

– keretében működtethető. 

A szolgáltatás célja 

Célja a szociális munka eszközeinek, módszereinek segítségével a személyes gondoskodás 

keretébe tartozó gyermekjóléti alapellátás, valamint a működési területén élő gyermekek testi, 

értelmi, érzelmi, erkölcsi fejlődésének, jólétének, a családban történő nevelkedésének biztosítása, 

veszélyeztetettségének megelőzése, a kialakult veszélyeztetettség megszűntetése, a családból való 

kiemelés megelőzése, valamint a családjából kiemelt gyermek családba való visszahelyezése. 

A gyermeki jogok érvényesülésének biztosítása, valamint a gyermekek életkori sajátosságainak 

megfelelő gondozás – nevelés figyelemmel kísérése. 

A szociális vagy mentálhigiénés problémák, illetve egyéb krízishelyzet miatt segítségre szoruló 

személyek, családok számára az ilyen helyzethez vezető okok megelőzése, a krízishelyzet 

megszüntetése, valamint az életvezetési képesség megőrzése céljából nyújtott szolgáltatás. 

Az intézmény ellátási területén élő lakosság számára személyes gondoskodást nyújtó ellátás 

biztosítása, ellátások közvetítése, szervezési tevékenység végzése. 

Segítségnyújtás a legközvetlenebbül fenyegető negatív hatások kivédésében, illetve abban, hogy 

az igénybe vevők képessé váljanak különböző problémáik önálló megoldására. 

A családok, csoportok, közösségek szociális és mentális szükségleteinek feltárása, a megfelelő 

megoldások keresésében való segítségnyújtás, a preventív lehetőségek kidolgozása, a családok 

összetartó erejének megőrzésében nyújtott segítő tevékenység, illetve az átmenetileg sérült 

funkciók helyreállításának elősegítése. 

A Család- és Gyermekjóléti Szolgálat feladatai:  

A gyermek testi, lelki egészségének, családban történő nevelkedésének elősegítése érdekében: 

 Szülő és gyermek tájékoztatása mindazon jogokról, támogatásokról és ellátásokról, 

amelyek összefüggésben állnak a gyermek testi, lelki egészségének, valamint a 

családban történő nevelkedésének biztosításával; 

 A gyermek számára szükséges védelem biztosításának elősegítése a családtervezési, 

pszichológiai, nevelési, egészségügyi, mentálhigiénés, és a káros szenvedélyek 

megelőzését célzó tanácsadás vagy az ezekhez való hozzájutás megszervezésével; 

 A válsághelyzetben lévő várandós anya támogatása, segítése, tanácsokkal való ellátása, 

valamint szociális szolgáltatásokhoz és a gyermekjóléti alapellátáshoz, különösen a 

családok átmeneti otthonában igénybe vehető ellátáshoz való hozzájutás szervezése; 
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 A születendő gyermeke felnevelését nem vállaló, válsághelyzetben levő várandós anya 

tájékoztatása a nyílt, és titkos örökbefogadás lehetőségeiről, valamint a nyílt 

örökbefogadást elősegítő közhasznú szervezetek, illetve a nyílt örökbefogadást 

elősegítő és a titkos örökbefogadást előkészítő területi gyermekvédelmi 

szakszolgálatok tevékenységéről és elérhetőségéről; 

 Az örökbefogadó szülő tájékoztatása az örökbefogadás utánkövetése körében igénybe 

vehető szolgáltatásról; 

 Szabadidős programok szervezése; 

 Észlelő – és jelzőrendszer működtetése; 

 Tájékoztatás, információnyújtás, hivatalos ügyek intézésének segítése; 

 Adománygyűjtés - adományosztás; 

 Szünidei gyermekétkeztetésben közreműködés. 

A gyermek veszélyeztetettségének megelőzése érdekében:  

 A veszélyeztetettséget észlelő és jelző rendszer működtetése, a nem állami szervek, 

valamint magánszemélyek részvételének elősegítése a megelőző rendszerben; 

 Az észlelő – és jelzőrendszer tagjaival, magánszemélyekkel, és intézményekkel való 

együttműködés megszervezése és tevékenységük összehangolása; 

 A veszélyeztetettséget előidéző okok feltárása és ezek megoldására javaslat készítése; 

 Tájékoztatás az egészségügyi intézményeknél működő inkubátorokról, illetve oda a 

gyermek örökbefogadásához való hozzájárulás szándékával történő elhelyezésének 

lehetőségéről. 

A kialakult veszélyeztetettség megszüntetése érdekében: 

 A gyermekkel és családjával végzett szociális munkával (családsegítés) a gyermek 

problémáinak rendezése, a családban jelentkező működési zavarok ellensúlyozása; 

 A családi konfliktusok megoldásának elősegítése, különösen a válás, 

gyermekelhelyezés, és a kapcsolattartás esetében. 

A Szolgálat kezdeményezi: 

 Egyéb gyermekjóléti alapellátások, szociális alapszolgáltatások, egészségügyi 

ellátások, a pedagógiai szakszolgálatok igénybevételét; 

 Egyéb szociális alapszolgáltatások (különösen családsegítés) igénybevételét. 

 Javaslatot tesz: 

 A gyermek veszélyeztetettségének megfelelően a Központ felé a gyermek védelembe 

vételére, hatósági intézkedésre; 

 A gyermek tankötelezettségének előmozdítása érdekében a családi pótlék 

természetbeni formában nyújtására; 

 A gyermek családból való kiemelésére, leendő gondozási helyére vagy annak 

megváltoztatására. 

Szervezési, szolgáltatási, gondozási feladatok körében végzett egyéb tevékenységek:  

 figyelemmel kíséri a lakosság szociális és mentálhigiénés helyzetét, feltárja a 

nagyszámban előforduló problémákat, a gyermekek veszélyeztetettségét, és jelzi azokat 

az illetékes hatóság, vagy szolgáltatást nyújtó szervek felé, 

 fogadja, és meghallgatja a szolgálathoz érkezőket, meghallgatja a gyermek panaszát, és 
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 annak orvoslása érdekében megteszi a szükséges intézkedéseket, 

 szervezi a – legalább három helyettes szülőt foglalkoztató – helyettes szülői hálózatot, 

illetve működtetheti azt, vagy önálló helyettes szülőket foglalkoztathat, nyilvántartást 

vezet a helyettes szülői férőhelyekről, 

 felkérésre környezettanulmányt készít, 

 segíti a nevelési-oktatási intézmények gyermekvédelmi feladatának ellátását, 

 kezdeményezi a települési önkormányzatnál új ellátások bevezetését, 

 biztosítja a gyermekjogi képviselő munkavégzéshez szükséges helyiséget, 

 részt vesz a külön jogszabályban meghatározott Kábítószerügyi Egyeztető Fórum 

munkájában, 

 információt nyújt a szociális ellátási formákról, azok igénybevételének módjáról, 

valamint segítséget nyújt azok vitelében, 

 szociális, életvezetési és mentálhigiénés tanácsadást végez, 

 elősegíti és ösztönzi a humán jellegű civil kezdeményezéseket, 

 szervezi a nehéz élethelyzetben élő családokat segítő szolgáltatásokat, valamint az 

ezekhez való hozzáférést. 

A gyermekjóléti szolgálat veszélyeztetettséget észlelő- és jelzőrendszert működtet. 

A gyermekvédelmi jelzőrendszer hatékony működésének folyamata: 

 prevenció, megelőzés: a településeken olyan szabadidős programok szervezése a 

gyermekek számára, mely hasznos időtöltést, kikapcsolódást kínál, nevelő célzata is 

lehet – ezek a programok segíthetnek a veszélyeztetettség kialakulásának 

megelőzésében, és a már kialakult veszélyeztetettség megszűntetésében, 

 gyanú esetén jelzés: a jelzést tevőnek ennek során nem kell mérlegelnie a 

veszélyeztetettség súlyosságát, 

 cselekvés: a gyermekjóléti szolgálat feltárja a problémát, azokra megoldásokat dolgoz 

ki, indokolt esetben hatósági intézkedéseket kezdeményez; megoldási javaslatait 

gondozási – nevelési tervben rögzíti határidők megadásával, ebbe bevonja a 

jelzőrendszer azon tagjait, akik érintettek az adott gyermek ügyében, 

 az intézkedésről visszajelzés: a jelzőrendszer aktivált tagjainak- itt mérik fel a 

veszélyeztetettség mértékét az összes információ birtokában. A szolgálat a jelzést 

követően felveszi a kapcsolatot a családdal, mérlegeli, szükséges-e a gyermekjóléti 

szolgáltatás valamilyen formája – a döntésről írásban tájékoztatja a jelzést küldőt. 

 

A feladatellátás szakmai tartalma 

A segítségnyújtás elsődleges módja az alapellátásban történő családsegítés, ami minden esetben a 

segítő kapcsolatra épül. A család gondozásának alapelve az, hogy az egyén, a gyermek, a család 

jólétét akkor szolgáljuk legjobban, ha megerősítjük a családot, mint egységet. A család segítése, 

gondozása tervezett tevékenység. A családgondozás hosszú folyamat, nem egy személy, tünet 

vagy probléma megoldását célozza, sokkal inkább - komplex tevékenységként- a családi probléma 

megoldása képességének javítását szolgálja. A tevékenység széles körű, de a megoldásban az ún. 

„kis lépések” elve érvényesül: a haladás ütemét meghatározza az egyén, a család együttműködési 

képessége, az elérendő részcélokat a motiváltságukhoz igazítjuk. 
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A Gyermekjóléti Szolgálat szakmai tevékenységének adatai 2021-ben 

Alapellátás  

Alapszolgáltatás 

Együttműködési 

megállapodás alapján 

Nem együttműködési 

megállapodás alapján 

2017 59 család  

2018 64 család 175 család 

2019 79 család 111 család 

2020 60 család 82 család 

2021 73 család 21 család 

 

 

Az alábbi táblázatban azokat a probléma típusokat soroljuk fel, amelyek a legjellemzőbbek, 

legmarkánsabban vannak jelen a segítő tevékenységben. 

Probléma típusa 

2018 2019 2020 2021 

Családok 

száma 

elsődleges 

probléma 

szerint 

Problémák 

halmozott 

száma 

Családok 

száma 

elsődleges 

probléma 

szerint 

Problémák 

halmozott 

száma 

 

Családok 

száma 

elsődleges 

probléma 

szerint 

Problémák 

halmozott 

száma 

 

Életviteli 42 18 18 0 9 3 13 

Családi-

kapcsolati 

konfliktus 

38 9 9 5 12 2 4 

Családon belüli 

bántalmazás 

2 1 1  3 1 2 

Elhanyagolás 23 14 17 5 14 3 13 

Ebből oktatási, 

nevelési 

elhanyagolás 

- 12 16 0 4 0 2 

Ebből felnőttre 

vonatkozó 

(családi, 

intézményi) 

- 2 2 0 14 3 13 

Gyermekneve-

lésí 

43 0 2 15 23 15 25 

Gyermekintéz-

ménybe való 

beilleszkedési 

nehézség 

20 3 4 2 12 2 4 

Magatartás-

zavar, 

teljesítmény-

zavar 

27 0 12 0 1 0 1 

Fogyatékosság, 

retardáció 

6 0 0 0 3 0 0 

Lelki- mentális, 

pszichiátriai 

betegség 

43 5 7 0 8 1 3 
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Szenvedély-

betegség 

7 1 1 0 0 0 0 

Egészségi 

probléma, 

egészség-

károsodás 

következménye 

16 1 3 1 9 3 10 

Foglalkoztatás-

sal kapcsolatos 

24 0 2 0 1 0 1 

Anyagi, 

megélhetési, 

lakhatással 

összefüggő 

35 24 24 32 42 42 52 

Ügyintézéssel 

kapcsolatos 

34 1 10 0 6 0 4 

Információké-

réssel 

kapcsolatos 

63 0 1 0 6 0 3 

Egyéb - 2 2 0 13 1 51 

Összesen 423 79 113 60 162 73 186 

 

Kezelt problémák száma az együttműködési megállapodás alapján gondozott ügyfeleknél  

Megnevezés 

 

2017 

 

2018 

2019 2020 2021 

Szakmai 

tevékenys

égek 

halmozott 

száma 

Szolgál- 

tatásban 

részesü-

lők 

száma 

Szakmai 

tevékenys

égek 

halmo-

zott 

száma 

Szolgál-

tatásban 

részesü-

lők 

száma 

Szakmai 

tevékeny-

ségek 

halmo-

zott 

száma 

Szolgál-

tatásban 

részesü-

lők 

száma 

Információ 

nyújtás  

297  342 320 310 138  441 67 

Segítő beszélgetés  348  340 608 310 434  526 87 

Tanácsadás  175  63 67 63 86  79 30 

Ügyintézéshez 

segítségnyújtás  

232  339 310 310 37  120 50 

Konfliktuskeze-

lés  

19  92 23 23 6  7 9 

Kríziskezelés - 8 0 0 9  2 2 

Közvetítés 

ellátásokhoz való 

hozzáféréshez- 

pénzbeli 

- - 141 114   0 0 

Közvetítés 

ellátásokhoz való 

hozzáféréshez- 

természetbeni 

- - 133 90 429  1234 61 
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Közvetítés másik 

szolgáltatáshoz 

31  31 31 31 220  56 35 

ebből átmeneti 

gondozásba  

- - 0 0   0 0 

Közvetítés család- 

és gyermekjóléti 

központhoz 

- - 3 3   3 6 

Esetkonferencia 9  16 6 11 3 - 10 9 

Esetmegbeszélés - - 14 24 4 - 20 35 

Esetkonzultáció - - 8 15 10 - 11 9 

Szakmaközi 

megbeszélés  

6 6 4 - 5 - 6  

Szociális és 

mentálhigiénés 

csoportmunka 

- - - - 36 6 0 0 

Közösségfejleszté

s 

- - - - 6 2 0 0 

Környezet- 

tanulmány 

elkészítésében 

való 

közreműködés 

38  32 10 24 7 3 3 3 

Családlátogatás  130  342 41 66 84 36 111 37 

Adomány- 

közvetítés  

625  332 2.409 88 7258 48 156 31 

Pszichológiai 

tanácsadás 

- - - - 30 12 49 10 

Jogi tanácsadás - - - - 1 1 0 0 

A nevelési-

oktatási 

intézmény 

gyermekvédelmi 

feladatainak 

segítése 

- - - - 2 2 0 0 

Összesen:  1.910 1.943 4.128 1.482 8.805 373 2805 472 

 

A szolgálatnál megjelent személyek száma nem és korcsoport szerint: 

igénybevétel 

módja 

nem, 

életkor 

0-2 

(év) 
3-5 6-13 

14-

17 

18-

24 

25-

34 

35-

49 

50-

61 
62- 

össz: 

(fő) 

családok 

száma 

együttműködés 

megállapodás 

alapján gond. 

férfi 1 0 1 3 0 1 12 7 7 32  

nő 0 0 0 6 1 6 23 7 8 51  

össz.: 1 1 1 9 1 7 35 14 15 83 73 

nem 

együttműködés 

férfi 0 1 1 2 2 0 1 2 0 9  

nő 0 2 1 1 2 1 5 2 0 15  
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megállapodás 

alapján gond. 
össz.: 0 3 2 3 4 1 6 4 1 24 21 

 

A táblázat alapján kitűnik, hogy a legnagyobb számban az iskolás, tanköteles korú gyermekekkel, 

szüleikkel foglalkozott a szolgálat. 

2021-ben alapellátásban gondozott személyek száma 107, az alapellátásban gondozott felnőttek 

száma: 85 fő.  

Védelembe vétel keretében gondozott gyermek: 10 fő. 

A jelzőrendszer által küldött jelzések száma 

0-17 évesekkel kapcsolatosan megküldött jelzések száma 

 2017 2018 2019 2020 2021 

Egészségügyi szolgáltató 16 1 3 6 6 

Személyes gondoskodást 

nyújtók 
7 4 17 0 2 

Köznevelési intézmény 74 66 68 15 55 

Ügyészség, bíróság   6 0 0 

Önkormányzat, jegyző  1  0 2 

Járási gyámhivatal   3 0  

Állam fenntartói 

feladatainak ellátására a 

Kormány által kijelölt 

szerv 

 1  0 0 

Összesen 97 73 97 21 65 

Prevenciós programban, segítő beszélgetésben résztvevők száma (gyermekek):2 fő 

Játszóházi/klub foglalkozások: 0 alkalommal 

Nyári tábor: 3*5 napos, heti napközis táborban, 96 gyermek 

A gyermekvédelemben megfigyelhető tendenciák 

Az ellátórendszerek minden erőfeszítése ellenére még sokan élnek gyermekük/gyermekeik 

fejlődését nehezítő körülmények között. A családok problémái összetettek, szinte minden esetben 

elmondható, hogy több probléma együttes jelenlétéről van szó, pl. anyagi-, életvezetési gondok, 

szenvedély- és pszichiátriai betegség, konfliktusokkal terhelt kapcsolat, gyermeknevelési 

problémák, szülői kompetenciahiány.  

A Gödöllői Forrás Szociális Segítő és Gyermekjóléti Központ, és a Pedagógiai Szakszolgálat 

munkatársainak helyet adva, pszichológusi megsegítésre van lehetőség gyerekek részére az 

intézményben.  

A családok további segítésére fejlesztőszobát alakítottak ki, melyhez a szakembereket a Pest 

Megyei Pedagógiai Szakszolgálat Gödöllői Kirendeltsége biztosította, így tovább tudták az amúgy 

is leterhelt, fogyatékkal élő gyermekek szüleit segíteni.  

A Család– és Gyermekjóléti Szolgálat által végzett prevenció 

Az intézmény feladatai közé tartozik, a prevenciós célú programok a szervezése-biztosítása az 

illetékességi területen élő lakosság számára.  

2021-ben napközis jellegű szünidei nyári tábort szerveztek, melyhez anyagi támogatást nyertek az 

„Erzsébet a Kárpát medencei gyermekekért” Alapítványtól. Így júliusban három héten keresztül 
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tartottak tábort, összességében 96 fő részvételével. A tábor témái a néphagyomány, őskori 

Magyarország és a környezetvédelem volt. 

Szeptemberben részt vettek az „Érzékenyítő napon”, az Idősek Világnapjához kapcsolódó Senior 

pikniken, és a városi Családi napon. Mindegyik esetben szórólapokon, illetve személyesen 

tájékoztatták a lakosságot a számukra elérhető lehetőségekről, támogatásokról, ellátásokról. 

Októbertől személyesen vették fel a kapcsolatot az isaszegi oktatási intézményekkel, és a 

védőnőkkel, ott náluk helyben megtartva a kiscsoportos szakmaközi és esetmegbeszéléseket. Így 

szerették volna erősíteni a jelzőrendszeri munkát, egységesíteni esetek minősítését, mely szerintük 

jelzést igényel, elébe menni a felmerülő problémáknak, kiscsoportban megbeszélni azt, ami csak 

egy-egy intézményt, vagy szolgálatot érinthet rajtuk kívül.  

Több jelzőrendszeri szakmaközi megbeszélést online tartottak, így a vírushelyzet idején is 

lehetőség volt a beszélgetésre, információáramlásra. Ezeken a megbeszéléseken több olyan 

információ is felmerült, ami közvetlenül segítő tevékenységben végződött a Szolgálat részéről.  

A 2021-ben végzett szakmai tevékenység összefoglaló értékelése 

Az Isaszegi Humánszolgáltató Központ Család- és gyermekjóléti szolgálatában a 2021-es év igen 

sok munkát hozott. A koronajárványos időszak miatt új kapcsolatteremtési módokat, eljárásokat 

kellett kidolgozni, és meg kellett tanulni a védekezés mellett a szoros családi, egyéni megfigyelési, 

tájékoztatási lehetőségeket. 

Sok egyént és családot kerestek fel, nyújtotta támogatást, adományt a nehéz időszakokban. Nehéz 

volt időpontokat kérni az egészségügyi szolgáltatóknál akkor, amikor mindenki rettegett a 

betegségtől, és sokan nem akartak személyes kapcsolatba kerülni a szakértői véleményekre, 

vizsgálatokra várókkal, akiknek viszont nem volt lehetőségük megvárni a pandémia végét, mert 

nem kapták meg a számukra megítélt, de a szakértői véleményekhez kötött ellátásokat. 

A megnyert, és megvalósult pályázatok felhőtlen, boldog pillanatokat okoztak, az Élelmiszer Bank 

akciói, a települési vállalkozók adományai, vagy a Szociális és Egészségügyi Bizottság tartós 

élelmiszer csomagjai –amiket a Szolgálat munkatársai szereztek be, és csomagoltak össze, 

valamint segítettek eljuttatni a lakosokhoz- a családsegítő munka keretében nem csak a lakosok 

részére volt öröm, hanem a Szolgálat számára is kiemelkedő eredmény volt.  

A jelzőrendszer számára is munkával teli időszak volt, és a jelzőrendszeri tagokkal kiemelkedően 

jól sikerült a mindennapi kapcsolattartás is. 

A Jelzőrendszer tagjainak és a Család- és Gyermekjóléti Szolgálatnak is egyaránt célja a közös 

szakmai munka színvonalának emelése, illetve az együttműködés elmélyítése, valamint az 

együttműködés további lehetséges területeinek feltérképezése.  

A Szolgálat továbbra is szoros és hatékony kapcsolatok kiépítésére törekszik a Jelzőrendszer 

intézményeivel, ezért tematikus jelzőrendszeri megbeszélések szervezésével, illetve egy-egy 

esetet, szakterületet érintő konzultációk szervezésével szeretné folytatni a szakmaközi munkát. Az 

időtakarékosság, a tagok egészségének védelme érdekében a megbeszélések a jövőben továbbra is 

főként online fognak zajlani, mivel az ez irányban történt kezdeményezések sikeresek, és 

pozitívak voltak az ezzel kapcsolatos visszajelzések is. Természetesen nyitottak a személyes 

találkozók szervezésére is, ha ennek fennállnak a feltételei, és erre irányuló kezdeményezések 

történnek. 

Várhatóak ebben az évben is kiscsoportos szakmai megbeszélések, hogy egy-egy problémának a 

kitárgyalása a lehető legmélyebben történhessen meg anélkül, hogy valaki számára érdektelen 

információt kelljen végighallgatni. Természetesen online minden jelzőrendszeri tagnak be lehet 

kapcsolódni ezekbe a megbeszélésekbe is, amennyiben saját szakterületének is hasznosnak találja 

a megbeszélés témáját. 

A jelzőrendszer tagjai közötti együttműködést megfelelőnek tartják, tapasztalataik szerint a súlyos 

egyéni problémák vagy családon belüli konfliktusok és krízishelyzetek esetén gyors a reakció a 
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jelzőrendszeren belül, és a közös cselekvést igénylő esetekben kivétel nélkül hatékony volt az 

együttműködés.  

Városunkban Biztos Kezdet Gyerekház, Tanoda, gyermekszegénységet csökkentő speciális helyi 

támogatások, szolgáltatások nincsenek. 

 

e) gyermekek napközbeni ellátásai, bölcsődei ellátás; 

Aprók Falva Bölcsőde 

A bölcsődék működését a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi 

XXXI. törvény, és a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, gyermekvédelmi 

intézmények, valamint személyek szakmai feladatairól és működési feltételeiről szóló 15/1998. 

(IV. 30.) NM rendelet határozza meg. A működés rendjét „A bölcsődei gondozás-nevelés szakmai 

szabályai” című Módszertani levél részletezi, melyet a Nemzeti Család- és Szociálpolitikai Intézet 

a Nemzeti Rehabilitációs és Szociális Hivatal gondozásában állított össze. 

A bölcsőde, mint gyermekintézmény a gyermekjóléti alapellátás része. 

Városunkban az 1950-es években nyílt meg az Aprók Falva Bölcsőde, amely azóta is 

folyamatosan működik.  

A bölcsőde a családban nevelkedő – 20 hetes - 3 éves korú - gyermekek nappali felügyeletét, 

szakszerű gondozását, nevelését biztosító intézmény, a gyermekjóléti alapellátás része. 

A bölcsőde feladata a három éven aluli gyermekek gondozása-nevelése, harmonikus testi-szellemi 

fejlődésének segítése az életkori és egyéni sajátosságok figyelembevételével. 

A Gyvt. kiemeli olyan kisgyermek – szociális vagy egyéb ok miatti – felvételi lehetőségét, akinek 

egészséges fejlődése érdekében szükséges a bölcsődei gondozás, nevelés. A bölcsődei felvételt a 

szülő hozzájárulásával a védőnő, család- és gyermekjóléti szolgálat, családsegítő, gyámügyi 

hivatal is kezdeményezheti. A gyermeki jogok közül kiemelten ügyelni kell arra, hogy a hátrányos 

megkülönböztetés minden formájától mentes gondozásban-nevelésben részesüljön a gyermek. 

A bölcsődei gondozás-nevelés szakmai alapelvei és feladatai elfogadása és gyakorlatban való 

érvényesítése a gondozói munka minimum követelménye. 

Kapcsolattartás a szülőkkel, a beszoktatás, napirend, a gondozás, a játék a bölcsődei élet fontos 

elemei és helyzetei, amelyek a gyermeki szükségleteken túl személyiségük egészséges 

formálására, szociális képességük fejlődésére is kihatnak. 

A bölcsőde napi 12 órán át, reggel hattól este hatig biztosítja szolgáltatását a célcsoport számára.  

 

ÁLTALÁNOS FELTÉTELEK: 

Intézményünkben 1 gondozási egységünk van, 2 csoportszobával, 22 férőhellyel 

 

SZEMÉLYI FELTÉTELEK: 

A bölcsődében dolgozó munkatársak száma az engedélyezett keretszámot tükrözi. 

A gyermekek gondozását-nevelését csoportonként 2-2 fő kisgyermeknevelő végzi 

Bölcsőde szakmai vezető 1 fő 

Kisgyermeknevelő 4 fő 

Bölcsődei dajka: 1fő 

A kisgyermeknevelők napi hét órát töltenek a csoportban, heti váltásban, két műszakban 

dolgoznak, lépcsőzetes munkaidőkezdéssel. 
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A bölcsődei felvételt követően elkészíti a gyermekek felvételi státuszát és a negyedévenkénti 

vizsgálatokat. Ezen kívül a szülők és a kisgyermeknevelők bármikor bizalommal fordulhatnak 

hozzá kérdéseikkel, észrevételeikkel. 

A bölcsőde napi négyszeri étkezést biztosít a gyermekek számára. 

A bölcsőde célja a dolgozó anyák kisgyermekeinek megőrzésén túl az egészséges táplálkozással, 

az önfeledt játék biztosításával és közösségi élet nyújtotta előnyökkel a lehető legjobban 

hozzájárulni a gyermekek egészséges testi és lelki fejlődéséhez, helyettesíteni az anyai szeretet és 

a család melegét. 

A gyermekek elhelyezése két csoportszobában történik, amit a kisgyermeknevelők igyekeznek a 

lehetőségekhez mérten a gyerekek számára minél otthonosabbá tenni.  

2010-ben megtörtént az épület külső és belső korszerűsítése, valamint a tárgyi feltételek 

fejlesztése, azonban ez évről évre folyamatosan fejlesztésre szorul. 2014-ben felújításra került a 

bölcsőde játszóudvara. 

 

Működő, önkormányzati 

bölcsődei férőhelyek száma

Önkormányzati bölcsődébe beírt 

gyerekek száma

db Fő

2015 22 18

2016 22 21

2017 22 19

2018 22 20

2019 22 18

2020 22 19

Forrás: Önkormányzati és intézményi adatgyűjtés

4.3.3. a.) számú táblázat - Bölcsődék és bölcsődébe beíratott gyermekek száma

Év
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Működő 

munkahelyi 

bölcsődei 

férőhelyek 

száma (TS 126)

Munkahelyi 

bölcsődébe 

beírt gyerekek 

száma (TS 122)

Működő családi 

bölcsödei  

férőhelyek 

száma 

(TS 125)

Családi 

bölcsődébe beírt 

gyerekek száma 

(TS 121)

Működő mini 

bölcsődei 

férőhelyek száma 

(TS 127)

Mini 

bölcsődébe 

beírt gyerekek 

száma (TS 123)

Működő 

(összes) 

bölcsődei 

férőhelyek 

száma (TS 124)

Bölcsődébe 

(összes) beírt 

gyermekek 

száma

(TS 120)

db Fő db Fő db Fő db Fő

2015 0 0 0 0 0 0 77 82

2016 0 0 0 0 0 0 75 82

2017 0 0 0 0 0 0 94 67

2018 0 0 0 0 0 0 94 81

2019 0 0 0 0 0 0 94 77

2020 0 0 0 0 0 0 94 70

Forrás: TeIR, KSH Tstar

4.3.3. b.) számú táblázat - Bölcsődék és bölcsődébe beíratott gyermekek száma

Év

 
 

 
 

A férőhelyek száma és a bölcsődébe beírt gyermekek száma közötti eltérés az év közben 
távozó gyermekek helyére érkező gyermekek miatt adódik. 

Az óvodai ellátás igénybevételére elsősorban a nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC 
törvény (Nkt.), valamint a nevelési-oktatási intézmények működéséről és a köznevelési 
intézmények névhasználatáról szóló 20/2012. (VIII. 31.) EMMI rendelet rendelkezéseit kell 
alkalmazni. 

Településünkön két önkormányzati fenntartású óvoda működik az Isaszegi Hétszínvirág Óvoda 

és az Isaszegi Bóbita Óvoda. Az óvoda alaptevékenysége: Az óvodai nevelés biztosítása a 

gyermekek 3 éves korától a tankötelezettség kezdetéig, melynek során az óvoda ellátja a 

gyermekek napközbeni ellátásával összefüggő feladatokat is.  

Az intézmény esélyegyelőség megvalósításához kapcsolódó tevékenységei, alapvető elvárásai:  

- befogadó (és elfogadó) szemlélet, attitűd,  

- gyermekbarát, biztonságot nyújtó és szeretetet árasztó környezet,  

- integrációt támogató új ismeretszervezési eljárások és módszerek alkalmazása a 

nevelés folyamatában,  

- széleskörű, választható, érdeklődésre épülő tevékenységi és tapasztalatszerzési 

lehetőségek biztosítása cselekvéses neveléssel,  
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- egyéni bánásmód mindenkire kiterjedő alkalmazása,  

- aktuális fejlettséget, hozott értékeket is figyelembe vevő optimális fejlesztés, úgy, 

hogy az ismeretszerzés folyamatában a korrekció és felzárkóztatás mellett a 

harmonizálás orientációs lehetőségét is alkalmazzák. 

 

f) gyermekvédelem; 

Az önkormányzat a gyermekvédelem helyi szabályozásáról szóló 6/2022. (III. 25.) 

önkormányzati rendelete alapján, az I. 1. 1.2., illetve a d)-e) pontokban ismertetett 

módokon biztosítja. 

 

g) krízishelyzetben igénybe vehető szolgáltatások; 

Krízishelyzetben lévő család igénybe veheti városunkban a szociális ellátásokat, 

valamint a gyermekvédelmi alapellátásokat. Ezeken felül a Polgármesteri Hivatal 

Igazgatási Osztálya és az Isaszegi Humánszolgáltató Központ Család- és Gyermekjóléti 

Szolgálata segíteni tud abban, hogy egyéb szolgáltatások hol és hogyan vehetők 

igénybe, szükség esetén közvetítő szerepet töltenek be. 

 

h) egészségfejlesztési, sport-, szabadidős és szünidős programokhoz való hozzáférés; 

A város nem rendelkezik sportcentrummal, azonban sportpályáját, mely több 

sportágnak is otthont ad, 2012-ben pályázat keretében felújították, a sportcsarnokot 

pedig az iskolások mellett délutánonként a felnőttek is használják.  

Az elmúlt időszak alatt, a város sportolásra alkalmas létesítményei közül a Sportpálya 

fejlődött a legtöbbet. Arra, hogy új, műfüves pálya épülhessen, pályázat kapcsán volt 

lehetőség. 

A város vezetése a Bázis SC és a MOVE részére, használatra adott át önkormányzati 

területeket, hogy a lakosság sportolási lehetőségeit pályázati úton, önkéntesek 

bevonásával bővíteni tudja. Így a Tóth Árpád utcai iskolában lévő területen a Bázis SC-

nek köszönhetően focipálya alakult ki, kerítéssel stb., a MOVE pedig a Liget téren 

BMX pályát, szabadtéri felnőtt erősítőeszközöket pályázott meg, nyert el és helyezett 

használatba. És a bővítésnek nincs vége, folyamatosan pályáznak további eszközök, 

pályák, közösségi terek kiépítésére.  

Az évente meghirdetésre kerülő pályázatok lehetőséget biztosítanak a civil szervezetek 

részére, hogy szabadidős programjaikat meg tudják szervezni, és gazdaságosan végre 

tudják hajtani a lakosság megelégedésére. Ilyen támogatásban szoktak részesülni a nyári 

napközis és ott-alvós táborok, edzőtáborok, sportversenyek, túrák. 

Jelenleg a városnak nincs olyan belső, más sportlétesítményhez kapcsolt területe, ahol a 

meglévő fedett sportcsarnokon kívül más, nagyobb, fedett pályás sportolásra alkalmas, 

akár versenyek (teremfoci, kézilabda, kosárlabda, röplabda, tenisz, atlétika) 

lebonyolítását lehetővé tevő, nézőtérrel, edzőtermekkel, kereskedelmi egységekkel 

ellátott és bővített funkciójú sportcentrum kialakítására lenne lehetőség.  

A városban a civil szervezetek segítségével új játszótéri, és sportelemek kerültek a 

közterületekre kihelyezésre, mint a Liget térre a mozgáskorlátozottak által is 

használható fészekhinták, a Béke térre Kosárlabda palánk. Emellett új szakértői 

véleményezéssel használhatók a Liget téri felnőtt, saját testsúly használatával 

mozgatható fittnesz elemek. 
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i) gyermekétkeztetés (intézményi, hétvégi, szünidei); 

Isaszeg Város Önkormányzata isaszegi lakcímmel rendelkező gyermekek részére - ha a 

szülő, törvényes képviselő eltérően nem rendelkezik – természetbeni ellátásként az 

intézményi gyermekétkeztetés keretében 

- a bölcsődében lévő gyermekek részére az ellátási napokon a reggeli főétkezést, a 

déli meleg főétkezést, valamint tízórai és uzsonna formájában két kisétkezést, 

- az óvodás gyermekek és a tanulók számára az óvodai nevelési, valamint az 

iskolai tanítási napokon a déli meleg főétkezést, valamint tízórai és uzsonna 

formájában két kisétkezést biztosít. 

Isaszeg Város Önkormányzata az intézményi gyermekétkeztetést ingyenesen vagy 

kedvezményesen a Gyvt. rendelkezése szerinti szabályozásnak megfelelően nyújtja. 

Isaszeg Város Önkormányzata a szünidei gyermekétkeztetést a Gyvt. rendelkezése 

szerinti szabályozásnak megfelelően nyújtja az isaszegi lakcímmel rendelkező, a Gyvt. 

által meghatározottak szerint hátrányos vagy halmozottan hátrányos helyzetű 

gyermekek részére. 

Isaszeg Város Önkormányzata a tanévközi szünetek valamennyi munkanapjára, a nyári 

szünetben a jogszabályban előírt legkevesebb munkanapra ingyenes étkezést biztosít. 

 

j) eltérő kultúrájú, vagy a hátrányos és nem hátrányos helyzetű gyermekcsoportok 

közötti programok; 

Az Isaszegi Humánszolgáltató Központ rendszeresen szervez a hátrányos helyzetű 

gyermekek számára programokat. 

 

k) hátrányos megkülönböztetés, az egyenlő bánásmód követelményének megsértése a 

szolgáltatások nyújtásakor; 

Hátrányos megkülönböztetésről nincs tudomásunk. A bölcsödébe és az óvodába is 

felveszik a hátrányos vagy halmozottan hátrányos helyzetű, illetve a sajátos nevelési 

igényii gyermekeket. A gondozás, nevelés során az intézmények nem különítik el őket, 

ellátásuk integráltan folyik. 

 

l) előnyben részesítés, hátránykompenzáló juttatások, szolgáltatások az 

ellátórendszerek keretein belül. 

Az önkormányzat a helyi rendeleteiben meghatározott módokon igyekszik a hátrányos 

helyzetű gyermekeket segíteni, hátrányaikat kompenzálni. 

 

4.4 A kiemelt figyelmet igénylő gyermekek/tanulók, valamint fogyatékossággal élő 

gyerekek közoktatási lehetőségei és esélyegyenlősége 

 

a) a hátrányos, illetve halmozottan hátrányos helyzetű, valamint sajátos nevelési 

igényű és beilleszkedési, tanulási, magatartási nehézséggel küzdő 

gyermekek/tanulók óvodai, iskolai ellátása, a köznevelési intézménybe és más 

településen található fejlesztő programokra való eljutás módja, lehetőségei; 
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Óvodába beírt 

gyermekek száma 

(gyógypedagógiai 

neveléssel együtt)

(TS 087)

Hátrányos és halmozottan 

hátrányos helyzetű 

óvodás gyermekek száma 

(gyógypedagógiai 

neveléssel együtt) (TS 092)

Hátrányos és halmozottan 

hátrányos helyzetű óvodás 

gyermekek 

aránya az óvodás 

gyermekeken belül (TS 093)

Fő Fő %

2015 372 28 7,53%

2016 343 28 8,16%

2017 344 24 6,98%

2018 354 25 7,06%

2019 365 15 4,11%

2020 373 15 4,02%

Forrás: TeIR, KSH Tstar

4.4. a) 1.számú táblázat -  Hátrányos és halmozottan hátrányos helyzetű óvodás gyermekek 

Év

 
 

 
 

Általános iskolai 

tanulók száma a 

nappali oktatásban

Hátrányos és halmozottan hátrányos 

helyzetű 

 általános iskolai tanulók száma  

(gyógypedagógiai oktatással együtt) 

(TS 094)

Hátrányos és halmozottan 

hátrányos helyzetű  

tanulók aránya az általános 

iskolai tanulókon belül (TS 

095)

Fő Fő %

2015 858 61 6,86%

2016 845 76 8,35%

2017 854 78 8,41%

2018 718 84 8,88%

2019 721 31 3,21%

2020 675 27 2,76%

Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati és intézményi adatgyűjtés

4.4. a) 2. számú táblázat -   Hátrányos és halmozottan hátrányos helyzetű általános iskolai tanulók 

Év
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Hátrányos és 

halmozottan hátrányos 

helyzetű gimnáziumi 

tanulók száma  (TS 096)

Hátrányos és halmozottan 

hátrányos helyzetű  tanulók 

aránya a gimnáziumi 

tanulókon belül (TS 097)

Hátrányos és halmozottan hátrányos 

helyzetű szakközépiskolai tanulók

és hátrányos helyzetű szakiskolai és 

készségfejlesztő iskolai tanulók száma a 

nappali oktatásban (TS 098)

Hátrányos és halmozottan hátrányos 

helyzetű szakközépiskolai tanulók

és hátrányos helyzetű szakiskolai és 

készségfejlesztő iskolai tanulók aránya a 

tanulók számához viszonyítva

(TS 099)

Hátrányos és 

halmozottan hátrányos 

helyzetű szakgimnáziumi 

tanulók száma  

(TS 100)

Hátrányos és 

halmozottan hátrányos 

helyzetű  tanulók 

aránya a szakgimnáziumi 

tanulókon belül

(TS 101)

Fő % Fő % Fő %

2015 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

2016 0 0,00% 0 0,00% 3 4,35%

2017 2 2,38% 0 0,00% 2 3,03%

2018 1 1,10% 0 0,00% 0 0,00%

2019 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

2020 0 0,00% 0 0,00% 2 0,00%

Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatok

4.4. a) 3. számú táblázat -   Hátrányos és halmozottan hátrányos helyzet a középszintű oktatásban 

Év

 
 

 

Megállapított hátrányos 

helyzetű gyermekek és 

nagykorúvá vált gyermekek 

száma (TS 114)

Megállapított halmozottan hátrányos 

helyzetű gyermekek és nagykorúvá 

vált gyermekek száma

(TS 113)

fő fő

2015 77 59

2016 147 26

2017 147 26

2018 127 16

2019 67 24

2020 43 17

Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatok

Év

4.4. a) 4. számú táblázat -  Hátrányos és halmozottan hátrányos helyzet
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b) a közneveléshez kapcsolódó kiegészítő szolgáltatások (pl. iskolára/óvodára jutó 

gyógypedagógusok, iskolapszichológusok száma stb.) 

Az integrált nevelésben, oktatásban részt vevő gyermekek/tanulók száma évről évre emelkedő 

tendenciát mutat. A szakértői bizottságok tapasztalatok alapján az integrált nevelést, oktatást 

részesítik előnyben. Ez a pedagógusoknak egyre több és sokszor nehéz feladatot jelent. 

 

 

Az óvoda telephelyeinek száma (db)

Hány településről járnak be a gyermekek (db)

Óvodai férőhelyek száma (fő)
Óvodai  gyermekcsoportok száma 

(gyógypedagógia i  neveléssel  együtt) (db)

Az óvoda nyitvatartási ideje (...h-tól ...h-ig): 6 18

A nyári óvoda-bezárás időtartama (nap)

Személyi feltételek Fő
Hiányzó 

létszám
Óvodapedagógusok száma 29 2

Ebből diplomás óvodapedagógusok száma 25 n.a.

Gyógypedagógusok létszáma 3 n.a.

Dajka/gondozónő 15 n.a.

Kisegítő személyzet 0 n.a.

Forrás: Önkormányzati, intézményi adatgyűjtés

4.4.1. számú táblázat - Óvodai nevelés adatai

3

 ÓVODAI ELLÁTOTTSÁG

30

7

365

15
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Isaszegi Hétszínvirág Óvoda 

Óvodánk 1927-ben épült, mely eredetileg 4 csoporttal működött. 

A gyermeklétszám növekedése szükségessé tette az épület bővítését 1974-ben, 1980-ban, 

majd 2005-ben. 

Az épület összefüggő, 2 bejáratú. A főépületben 6, a mellékbejáratú épületben 2 

foglalkoztató van, melyekhez 5 vizesblokk és 4 öltöző tartozik. 

Ezenkívül található még az óvodavezető irodája, és egy kis szertár, ahol a logopédus 

foglalkozik a beszédhibás gyermekekkel. 

  

Nevelési koncepciónk 
A családdal szorosan együttműködve, családias, barátságos légkörben a gyermekek életkori 

és egyéni sajátosságait szem előtt tartva és az eltérő fejlődési ütem figyelembevételével a 

gyermeki személyiség kibontakoztatásának elősegítése. 

A hátrányos helyzetű gyermekek felzárkóztatása, az etnikai kisebbség közösségbe való 

beilleszkedésének segítése, vagyis a sikeres iskolakezdésre, az életre való testi, lelki 

felkészítése. 

Ennek érdekében óvodánkban magas színvonalú, sokrétű, színes programokkal tarkított 

nevelést, - gyermek – tevékenységközpontú, differenciált fejlesztő munkát igyekszünk 

megvalósítani. 

Nem törekszünk a vegyes csoportok kialakítására. Mindenkor a gyermekek életkora 

határozza meg a csoportok kialakulását. Azonos életkorú, homogén, tiszta és vegyes 

életkorú csoportok is megtalálhatók intézményünkben. 
 

Isaszegi Bóbita Óvoda 

Óvodánk 1976-ban nyitott, négy csoporttal. Felépítéséhez a település lakossága társadalmi 

munkában járult hozzá. A Községi Tanács téglajegyeket bocsátott ki a lakosság részére, 

melynek bevételével segítették intézményünk felépítését. Az akkori Gödöllői Gépgyár 

szakmunkásaitól és a szülőktől az építkezés során nagyon sok segítséget kaptunk az épület 

és az udvar kialakításához. 

Az előkert parkosítását az Arborétum dolgozói végezték az adományozott növényekkel.  

Jelenleg óvodánk öt csoporttal működik. A csoportok vegyes életkorúak. Az 

óvodapedagógusok az Országos Óvodai Nevelési Alapprogramba ágyazva a 

Tevékenységközpontú Nevelési Programot alkalmazzák évek óta- eredményesen. 

Munkánk során figyelembe vesszük a gyermekek egyéni és életkori sajátosságait, 

képességeit, alkalmazkodunk a helyi lehetőségeinkhez. 

Tapasztalataink azt mutatják, hogy a program eredményes, fejlesztő hatású. 
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Fő feladatunk a 3-7 éves korú gyermekek sokoldalú, harmonikus fejlődésének elősegítése, 

teljes személyiségük kibontakoztatása, az életre való felkészítés. 

Ezen belül a környezeti nevelés, egészséges életmódra való törekvés, környezettudatos 

magatartás kialakítása. 

Munkánk során bevonjuk a szülőket is, hiszen a család szerepe a környezeti hatások közül 

igen jelentős, elsődleges szocializációs színtér. 
 
 

3-6 éves korú 

gyermekek száma

Óvodai 

gyermekcsoportok 

száma - gyógypedagógiai 

neveléssel együtt (TS 085) 

Óvodai férőhelyek 

száma 

(gyógypedagógiai 

neveléssel együtt)

(TS 090)

Óvodai feladatellátási 

helyek száma 

(gyógypedagógiai 

neveléssel együtt)

(TS 088)

Óvodába beírt 

gyermekek száma 

(gyógypedagógiai 

neveléssel együtt)

(TS 087)

Óvodai 

gyógypedagógiai 

gyermekcsoportok 

száma

(TS 086)

Gyógypedagógiai 

oktatásban részesülő 

óvodás gyermekek száma

az integráltan oktatott SNI 

gyermekek nélkül (TS 091)

Egy óvodai 

gyermekcsoportra

 jutó gyermekek 

száma (TS 089)

fő db db db fő db fő fő

2015 495 15 365 3 372 0 n.a. 25

2016 456 15 375 3 343 0 n.a. 23

2017 454 15 365 3 344 0 n.a. 23

2018 460 15 365 3 354 0 n.a. 24

2019 448 15 365 3 365 0 n.a. 24

2020 469 15 365 3 373 0 n.a. 25

Év

4.4.2. számú táblázat - Óvodai nevelés adatai 

 
 

A sajátos nevelési igényű gyermekekkel az óvodákban óraadó logopédus és gyógypedagógus is 

foglalkozik. A beilleszkedési és tanulási, magatartási nehézséggel küzdő gyermekek, valamint a 

Pedagógiai Szakszolgálat által kiadott szakvélemény alapján meghatározott fejlesztésekre szoruló 

gyermekek óraadó gyógypedagógus által lettek ellátva.   

A gyermekek egyéni sajátosságaihoz igazodó nevelést biztosítottunk. Differenciált személyes 

bánásmód sikeréhez hozzájárult az óvodapedagógusok nagyfokú gyermek ismerete, a 

humanisztikus gyermek szemléletük.  

Programjainkat a Pedagógiai Programunk szemlélete alapján viteleztük ki, melyben fő szempont a 

gyermekek képességeinek fejlesztése, a közösség motiváló erejével. Sikerként éltük meg négy 

gyermek SNI státuszból BTM státuszba kerülését.  Tanulás szervezésünk tekintetében az elmaradt 

képességek fejlesztése, tapasztalatok bővítése, rendezése volt a célunk. Kiemelt szempont a 

gyermekek képességeinek megítélésében, fejlesztésében, hogy mindenkit önmagához, saját 

lehetőségeihez viszonyítva fejlesszünk. Építettünk a gyermekek előzetes ismereteire, élményeire. 

Személyre szabott, pozitív értékeléssel segítettük a gyermekek személyiségének kibontakoztatását.  
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Az Isaszegi Damjanich János Általános Iskola  

Az egész tanévet vizsgálva a kollégák mindent megtettek annak érdekében, hogy a legtöbbet 

hozzák ki belőle. Az integrált és a BTMN tanulók támogatása online is megvalósult - 

megváltozott munkaformákban, tartalommal. A szegregált tanulók minden nap személyre szabott 

órát kaptak. A hátrányos helyzetű tanulók, a lemorzsolódásban veszélyeztetettek támogatása 

nagyon sok egyéni megoldást kívánt. A pozitív megerősítés pedagógiája iskolánk alapvető 

célkitűzése. A kollégák komoly lépéseket tesznek annak érdekében, hogy minden körülmények 

között ez legyen az irányadó nevelési elv. Erre idén is nagy szükség volt. A szakmai innovációk, 

az oktatási projektek a logikus gondolkodás, a rendszerezés, a felfedezés örömét és sikerét 

hivatottak megadni a gyerekeknek. Ezért ezek kiemelt feladatok voltak és terveink szerint 

sikeresen fejlődtünk e területeken. A kompetenciák fejlesztése, a mérési eredmények 

visszacsatolása és ezáltal javítása a tervek szerint valósult meg Nagyon szépen teljesítettek az 

autista tanulóink. A szegregált csoportokban a munkával a szülők és a szakemberek is elégedettek, 

ennek köszönhető a csoport iránti nagy érdeklődés. A rehab órák eredményesen támogatták a 

tanulókat.  

 

Az általános iskolai osztályok 

száma a gyógypedagógiai 

oktatásban (a nappali 

oktatásban) (TS 080)

Az általános iskolai 

osztályok száma (a 

gyógypedagógiai 

oktatással együtt)

(TS 081)

Általános iskolai feladat-

ellátási helyek száma 

(gyógypedagógiai 

oktatással együtt)

(TS 079)

Egy általános iskolai 

osztályra jutó tanulók 

száma a nappali oktatásban 

(gyógypedagógiai oktatással 

együtt) (TS 082)

Más településről bejáró 

általános iskolai tanulók aránya 

a nappali oktatásban (TS 084)

db db db fő %

2014/2015 3 46 3 19 8,21%

2015/2016 3 47 3 19 11,10%

2016/2017 3 49 5 19 11,53%

2017/2018 3 50 5 19 12,79%

2018/2019 3 51 5 19 14,92%

2019/2020 4 53 5 18 9,91%

Forrás: TeIR, KSH Tstar

Tanév

4.4.4. számú táblázat - Általános iskolák adatai: osztályok, gyógypedagógiai osztályok, feladatellátási helyek

 

Klapka György Általános Iskola és Alapfokú Művészeti Iskola 

A tanulásban lemaradt gyerekek felzárkóztatása tanórai differenciálás során, a napköziben, az 

iskolaotthonos oktatásban, a korrepetáláson, valamint fejlesztő foglalkozásokon történik. Az SNI-s 

tanulókkal a veresegyházi EGYMI utazó gyógypedagógusai foglalkoztak. A fejlesztésre szoruló 

tanulók egy részével a Pedagógiai Szakszolgálat munkatársai foglalkoztak, fejlesztő pedagógusok 
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és logopédus. A többi tanulót intézményünk fejlesztő pedagógusai, valamint egy fő szakirányú 

továbbképzésen részt vett tanító, illetve az osztálytanítók, szaktanárok látták el. A tanulók 2-3 fős 

kis csoportos foglalkozásokon vettek részt. 
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c) hátrányos megkülönböztetés és jogellenes elkülönítés az oktatás, képzés területén, az 

intézmények között és az egyes intézményeken belüli szegregációs jelenségek; 

Hátrányos megkülönböztetésről nincs tudomásunk. 

 

d) az intézmények között a tanulók iskolai eredményességében, az oktatás 

hatékonyságában mutatkozó eltérések; 

A településen állami fenntartási intézményként a Dunakeszi Tankerületi Központ fenntartásban 

működik az Isaszegi Damjanich János Általános Iskola, a Klapka György Általános Iskola és 

Alapfokú Művészeti Iskola. A Magyar Pünkösdi Egyház fenntartásában működik a Gábor Dénes 

Óvoda, Általános Iskola, Gimnázium és Szakközépiskola, és az Isaszegi Szent Erzsébet Katolikus 

Általános Iskola. Az alapfokú oktatási intézmények oktatási programja különböző, de a minőségi 

oktatás és szabadidő eltöltés mindegyikben biztosított. Az általános iskolák műszaki állapota és 

felszereltsége megfelelő, számottevő infrastrukturális különbség nem tapasztalható. 

 

 

Isaszegi Damjanich János Általános Iskola 

Az iskola története  

Az Isaszegi Damjanich János Általános Iskola 2015-ben ünnepelte alapításának 110. évfordulóját. 

Iskolánk életéből kiemelt, az intézmény életét meghatározó események: 

 Az első iskola római katolikus iskolaként működött egy-két tanerővel, a dokumentumok 

szerint a plébánia mellett. 

 1904-1905 felépült az iskola. Az első pecséten ez állt: Isaszegi Állami Elemi Népiskola. 

Az első igazgató Schwarcz János 

 1958. Engedélyezi 66.041-1/1958. számú határozatával a Pest Megyei Tanács VB 

Művelődésügyi Osztálya a Damjanich János Általános Iskola név viselését 

intézményünknek. 

 2005. EU-s pályázaton nyert pénzből átalakítottuk az iskola tetőterét és kialakítottunk 

3 informatika termet. 

 2010. május 3-án birtokba vettük a felújított és új épületszárnnyal kibővített iskolánkat. 

A beruházás uniós forrásból készült, melyet a Képviselő testület jelentősen kiegészített. 

 2013. január elsejétől az iskola fenntartója a Klebelsberg Intézményfenntartó Központ 

Gödöllői tankerülete 

 2017. január 01-től iskolánk fenntartója a Dunakeszi Tankerületi Központ 

A több mint századnyi időt megélt intézmény a község egyetlen művelődési és kulturális 

központja volt hosszú éveken keresztül. Vállalta a felnőttképzést, tanfolyamokat, gazdaképzést, 

kiállítások, kulturális események megszervezését is. 

 

 

Klapka György Általános Iskola és Alapfokú Művészeti Iskola 

Isaszeg lakosságának növekedése, a Gödöllő irányába elhelyezkedő telkek beépülése miatt 

szükségessé vált egy új, modern épület létrehozása. 1963. szeptember 1-jén átadásra került a 

korszerű, minden igényt kielégítő iskolaépület a Kossuth Lajos utca 85. szám alatt. A 8 

osztálytermen kívül fizika-kémia előadó, technika műhely, jól felszerelt tornaterem, öltözők és 

zuhanyzók, napközi főzőkonyha és ebédlő, közösségi helység és nagy, világos zsibogó tartozott az 

épülethez. A tágas udvar mozgásra, sportolásra biztosított lehetőséget. További négy tanterem 

átadására 1978. április 4-én került sor. 

Az évek múlásával a Kossuth úti épület egyre zsúfoltabb lett, a tanulói létszám növekedett, így 

szükségessé vált egy új épület megépítése, melynek építési munkálatai a Tóth Árpád u. 1. sz. alatti 

telken kezdődtek el. 1985. augusztus 1-jén adták át a 8 tantermes új épületet, melyben a mai napig 

az alsó tagozatos diákok tanulnak. Az osztálytermek mellett melegítőkonyha és ebédlő biztosította 

az étkezés lehetőségét a diákoknak és a tanároknak. 
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Komoly szakmai előrelépést jelentett iskolánk történetében az ének-zene tagozat beindítása 1985. 

szeptember 1-jén 

1992. május 13-án iskolánk felvette Klapka György honvédtábornok nevét. Olyan 

névadót kerestünk, aki kötődik Isaszeghez, és élete példa lehet a tanulóifjúság számára. 

1993. február 1-jétől iskolánk épületében működött – önálló igazgatással és tantestülettel 

– a Kós Károly Művészeti Iskola (alakulásakor Állami Zeneiskola volt a neve). 2007. 

szeptember 1-jétől a két intézményt összevonták. 

Helyi társadalmi igényeket felismerve ebben a tanévben indítottuk el az idegen nyelv 

tagozatunkat, ahol angol és német nyelv között választhatnak tanulóink. 

2011-től iskolánk is aktív résztvevője lett a TÁMOP 3.1.4-es kompetencia alapú, társadalmi 

megújulást és egyenlő hozzáférést biztosító programnak. 

2013-ban testvériskolai kapcsolatot alakítottunk ki a budapesti Váci Utcai Ének-zenei Általános 

Iskolával, akikkel közös hangversenyeink és a felső tagozatos tanulók részvételével közös 

sportnapjaink vannak. 

2017 tavaszán „Épületenergetikai felújítások Isaszeg Város intézményein a KEHOP-5.2.9-16 

pályázati konstrukció keretében” épületeink kívülről megújultak, a tankerület hozzájárulása 

segítségével belülről is megújultak a folyosóink. 

 

 

e) előnyben részesítés, hátránykompenzáló juttatások, szolgáltatások. 

Biztos kezdet 

gyerekházat 

rendszeresen igénybe 

vevő gyermekek száma

Tanoda 

szolgáltatást 

rendszeresen 

igénybe vevő 

gyermekek száma

Család- és 

gyermekjóléti 

szolgáltatást igénybe 

vevő kiskorúak 

száma

Szünidei 

étkeztetésben 

részesülő gyermekek 

száma (TS 112)

Fő Fő Fő Fő

2015 0 0 183 n.a.

2016 0 0 160 105

2017 0 0 114 112

2018 0 0 93 92

2019 0 0 93 72

2020 0 0 34 32

Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati és intézményfenntartói adatok

Év

4.4.6. számú táblázat - Gyermekjóléti, hátránykompenzáló szolgáltatások
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Az önkormányzat a helyi rendeleteiben meghatározott módokon igyekszik a hátrányos helyzetű 

gyermekeket segíteni, hátrányaikat kompenzálni. 

 

4.5 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása. 

 

A gyerekek helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön 

 

beazonosított problémák 

 

fejlesztési lehetőségek 

 

Az alacsony iskolai végzettségű személyek 

kiszorulnak a munkaerőpiacról 

A hátrányos helyzetű, tanulni vágyó gyermekek 

ösztönzése a 8 általános iskola minél jobb 

befejezésére, valamint a középfokú, illetve 

felsőfokú végzettség megszerzésére. 

„Gyermekeink Jövőjéért Díj” a hátrányos 

helyzetű, jó eredményeket elérő diákok 

támogatása 

Középiskolai és felsőfokú képzésben részt 

vevők részére adható támogatásokról, 

ösztöndíjakról tájékoztatás nyújtása a 

gyermekek és szüleik részére a motiváció 

növelése érdekében  

Pályaválasztási tanácsadás szervezése az 

iskolából kikerülő tanulók és szüleik részére 

 

A roma származású lakosság körében magas a 

nem megfelelő iskolázottságú fiatal felnőttek 

száma 

A hátrányos helyzetű, tanulni vágyó gyermekek 

ösztönzése a 8 általános minél jobb 

befejezésére, valamint a középfokú, illetve 

felsőfokú végzettség megszerzésére. 

„Gyermekeink Jövőjéért Díj” a hátrányos 

helyzetű, jó eredményeket elérő diákok 

támogatása 

Középiskolai és felsőfokú képzésben részt 

vevők részére adható támogatásokról, 

ösztöndíjakról tájékoztatás nyújtása a 

gyermekek és szüleik részére a motiváció 

növelése érdekében  

Pályaválasztási tanácsadás szervezése az 

iskolából kikerülő tanulók és szüleik részére 

Kompetenciafejlesztés az iskolákban 

Nagy a hátrányos helyzetű fiatalok körében az 

iskolából történő lemorzsolódás 

A hátrányos helyzetű, tanulni vágyó gyermekek 

ösztönzése a 8 általános minél jobb 

befejezésére, valamint a középfokú, illetve 

felsőfokú végzettség megszerzésére. 

„Gyermekeink Jövőjéért Díj” a hátrányos 

helyzetű, jó eredményeket elérő diákok 

támogatása 

Középiskolai és felsőfokú képzésben részt 

vevők részére adható támogatásokról, 

ösztöndíjakról tájékoztatás nyújtása a 

gyermekek és szüleik részére a motiváció 

növelése érdekében  

Pályaválasztási tanácsadás szervezése az 
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iskolából kikerülő tanulók és szüleik részére 

Kompetenciafejlesztés az iskolákban 

Együttműködés elősegítése a PMKH MK GJH 

MK-gel a pályakezdő, szakmával nem 

rendelkező fiatalok képzésének elősegítése 

érdekében 

Felnőttképzésekről tájékoztatás adása a helyi 

médiákban 
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5. A nők helyzete, esélyegyenlősége 

5.1 A nők gazdasági szerepe és esélyegyenlősége  

 

Isaszeg állandó népességének 50,49%-a, vagyis több, mint a fele nő. A nők között a legnagyobb 

csoportot 56%-kal a 18-59 év közötti korosztály jelenti. 

 

a) foglalkoztatás és munkanélküliség a nők körében 

 

 

Férfiak aránya 

(TS 033)

Nők aránya 

(TS 034)
Összesen

% % %

2015 3,35% 4,14% 3,75%

2016 2,53% 3,40% 2,97%

2017 2,13% 2,83% 2,48%

2018 1,50% 2,71% 2,11%

2019 1,52% 2,71% 2,12%

2020 2,79% 3,79% 3,29%

Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal

Év 

Nyilvántartott álláskeresők aránya az 

állandó népességben a 15-64 évesek körében

5.1.1. számú táblázat - Munkanélküliségi ráta nemek szerint

(a 3.2.1. táblával azonos) 

 
 

 
 

Az adatokból megállapítható, hogy a nyilvántartott álláskeresők aktív korú állandó népességhez 

viszonyított aránya alacsony, 2-4 % körül mozgott az elmúlt években. 

A munkát kereső nők aránya a munkát kereső férfiak arányát kis mértékben meghaladta. 

 



 80 

% %

2015 55,48% 52,47%

2016 55,79% 55,38%

2017 53,85% 59,05%

2018 55,76% 67,39%

2019 55,76% 65,22%

2020 52,14% 59,70%

Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal

Év 

180 napnál hosszabb 

ideje regisztrált 

munkanélküliek aránya 

(TS 057)

Nők aránya a 180 napon túli 

nyilvántartott álláskeresőkön 

belül (TS 058)

5.1.2.  számú tábla - A 180 napnál hosszabb ideje nyilvántartott 

álláskeresők  (a 3.2.3. táblával azonos)

 
 

  
 

A nők és a férfiak arányának kismértékű különbsége a 180 napon túl nyilvántartott álláskeresők 

között is megnyilvánul. 
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A pályakezdők elhelyezkedési lehetőségei jók, az álláskeresőként regisztrált pályakezdők száma 

folyamatosan csökkent az elmúlt évek során. 

 

b) nők részvétele foglalkoztatást segítő és képzési programokban  

A képzési programok jó megoldást kínálnak a szakképzetlen vagy szakmájukban elhelyezkedni 

nem tudó álláskereső nők számára, a kisgyermekes anyák részvételét azonban nehezíti a 

gyermekfelügyelet problémája. 

 

c) alacsony iskolai végzettségű nők elhelyezkedési lehetőségei 

Az alacsony iskolai végzettséggel rendelkező nők hosszútávú elhelyezkedési lehetőségei — a 

férfiakéhoz hasonlóan — rosszabbak, mint a képzettebbeké. Általában kisegítő vagy betanított 

munkákat, takarítói állásokat tudnak vállalni. 

 

d) hátrányos megkülönböztetés a foglalkoztatás területén (pl. bérkülönbség) 

A közintézményekben a bérezést jogszabályok szabályozzák, ezért hátrányos megkülönböztetés 

nem lehetséges. A vállalkozásoknál dolgozó nők bérezésre vonatkozóan nem rendelkezünk 

adattal. 

 

5.2 A munkaerő-piaci és családi feladatok összeegyeztetését segítő szolgáltatások (pl. 

bölcsődei, családi napközi, óvodai férőhelyek, férőhelyhiány; közintézményekben rugalmas 

munkaidő, családbarát munkahelyi megoldások stb.) 

Az intézményi ellátottságot a 4.1 pontban részletesen ismertettük. 

Betöltött védőnői 

álláshelyek száma

(TS 109)

0-3 év közötti 

gyermekek száma

Átlagos gyermekszám 

védőnőnként

db fő fő

2015 5 118 23,6

2016 5 95 19

2017 5 118 24

2018 5 118 23,6

2019 5 118 23,6

2020 5 106 21,2

Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatok

Év

5. 2. 1. számú táblázat – Védőnői álláshelyek száma (a 4.3.1. táblával azonos)
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Működő, önkormányzati 

bölcsődei férőhelyek száma

Önkormányzati bölcsődébe beírt gyerekek 

száma

db Fő

2015 22 18

2016 22 21

2017 22 19

2018 22 20

2019 22 18

2020 22 19

Forrás: Önkormányzati és intézményi adatgyűjtés

5.2.2. a) Bölcsődék és bölcsődébe beíratott gyermekek száma (4.3.3. a.) számú táblázatból

Év

 
 

Működő 

munkahelyi 

bölcsődei 

férőhelyek 

száma (TS 126)

Munkahelyi 

bölcsődébe 

beírt gyerekek 

száma (TS 122)

Működő családi 

bölcsödei  

férőhelyek 

száma 

(TS 125)

Családi 

bölcsődébe beírt 

gyerekek száma 

(TS 121)

Működő mini 

bölcsődei 

férőhelyek száma 

(TS 127)

Mini 

bölcsődébe 

beírt gyerekek 

száma (TS 123)

Működő 

(összes) 

bölcsődei 

férőhelyek 

száma (TS 124)

Bölcsődébe 

(összes) beírt 

gyermekek 

száma

(TS 120)

db Fő db Fő db Fő db Fő

2015 0 0 0 0 0 0 77 82

2016 0 0 0 0 0 0 75 82

2017 0 0 0 0 0 0 94 67

2018 0 0 0 0 0 0 94 81

2019 0 0 0 0 0 0 94 77

2020 0 0 0 0 0 0 94 70

Forrás: TeIR, KSH Tstar

5.2.2. b) Bölcsődék és bölcsődébe beíratott gyermekek száma (4.3.3. b.) számú táblázatból

Év

 
 

 

5.3 Családtervezés, anya- és gyermekgondozás területe 

 

Az anya- és gyermekgondozás fontos terület a város életében. Isaszeg Város Védőnői Szolgálata 

felelősségteljesen végzi munkáját, szoros kapcsolatot ápol mind a kisgyermeket nevelő 

családokkal, mind a nevelési, oktatási intézményekkel. 

 

 

5.4 A nőket érő erőszak, kapcsolati erőszak 

 

2020. január 1-jétöl jegyzői hatáskörbe tartozó feladat a családvédelmi koordináció. Ennek során 

az önkormányzat tudomására jutott hozzátartozók közötti erőszak esetén a jegyző feladata az 

érintett felek tájékoztatása a hozzátartozók közötti erőszak folytatásának következményeiről, 

valamint az igénybe vehető terápiás kezelésekről és más segítségnyújtási, konfliktuskezelő 

lehetőségekről. A hatáskör kezdete óta még került sor a tájékoztatásnyújtásra. 

 

 

5.5 Krízishelyzetben igénybe vehető szolgáltatások (pl. anyaotthon, családok átmeneti 

otthona) 
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Krízishelyzetben lévő család igénybe veheti városunkban a szociális ellátásokat, valamint a 

gyermekvédelmi alapellátásokat. Ezeken felül az Isaszegi Humánszolgáltató Központ 

Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálata segíteni tud abban, hogy egyéb szolgáltatások hol és 

hogyan vehetők igénybe, szükség esetén közvetítő szerepet tölt be. Családok átmeneti otthona a 

közelben Gödöllőn és Erdőkertesen található. 

 

 

5.6 A nők szerepe a helyi közéletben 

 

A nők szerepe a helyi közéletben kiemelkedő. A képviselő-testületben 12 képviselő közül 2 nő. 

Az egyik alpolgármester és egy bizottsági elnök szintén nő, és minden bizottságban vannak nők az 

állandó tagok között. Az közintézmények vezetői, az IVÜSZ kivételével, valamennyien nők. A 

polgármesteri hivatal dolgozóinak több mint 50 %-a nő, a középvezetők 2/3-a nő, és a település 

jegyzője is nő. A vállalkozásoknál dolgozó nők számáról és az általuk betöltött pozíciókról nem 

rendelkezünk adattal. 

 

 

5.7 A nőket helyi szinten fokozottan érintő társadalmi problémák és felszámolásukra 

irányuló kezdeményezések 

 

A nőket helyi szinten érintő problémák megegyeznek az országosan általánosságban tapasztalható 

problémákkal. A gazdasági nehézségek miatt a nők rá vannak kényszerülve, hogy minél előbb 

visszatérjenek dolgozni gyermekeik mellől, ami azt jelenti, hogy a gyermekek biztonságos 

felügyeletét meg kell oldani. Városunkban a bölcsődei és az óvodai ellátás jó minőségben 

biztosított, a fejlesztések folyamatosak. További megoldást jelenthet a rugalmas munkaidő 

szervezés és a távmunka lehetősége. A polgármesteri hivatalban a kisgyermekes anyák részére 

igény esetén lehetőség van részmunkaidőben dolgozni, az adott munkakörtől függően. A 

vállalkozások által biztosított lehetőségekről nem rendelkezünk adattal. 

 

 

5.8 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása. 

 

A nők helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön 

 

beazonosított problémák 

 

fejlesztési lehetőségek 

 

A gyermek, a karrier, a háztartási munka 

 és a magánélet összehangolása 

Pszichológiai, családterápiás fejlesztő 

foglalkozások szervezése 

Kompetencianövelés, tanácsadás biztosítása a 

családsegítő által szervezett programokon 

Tájékoztatás a támogatási lehetőségekről, a 

munkavállalói jogokról 

Magas a női munkanélküliek száma Kompetencianövelés, tanácsadás biztosítása a 

családsegítő által szervezett programokon 

Tájékoztatás a támogatási lehetőségekről, a 

munkavállalói jogokról 

Képzéssel javítani az elhelyezkedést, ez ügyben 

szorosan együttműködni a munkaügyi 

központtal, illetve bővíteni a képzésekről szóló 

tájékoztatókat a megfelelő ismeretek átadása 

céljából. 
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Magas az abortuszok száma a településen. Egészségnevelés már gyermekkortól 

kezdődően. 

Felvilágosító tevékenység végzése a nők és 

családok körében. 

Tájékoztatás a támogatási lehetőségekről. 

Tájékoztatás az örökbeadási lehetőségekről 
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6. Az idősek helyzete, esélyegyenlősége 

 

Isaszeg állandó népességének 6 %-a 60-64 év közötti, 13 %-a 65 év feletti személy. 

 

6.1 Az időskorú népesség főbb jellemzői (pl. száma, aránya, jövedelmi helyzete, 

demográfiai trendek stb.) 

Év

65 év feletti állandó 

lakosok száma (fő)

(TS 026 és TS 028 

összesen)

0-14 éves korú állandó 

lakosok száma (fő)

(TS 010 és TS 012 

összesen)

Öregedési index

% 

(TS 030)

2015 1 760 1 745 100,86%

2016 1 795 1 763 101,82%

2017 1 840 1 757 104,72%

2018 1 902 1 768 107,58%

2019 1 953 1 782 109,60%

2020 1 990 1 802 110,43%

Forrás: TeIR, KSH-TSTAR

6.1. számú táblázat - Öregedési index (3. táblával azonos)

 
 

 

 

 
 

A településen közel azonos 65 év felettiek a 14 év alatti lakosok száma. Az öregedési index 

emelkedő mértéke a lakosság átlag életkorának fokozatos emelkedését mutatja. 
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Év

Nyugdíjban, ellátásban, 

járadékban és egyéb 

járandóságban részesülő 

férfiak száma (TS 063)

Nyugdíjban, ellátásban, 

járadékban és egyéb 

járandóságban részesülő 

nők száma (TS 064)

Összes nyugdíjas

2015 1044 1634 2678

2016 1045 1629 2674

2017 1023 1607 2630

2018 1036 1607 2643

2019 1031 1577 2608

2020 1634 1551 3185

Forrás: TeIR, KSH Tstar

6.1.1. számú táblázat – Nyugdíjban, ellátásban, járadékban és egyéb járandóságban részesülők 

száma

 
 

 

 
 

Az adatokból jól látható, hogy a nyugdíjas nők száma körülbelül másfélszerese volt a nyugdíjas 

férfiak számának, 2020-ra azonban kiegyenlítődött.  A nyugdíjasok száma pedig 2019-ig 

csökkent, 2020-ban pedig emelkedést mutat. 

 

Év

Nyugdíjban, ellátásban, 

járadékban és egyéb 

járandóságban részesülő 

férfiak száma (TS 063)

Nyugdíjban, ellátásban, 

járadékban és egyéb 

járandóságban részesülő 

nők száma (TS 064)

Összes nyugdíjas

2015 1044 1634 2678

2016 1045 1629 2674

2017 1023 1607 2630

2018 1036 1607 2643

2019 1031 1577 2608

2020 1634 1551 3185

Forrás: TeIR, KSH Tstar

6.1.1. számú táblázat – Nyugdíjban, ellátásban, járadékban és egyéb járandóságban részesülők 

száma
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Év

Életkoron alapuló 

ellátásban részesülő 

férfiak száma

(TS 067)

Életkoron alapuló 

ellátásban részesülő 

nők száma

(TS 068)

Öregségi nyugdíjban 

részesülő férfiak száma

(TS 069)

Öregségi nyugdíjban 

részesülő nők száma

(TS 070)

Özvegyi és szülői 

nyugdíjban részesülő 

férfiak száma

(TS 071)

Özvegyi és szülői 

nyugdíjban részesülő 

nők száma

(TS 072)

Időskorúak járadékában 

részesítettek havi átlagos 

száma (fő)

 (TS 134)

2015 50 21 759 1339 3 43 n.a.

2016 45 3 773 1360 4 43 n.a.

2017 41 3 761 1657 6 37 7

2018 40 3 771 1373 9 40 6

2019 38 4 779 1361 5 30 6

2020 33 4 767 1337 4 33 5

Forrás: TeIR, KSH Tstar

6.1.2. számú táblázat - Nyugdíjszerű ellátások
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6.2 Idősek munkaerő-piaci helyzete 

 

a) idősek, nyugdíjasok foglalkoztatottsága; 

Év 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fő összesen 292 233 195 165 165 257

Fő 33 24 15 18 17 31

% 11,30% 10,30% 7,69% 10,91% 10,30% 12,06%

Fő 49 35 28 20 21 31

% 16,78% 15,02% 14,36% 12,12% 12,73% 12,06%

Fő 33 22 18 16 16 28

% 11,30% 9,44% 9,23% 9,70% 9,70% 10,89%

Fő 32 31 26 24 21 27

% 10,96% 13,30% 13,33% 14,55% 12,73% 10,51%

Fő 30 31 35 28 25 39

% 10,27% 13,30% 17,95% 16,97% 15,15% 15,18%

Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal

Nyilvántartott álláskeresők száma 

összesen

6.2. számú táblázat - Hátrányos megkülönböztetés a foglalkoztatás terén (a 3.2.2. táblázatból)

56-60 év (TS 045)

61 éves, vagy afeletti (TS 046)

41-45 év (TS 042)

46-50 év (TS 043)

51-55 év (TS 044)

 
 

Az elmúlt években a nyilvántartott álláskeresők száma az 56-60 év közötti, illetve a 61 éves vagy 

afeletti korosztály tekintetében alacsonynak mondható, 2020. évre vonatkozóan emelkedést mutat. 

Számuknak a regisztrált álláskeresők számához viszonyított aránya folyamatosan 30-40 % körül 

mozgott az elmúlt években. 

 

 

b) tevékeny időskor, élethosszig tartó tanulás, idősek, nyugdíjasok foglalkoztatásának 

lehetőségei a közintézményekben, foglakoztatásukat támogató egyéb programok a 

településen; 

Napjainkban egyre nagyobb tendenciát mutat a nyugdíjasok tovább foglalkoztatása. Ez mind a 

munkáltató, mind a munkavállaló azirányú igényét jelzi, hogy az idősödő ember munkájára még 

szükség van. A munkáltatók nem találnak megfelelő képzettséggel, szakmai tapasztalattal 

rendelkező jelentkezőket, az idősödő emberek egy része pedig még aktívnak érzi magát ahhoz, 

hogy tudását és szabadidejét hasznosítsa. Sok esetben nem mellékes szempont a nyugdíj 

kiegészítése sem, különösen az egyedülállók esetében. 

Emellett a tapasztalatok azt mutatják, hogy sok idős ember a nyugdíjba vonulás után nem találja 

helyét az életben. Addig megszokott életmódja, életritmusa megváltozik, jellemzően egyre több 

betegség jelenik meg az életében. Fontos lenne, hogy ezek az ember ne érezzék magukat 

hasztalannak, találjanak újabb célokat, tennivalókat, amiért érdemes élni. 

 

c) hátrányos megkülönböztetés a foglalkoztatás területén. 

A foglalkoztatás terén a tapasztalatok azt mutatják, hogy a nyugdíjkorhatár előtt állók 

elhelyezkedése nehéz. Ennek oka egyrészt a fiatalabb korosztályhoz mérten a szellemi-fizikai 

aktivitás csökkenése, másrészt a munkáltató hosszútávú tervezésének nehezítése. 

 

 

6.3 A közszolgáltatásokhoz, közösségi közlekedéshez, információhoz és a közösségi élet 

gyakorlásához való hozzáférés 
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A közszolgáltatásokhoz, közérdekű információkhoz mindenki hozzáférhet. Napjainkban számos 

lehetőség nyílik a hivatalos ügyek intézésére és a tájékozódásra. Tapasztalataink szerint az 

időskorúak ezek közül a személyes, telefonos vagy a postai utat veszik leginkább igénybe. A 

közösségi közlekedés a városban megoldott, helyi járatok szolgálják a nehezebben közlekedőket. 

A közösségi életre vágyó időskorúak számára is nyílnak lehetőségek. Több klub is működik, 

melyek szeretettel várják a csatlakozni kívánókat. Ilyen pl. az Isaszegi Nyugdíjasok Baráti Köre, 

Isaszegi Nyugdíjasok Önsegélyező Klubja, MÁV Nyugdíjasok, az Isaszegi Humánszolgáltató 

Központ -Idősek Klubja. 

 

a) az idősek egészségügyi és szociális szolgáltatásokhoz való hozzáférése; 

 

65 év feletti lakosság 

száma

(férfiak TS 026, 

nők TS 028)

Nappali ellátásban 

részesülő 

időskorúak száma 

(TS 129)

Házi segítségnyújtásban 

részesülők száma

(TS 130)

Szociális étkeztetésben 

részesülők száma 

(TS 131)

Fő Fő fő fő

2015 1 760 8 12 26

2016 1 795 11 12 28

2017 1 840 14 12 24

2018 1 902 14 15 20

2019 1 953 13 12 14

2020 1 990 12 18 24

Forrás: TeIR, KSH Tstar

6.3.1. számú táblázat - 65 évnél idősebb népesség és nappali ellátásban részesülő időskorúak száma

Év

 
 

 

Idősügyi Nemzeti Stratégia  

 

Az Idősügyi Nemzeti Stratégia (2009-2034) (továbbiakban: INS) elkészítését indokolta a XXI. 

század egyik legpozitívabb eredménye a születéskor várható élettartam meghosszabbítása.  

A Stratégia építeni kívánt az idősek véleményére, az idősellátáshoz kapcsolódó gyakorlati 

szakemberek tudására, a meglévő hazai és adaptálható külföldi „jó gyakorlatokra” annak 

érdekében, hogy az itt megfogalmazott irányelvek a gyakorlati munkában alkalmazhatók 

legyenek.  

A megvalósítást az INS két ütemben tervezte: I. ütem 2010-2022-ig, a II. ütem 2023-2034-ig 

alkalmazkodva az ország gazdasági fejlődéséhez és társadalmi környezetéhez.  

A Stratégia lényege: 

Egy társadalmi szemléletváltás elfogadtatása és érvényre juttatása, mely szerint az 

idősödésről való gondolkodásban és idősekről való gondoskodásban a korábbi veszteségekre 

történő összpontosítás – deficitmodell – helyett a meglévő képességek megőrzése, szunnyadó 

készségek előhívása – fejlődésmodellben – szükséges gondolkodni és cselekedni. 

 



 91 

 
 

 

Idősügyi Tanács 
Isaszeg Nagyközség Önkormányzat Képviselő-testülete 141/2007. (V. 17.) Kt. határozatával 

megalakította az önkormányzat mellett működő Idősügyi Tanácsot, annak érdekében, hogy minél 

szélesebb körben megismerjék az idősebb korosztály véleményét, javaslatait. A Tanács 

tapasztalatairól, munkájáról évente tájékoztatást kap a Képviselő-testület.   

 

Az Idősügyi Tanács feladata: 

 javaslattétel, állásfoglalások kialakítása, olyan önkormányzati döntések 

előkészítésénél, melyek az időseket érintik,  

 az időskorúak érdekeinek védelme,  

 e korosztályra jellemző szükségletek tolmácsolása, az idősek problémáinak település 

szintű összegyűjtése,  

 közreműködés az idősek világnapjával összefüggő önkormányzati felkészülésben, 

illetve tanácsadás a programok kialakításában, 

 

 

Helyi nyugdíjas szervezetek 
Isaszeg Város területén több -jelenleg három- olyan civil szervezet működik, melynek tagjai főleg 

nyugdíjasok, és nagyrészt korosztályuk problémáival foglalkoznak.  

Mindhárom szervezetről elmondható, hogy tagjaik aktívak részt vesznek a település életében. A 

szervezetek önkormányzattal való együttműködése igen jónak mondható, véleményüket a város 

vezetése a legtöbb, lakosokat érintő témában kikéri. 

 

A helyi idősügyi stratégia  
2022. május 26-én az önkormányzat elfogadta Isaszeg Idősügyi Stratégiáját. 

A helyi stratégia célja az Idősügyi Nemzeti Stratégia alapelemeinek megismerése, majd ebből a 

helyi önkormányzatot érintő területek megfogalmazása és javaslattétel egy rövid távú cselekvési 

tervre. 

 

Célja továbbá, hogy helyi szinten keressen megoldást, nyújtson alternatívákat a különböző 

társadalompolitikai, egészségügyi és szociálpolitikai feladatok megvalósításával a demográfiai 

öregedésből származó problémák kezelésére.  

A célok megvalósítása érdekében elemezzük a város demográfiai jellemzőit, a lakosság 

életkörülményeit, figyelembe véve az életminőségüket befolyásoló tényezőket, a meglévő 

szolgáltatások rendszereit.  
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Annak érdekében, hogy ezen folyamatokat helyileg befolyásolni lehessen, célokat, cselekvési 

irányokat határozott meg a Képviselő-testület. A kitűzött célok megvalósulásának folyamatát 

értékelniük, ellenőrizniük kell, ezért 3 évente az Isaszegi Idősügyi Stratégiát felül kell vizsgálni.  

Az önkormányzat által készített idősügyi koncepció összhangban van az ENSZ alapelveivel, az 

Európai Unió törekvéseivel, az Európai Szociális Kartával, a Magyarországi Idősügyi Kartával, 

illeszkedik a város Szociális Szolgáltatás Tervezési Koncepciójához, és Esélyegyenlőségi 

Tervéhez. 

 

A program kidolgozásának további céljai:  

 az idősellátásban résztvevő helyi szervezetek, szervek együttműködésének elősegítése,  

 a szükségletek felmérése,  

 a stratégiai célok kitűzése, 

a jelenlegi szociális ellátórendszer tartalmának fejlesztése, megújítása. 

Általános cél, hogy az idős ember 

- a társadalom megbecsült tagja legyen (aktív és független), 

- egészségét minél tovább megőrizze, betegségi kockázatok 

minimalizálódjanak,  

- ne legyen magányos,  

- biztonságban és védettségben tudjon élni, 

- idősbarát egészségügyi és szociális szolgáltatásokat tudjon igénybe venni,  

- élethosszig tartó fejlődés, életöröm, önmegvalósítás jellemezze. 

 

Az Isaszegi Humánszolgáltató Központ szociális szolgáltatások biztosításával igyekszik 

hozzájárulni a városi lakosság szociális és mentális „jóllétéhez”.  

 
Házi gondozás  

A házi segítségnyújtás olyan szolgáltatás, amely az igénybe vevő önálló életvitelének fenntartását 

– szükségleteinek megfelelően – lakásán, lakókörnyezetében biztosítja. 

A házi segítségnyújtás hozzájárul ahhoz, hogy az ellátást igénybe vevő fizikai, mentális, szociális 

szükséglete 

- saját környezetében, 

- életkorának, élethelyzetének és egészségi állapotának megfelelően, 

- meglévő képességeinek fenntartásával, felhasználásával, fejlesztésével  

 biztosított legyen. 

 

Nappali ellátás, Idősek Klubja 

Elsősorban a saját otthonukban élő a tizennyolcadik életévüket betöltött, egészségi állapotuk vagy 

idős koruk miatt szociális és mentális támogatásra szoruló, önmaguk ellátására részben képes 

személyek, napközbeni ellátása. Az intézmény elsősorban nyugdíjas időskorú személyek ellátását 

végzi. 

Fontos feladat az ellátást igénybe vevők belső harmóniájának fenntartása, a pszichés állapot 

egyensúlyának megőrzése. 

A napközbeni tartózkodás biztosítása, a társas kapcsolatok kialakítására és fenntartására való 

törekvés, hiányzó családi gondoskodás pótlása, életkörülmények javítása, egyedüllét feloldása, 

aktivitás növelése, tétlenség következményeinek megszüntetése, igény szerint az ellátottak 

napközbeni étkeztetésének megszervezése, szociális étkeztetés keretében. 

Alapvető higiéniai szükségletek kielégítése, így a személyes tisztálkodás biztosítása, illetve a 

személyes ruházat tisztításának biztosítása. 
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Isaszeg Város Önkormányzat Képviselő-testülete a nappali ellátást nyújtó intézmény közül Idősek 

Klubját működtet, az általa fenntartott Isaszegi Humánszolgáltató Központ útján, annak 

kidolgozott szakmai programja alapján, a Szt. rendelkezései szerint. 

A Klub területi elhelyezkedése révén bármely városrészben lakó idős ember részére elérhető.  

 

Étkeztetés 

Az étkeztetés keretében azoknak a szociálisan rászorulóknak a legalább napi egyszeri meleg 

étkeztetéséről kell gondoskodni, akik azt önmaguk, illetve eltartottjaik részére tartósan vagy 

átmeneti jelleggel nem képesek biztosítani. 

Étkeztetésben kell részesíteni azt az igénylőt, illetve általa eltartottat is, akik az étkeztetésről más 

módon nem tudnak gondoskodni, különösen: 

– koruk: 

 utógondozás alatt állók, 

 legfeljebb felsőoktatási intézmény nappali tagozaton tanuló, nem kiskorú  

személyek, 

 idősödő -55 évestől-,  

és annál idősebb korosztály 

– egészségi állapotuk 

– fogyatékosságuk, pszichiátriai betegségük, 

– szenvedélybetegségük, vagy 

– hajléktalanságuk miatt. 

 

Az étkeztetésről Isaszeg Város Önkormányzat Képviselő-testülete, az Eatrend Kft-vel kötött 

szolgáltatási szerződés útján gondoskodik. 

 

 

b) kulturális, közművelődési szolgáltatásokhoz való hozzáférés; 

A városban működő Jókai Mór Városi Könyvtár tartalmas időtöltést kínál időseink számára. Az 

Isaszegi Művelődési Ház és Múzeumi Kiállítóhely által szervezett kulturális és közművelődési 

programok minden érdeklődő számára elérhetők. 

 

c) idősek informatikai jártassága; 

A városban lakó idősek informatikai jártassága az országos átlaghoz hasonló. 

 

d) a generációk közötti programok. 

A generációk közötti programok fajtája, száma kevésnek mondható a városban. Megemlíthető, 

hogy az óvodás, kisiskolás gyermekek az nevelési-oktatási intézmények szerevezésében 

rendszeresen látogatják az ESE Alemany Erzsébet Segítő Ház Rehabilitációs és Ápoló Otthon 

lakóit, mellyel egy kis szeretetet és jókedvet visznek az idősek életébe. Illetve ilyenek a különböző 

szakkörök, foglalkozások, melyeken az idősebb generáció adja át tudását a fiatalabb korosztály 

számára. 

 

6.4 Az időseket, az életkorral járó sajátos igények kielégítését célzó programok a 

településen 

A településen élő idős személyek egészségügyi, szociális, kulturális ellátása biztosított, 

közlekedése megoldott. 
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6.5 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása. 

 

 

Az idősek helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön 

 

beazonosított problémák 

 

fejlesztési lehetőségek 

 

Sok az egyedül élő idős személy Internet felhasználói programok oktatásával 

közelebb hozni a távol élő családtagokat 

Sokszor elavultak az idősek ismeretei, így nem 

tudnak részt venni a napi életben, munkában 

Célzott számítástechnikai ismeretek oktatása 

Korszerű szakmai ismeretek oktatása idősek 

részére 

Idős mesterek bevonása szakmájuk oktatásába a 

helyi szakipari vállalkozók esetében 

 

Önkéntes segítségnyújtás az időskorú 

rászorulók részére 

Az idősek részére a házi/ház körüli 

segítségnyújtásra nagy szükség van elsősorban 

a korukból adódóan az egészségi állapotuk és 

anyagi problémák miatt. 

Generációs kapcsolatok fejlesztése a közösségi 

szolgálat segítségével 
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7. A fogyatékkal élők helyzete, esélyegyenlősége 

 

7.1 A településen fogyatékossággal élő személyek főbb jellemzői, sajátos problémái 

 

Fogyatékkal élő: aki a nemzeti jog szerint fogyatékosnak elismert, vagy elismerten fizikai, 

elmebeli vagy pszichológiai károsodásban szenved. 

Megváltozott munkaképességű: az, aki rehabilitációs vagy rokkantsági ellátásban részesül. 

 

7.1.1 számú táblázat - Megváltozott munkaképességű személyek ellátásaiban részesülők száma 
nemenként 

Év 
Megváltozott munkaképességű 

személyek ellátásaiban részesülők 
száma - Férfiak (TS 061) 

Megváltozott munkaképességű 
személyek ellátásaiban részesülők 

száma - Nők (TS 062) 
Összesen 

2015 158 183 341 

2016 151 176 327 

2017 148 169 317 

2018 143 150 293 

2019 137 144 281 

2020 138 140 278 

Forrás: TeIR, KSH Tstar 
   

a) fogyatékossággal élő személyek foglalkoztatásának lehetőségei, foglalkoztatottsága,. 

védett foglalkoztatás, közfoglalkoztatás; 

A helyi fogyatékkal élő személyek, családjuk helyzete, ellátása, munkája, szociális segítése nem 

megoldott.  

A súlyos, halmozott fogyatékossággal élő gyermekek részére a családban maradást az ápolási díj 

segíti, azonban az összeg eddigi emelése sem elégséges arra, hogy a családok anyagi helyzetét 

biztonságos szintre emelje. Az ilyen problémával küzdő gyermeket nevelő családokban az egyik 

szülő (amennyiben van két szülő), biztos, hogy nem tud munkába állni az állandó gondozási, 

szállítási feladatok megoldása miatt. Az intézményi ellátáson kívül a családok részére főleg az 

otthoni ellátás marad. 

 

b) munkavállalást segítő lehetőségek; 

A fogyatékkal élők foglalkoztatása a védett munkahelyeken kívül igen nehézkes. Az 

akadálymentesítettség megoldatlan a közlekedésben és a munkáltatóknál. 

Sokan a tájékozatlanságuk miatt nem mernek fogyatékkal élő személyeket foglalkoztatni, illetve 

sok emberben él az a tévképzet, hogy a más irányú fogyatékosság mindenkinél értelmi 

fogyatékossággal is egybekötött, ezért nem tekintik teljes értékű munkaerőnek a fogyatékos 

személyeket.  

Természetesen sok esetben igazuk van, azonban még több esetben nincs.  

Igen sok mozgás, hallás, látásfogyatékkal élő ember szellemileg teljesen ép, igaz ugyan, hogy a 

foglalkoztatásukhoz különböző segítséget igényelnek. Ki a megközelítéshez, ki a 
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kommunikációhoz, megint mások a napi munkához -pl. a számítógépjükre hangos programot- 

igényel támogatást.  

Sokszor csak ezektől, a munkáltatók számára nem mindennapi, ismeretlen befektetésektől félnek. 

A fogyatékkal élők és a megváltozott munkaképességű személyek - egészséges társaikhoz 

hasonlóan - a Pest Megyei Kormányhivatal Gödöllői Járási Hivatal Foglalkoztatási Osztályának 

segítségét is igénybe vehetik munkakeresésükhöz. 

 

c) hátrányos megkülönböztetés a foglalkoztatás területén; 

Hátrányos megkülönböztetésről nincs információnk. 

 

d) önálló életvitelt támogató helyi intézmények, szolgáltatások, programok. 

A fogyatékkal élők, és megváltozott munkaképességű lakosokra is külön figyel az önkormányzat 

és az Isaszegi Humánszolgáltató Központ a támogatások megállapításánál, és az adományok 

közvetítése során. 

 

 

7.2 Fogyatékkal élő személyek pénzbeli és természetbeni ellátása, kedvezményei 

 

Az a 18. életévét betöltött, súlyosan fogyatékos személy, aki az ellátás igénylésének 

időpontjában Magyarországon élő magyar állampolgár, fogyatékossági támogatásra jogosult. 

Ennek célja, hogy a fogyatékos személy anyagi segítséget kapjon a fogyatékos állapotból eredő 

társadalmi hátrányok mérsékléséhez. A támogatást az igénylő lakóhelye, tartózkodási helye 

szerint illetékes megyeszékhely szerinti járási hivatalnál lehet igényelni. 

Nem jogosult a támogatásra az a súlyosan fogyatékos személy, aki  vakok személyi 

járadékában, vagy  magasabb összegű családi pótlékban részesül, vagy aki után magasabb 

összegű családi pótlékot folyósítanak. 

 

 

7.3 A közszolgáltatásokhoz, közösségi közlekedéshez, információhoz és a közösségi élet 

gyakorlásához való hozzáférés lehetőségei, akadálymentesítés 

 

a) egészségügyi és rehabilitációs ellátások elérhetősége, együttműködése;  

Településünkön a fogyatékkal élők egészségügyi ellátása biztosított, rehabilitációs intézmény Pest 

megye néhány településén működik. 

 

b) települési önkormányzati tulajdonban lévő középületek akadálymentesítettsége; 

Az akadálymentesítéshez, az anyagi háttér biztosításához, pályázati lehetőségekre lenne szükség, 

ezt még keresi a Hivatal. 

 

c) Az akadálymentesítés, illetve annak hiányos volta továbbra is problémát jelent.  

Mind a középületek használatánál, mind a közösségi közlekedésben, mind a mindennapokban 

(sportolás, művelődés, tanulás, orvoshoz járás, stb.). Az akadálymentesítés igazából csak a nagy 

cégek által működtetett üzleteknél valósul meg a mozgáskorlátozottak részére. A hallás, látás 

fogyatékosok esetében, valamint az értelmükben korlátozott személyek részére nincs kialakítva az 

akadálymentesítés, az eszközös, vagy a személyi segítés. Egyedül a Damjanich János Általános 
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Iskolában készült el a bővítéshez kapcsoltan az akadálymentesítés a gyengén látók és 

halláskárosodottak számára. 

Az akadálymentesítéshez, az anyagi háttér biztosításához, pályázati lehetőségekre lenne szükség, 

ezt még keresi a Hivatal. 

A játszótereken, a fogyatékkal élő gyermekek által való használatra is lehetőség van, mivel a 

kialakítás eleve az ő figyelembe vételükkel történt meg. A közszolgáltatásokhoz, köznevelési 

intézményekhez, kulturális és sportprogramokhoz való hozzáférés lehetőségei, fizikai, információs 

és kommunikációs akadálymentesítettség, lakóépületek, szolgáltató épületek 

akadálymentesítettsége. 

 

d) munkahelyek akadálymentesítettsége; 

A magánszektorban is egyre inkább megjelenik az igény az akadálymentesség biztosítására. 

 

e) közösségi közlekedés, járdák, parkok akadálymentesítettsége; 

A közösségi közlekedésnél szintén vannak még hiányosságok, így a mozgásfogyatékosok 

munkába járása erősen nehezített. 

A közutak építése, a járdák kialakítása során már figyelemmel voltak arra, hogy kerekesszékkel, 

babakocsival is lehessen közlekedni. 

 

f) fogyatékossággal élő személyek számára rendelkezésre álló helyi szolgáltatások (pl. 

speciális közlekedési megoldások, fogyatékossággal élő személyek nappali 

intézménye, stb.); 

A városban, kimondottan fogyatékos személyek számára működő nappali intézménnyel nem 

rendelkezünk. Azonban az idősek nappali ellátására rendelkezésre álló helyiségekben szívesen 

fogadják őket is. 

 

g) előnyben részesítés (hátránykompenzáló juttatások, szolgáltatások). 

Fogyatékkal élők karácsonyi egyszeri, pénzbeli támogatása, melyet az adott évben a Szociális 

Bizottság jövedelmi helyzet vizsgálata nélkül, a súlyos fogyatékosság minősítésének és 

felülvizsgálatának, valamint a fogyatékossági támogatás folyósításának szabályairól szóló 

kormányrendelet mellékletében meghatározott fogyatékossággal rendelkező a helyi szociális 

rendelet 2. § (1)–(4) bekezdése szerinti személyek részére. 

 

 

7.4. Fogyatékossággal élők sajátos igényeinek kielégítését célzó programok a településen 

Az Isaszegi Humánszolgáltató Központ és a MOVE által szervezett Érzékenyítő nap. 

 

7.5 A fogyatékossággal élőket helyi szinten fokozottan érintő társadalmi problémák és a 

felszámolásukra irányuló kezdeményezések 

Az Isaszegi Humánszolgáltató Központ és a MOVE által szervezett Érzékenyítő hónap. 
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7.6 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása 

 

A fogyatékkal élők helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön 

 

beazonosított problémák 

 

fejlesztési lehetőségek 

 

Nincs megfelelő tájékoztatás, információ a 

sérült gyermekek szülei részére 

Rendszeres tájékoztatás az Önkormányzati 

tájékoztatóban, valamint személyesen a 

Polgármesteri Hivatalban 

A sérült gyermekek szülei úgy érzik, hogy 

magukra vannak hagyva 

Fecske program kiszélesítésének segítése 

tájékoztatással 

Tájékoztatásnyújtás a támogatási, segítési 

lehetőségekről az önkormányzatnál, illetve a 

családsegítőnél 

 

Sok fogyatékkal élő munkanélküli Támogatási lehetőségek felajánlása 

Képzési lehetőségekről tájékoztatásnyújtás 
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8. Helyi partnerség, lakossági önszerveződések, civil szervezetek és for-profit szereplők 

társadalmi felelősségvállalása 

 

a) a 3-7. pontban szereplő területeket érintő civil, egyházi, karitatív szervezeti 

szolgáltató és érdekvédelmi szervezetek, önszerveződések feltérképezése (közfeladatot 

ellátó szervezetek, közfeladatonként bemutatva, önkéntesek száma, partnerségi 

megállapodások száma); 

Az esélyegyelőségi célcsoportokat érintő intézményrendszert a 3-7. pontban részletesen 

ismertettük. 

 

b) helyi önkormányzati, nemzetiségi önkormányzati, egyházi, civil szektor és gazdasági 

szereplők közötti partnerség bemutatása; 

Az önkormányzat igyekszik partnerségi kapcsolatot kiépíteni a Szlovák és a 2024-es 

választásokat követően a Roma nemzetiségi önkormányzattal, az egyházakkal, a civil 

szektorral és a gazdasági szereplőkkel. A város fejlődése érdekében az összefogást, a 

közösségépítést kiemelten fontosnak tartja. A részükről érkező kezdeményezéseket 

lehetőségeihez mérten segíti, támogatja. 

Településünkön a Római Katolikus Egyház, a Református Egyház, a Pünkösdi Egyház és a 

Hetednapi Adventista Egyház egyaránt megtalálható. Közösségformáló, társadalomalakító 

szerepük jelentős. 

 

c) önkormányzatok közötti, illetve térségi, területi társulásokkal való partnerség, 

társadalmi felzárkózást segítő közös programok bemutatása; 

Az önkormányzat a más önkormányzatokkal való kapcsolattartást, együttműködést fontosnak 

tartja, a kialakult kapcsolatokat ápolja. A korábbi kistérség települései a kistérségi forma 

megszűnését követően továbbra is szoros kapcsolatban állnak egymással. A településnek 

külföldi testvérvárosi kapcsolatai is vannak, melyek színesítik a város életét, hagyományait. 

 

d) a nemzetiségi önkormányzatok célcsoportokkal kapcsolatos esélyegyenlőségi 

tevékenysége 

Isaszegen egy nemzetiségi önkormányzat van, a Szlovák Nemzetiségi Önkormányzat, amely 

nagyban hozzájárul az esélyegyenlőség megteremtéséhez. Programjain a lakosság minden 

része, köztük a célcsoport tagjai is részt vesznek. 

 

e) civil szervezetek célcsoportokkal kapcsolatos esélyegyenlőségi tevékenysége; 

A mindennapokban jelen vannak, a jótékonysági rendezvényeken rendszeresen részt vesznek a 

civil szervezetek. A civil szereplők eddig is szívesen kapcsolódtak be a helyi programokba, 

ezért a Helyi Esélyegyenlőségi Programban is remélhetőleg szívesen vesznek részt. 

 

f) for-profit szereplők részvétele a helyi esélyegyenlőségi feladatok ellátásában. 

A jótékonysági rendezvényeken a for-profit szereplők megjelenése figyelhető meg. Egyre több 

esetben fordul elő akár anyagi, akár személyes támogatás részükről egy-egy esemény kapcsán. 
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A társadalmi partnerség és együttműködés egyik eszköze a HEP Fórumok szervezése.  

HEP Fórumok segítségével a helyi állami, önkormányzati, egyházi és civil szervezetek között 

a hatékonyabb együttműködés alakulhat ki a célcsoportok esélyegyenlőségi problémáinak a 

beazonosításában, a problémákra adekvátan válaszoló intézkedések megfogalmazásában, 

összehangolásában, valamint a HEP intézkedéseinek megvalósításában, megkönnyítve így az 

önkormányzatok esélyteremtő feladatainak ellátását. 

 

9. A helyi esélyegyenlőségi program nyilvánossága 

 

a) a helyzetelemzésben meghatározott esélyegyenlőségi problémák kapcsán érintett 

nemzetiségi önkormányzatok, egyéb partnerek (állami vagy önkormányzati 

intézmények, egyházak, civil szervezetek, stb.) bevonásának eszközei és eljárásai a 

HEP elkészítésének folyamatába; 

A helyzetelemzés elkészítésében részt vettek a településen dolgozó szociális, egészségügyi, 

gyermekjóléti, köznevelési és közművelődési szakemberek. A közös munka személyes, 

valamint elektronikus kapcsolattartás formájában zajlott. 

A feltárt problémák megoldására tett intézkedési javaslatok a HEP Fórum és az 

esélyegyenlőségi referens által készültek. 

A programot az önkormányzat képviselő-testülete tárgyalja és fogadja el. Megvalósításában 

minden közintézmény aktív közreműködésére szükség lesz, melyhez további segítséget 

nyújthatnak az egyházak és a civil szervezetek. Bevonásukra a már meglévő kapcsolati 

rendszeren keresztül kerül sor. 

 

b) az a) pont szerinti szervezetek és a lakosság végrehajtással kapcsolatos észrevételeinek 

visszacsatolását szolgáló eszközök bemutatása, valamint annak rögzítése, hogy 

működtet-e HEP Fórumot. 

Az önkormányzat honlapján (https://isaszeg.asp.lgov.hu) az elfogadott dokumentum 

hozzáférhető lesz, amely alapján az esélyegyelőségi tevékenység folyamatait, intézkedéseit 

bárki megismerheti, nyomon követheti, az önkormányzat felé jelzéssel élhet. 

 

c) A képviselő-testületi döntést követően az elfogadott HEP dokumentumot, valamint a 

hiteles határozatot a települési önkormányzat a helyben szokásos módon közzé teszi, és 

megküldi a TEF esélyegyenlőségi mentora részére. A TEF az települései 

önkormányzatok HEP-jeit közzéteszi, honlapján megjelenteti. 

 



 

A Helyi Esélyegyenlőségi Program Intézkedési Terve (HEP IT) 

 

 

1. A HEP IT részletei 

 

A helyzetelemzés megállapításainak összegzése 

Célcsoport 

Következtetések 

problémák beazonosítása 

rövid megnevezéssel 

fejlesztési lehetőségek meghatározása 

rövid címmel 

Romák 

és/vagy 

mélyszegény-

ségben élők 

A létminimum közelében, vagy az alatt 

élők alacsony jövedelmük miatt jobban 

ki vannak téve az éhezés és az 

elszegényedés veszélyének 

Együttműködés az élelmiszert, 

ruhaneműt, tartós használati tárgyakat 

adományozó szervezetekkel 

Gyermekek 

A mélyszegénységben élők 

szocializációs hiányosság miatt és 

kortárscsoporttal való kapcsolat 

nehézségei a szegregáció 

Sok az túlsúlyos, keveset mozgó 

gyermek 

Gyakori Isaszegen a fejtetvesség 

Egyre több gyermeknek van szüksége 

speciális, egyéni fejlesztésre 

Nincs megfelelő helyiség a 

fejlesztésekre, ill. szükség esetén 

gyermek megnyugtatásához 

Szociális kompetencia fejlesztés az 

általános iskolásoknak 

Szűrővizsgálatok az életmódbeli 

kockázatok felmérésére 

A fejtetvesség megelőzése és a 

fertőzöttség csökkentése 

Korai fejlesztés igénye 0-5 éves korig 

Az óvodai integrált nevelés és egyéni 

fejlesztés 

Idősek 

A nem kívánt terhességek 

elkerülésének módjai 

Szűrővizsgálatok a méhnyakrák és az 

emlőrák ellen 

Egészséges táplálkozás, 

egészségmegőrzés 

Anyatejes táplálás propagálása 

Az egészséges életmód gyakorlásához 

szükséges ismeretek hiánya 

Szociális kompetencia fejlesztés 

Isaszeg város honlapjának teljes 

akadálymentesítése pályázati 

lehetőség felhasználásával 

Az orvosi rendelők korszerű 

kialakítása pályázati források 

igénybevételével 

Önkéntes segítségnyújtás a rászorulók 

részére 

Akadálymentesítés, településbusz 

Nők 

A tablettás fogamzásgátló anyagi vagy 

kulturális okokból nem mindenki 

számára férhető hozzá. 

A szűrővizsgálatok propagálása, mivel 

a korai stádiumban igen jól 

gyógyítható. Méhnyakrákban és 

A nem kívánt terhességek 

elkerülésének módjai 

Szűrővizsgálatok a méhnyakrák és az 

emlőrák ellen 

Egészséges táplálkozás, 

egészségmegőrzés 
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emlőrákban még ma is sokan halnak 

meg. 

Az egészségtelenül táplálkozó 

várandós kismamáknál gyakrabban 

alakul ki az elhízás és a terhességi 

toxémia 

Egészségesebbek, jobban fejlődnek 

azok a gyermekek, akik anyatejen 

nőttek fel. 

A 15-19 éveseknél magas terhesség 

megszakítások száma Isaszegen 

A mélyszegénységben élők 

szocializációs hiányosság miatt és 

kortárscsoporttal való kapcsolat 

nehézségei a szegregáció 

Anyatejes táplálás propagálása 

Az egészséges életmód gyakorlásához 

szükséges ismeretek hiánya 

Szociális kompetencia fejlesztés 

Fogyatékkal 

élők 

A fogyatékkal élő művészeknek nincs 

elég lehetőségük a bemutatkozásra 

Helyi rendezvényekre fogyatékkal 

élők által alakított művészeti 

csoportok meghívása a városi 

rendezvényekre 

Több 

célcsoportot 

érintő, 

településszint

ű 

megállapítás 

Isaszegen is megjelent a hajléktalanság 

A lakosság mentálhigiénés ellátása 

nem elégséges, mivel megszűnt 

helyben a terápiás ellátást is nyújtó 

pszichológiai kezelés. 

 A város több közintézményében a 

kerekes székeseknek, babakocsival 

közlekedőknek nincs rámpa kialakítva 

a bejutáshoz, azonban a városnak nincs 

megfelelő anyagi lehetősége ennek 

kialakítására. 

Nem teljesen akadálymentesített a 

városi honlap, ezért a látásfogyatékkal 

élők nem tudják megfelelően használni 

A lakosok iatrogen ártalmaknak, 

megfertőződés veszélyének vannak 

kitéve a nem elégséges izolálás, 

eszközpark miatt az orvosi 

rendelőkben 

Együttműködés a Kijárat Egyesülettel 

Isaszeg város lakóinak mentálhigiénés 

ellátásának kiterjesztése részállású 

szakember alkalmazásával, 

finanszírozási lehetőségek megléte 

esetén 

Isaszeg Város Önkormányzat által 

fenntartott közintézmények 

akadálymentesítésének kialakítása a 

mozgáskorlátozottak és babakocsival 

közlekedő kisgyermekes nők 

szempontjából pályázati támogatás 

igénybevételével 

Isaszeg város honlapjának teljes 

akadálymentesítése pályázati 

lehetőség felhasználásával 

Az orvosi rendelők korszerű 

kialakítása pályázati források 

igénybevételével 

Jövőképünk 

Olyan településen kívánunk élni, ahol a romák a társadalom aktív részesei. 

Fontos számunkra, a szegénységben élők mindennapjainak sokoldalú támogatása, a szegénység 

mélyülésének megakadályozása, a szegénységbő való kivezetés. 

Kiemelt területnek tartjuk a gyermekek fejlődésének elősegítését, csökkenteni kívánjuk a 

nélkülözést. 
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Folyamatosan odafigyelünk az idősekre, gondozásuk mellett lehetőséget kívánunk teremteni az 

aktív életvitel és a hasznos időtöltés biztosítására, valamint a generációk közti távolság 

csökkentésére. 

Elengedhetetlennek tartjuk a nők esetén mind a gazdasági, mind a szociális szférában való 

támogatásukat. 

Különös figyelmet fordítunk a fogyatékkal élők életminőségének javítására. 
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2. Összegző táblázat - A Helyi Esélyegyenlőségi Program Intézkedési Terve (HEP IT) 

 

 A B C D E F G H I J K L 

Intézke

dés 
sorszá

ma 

Az intézkedés 

címe, 
megnevezése 

A helyzetelemzés 

következtetéseiben 
feltárt probléma 

megnevezése 

Az intézkedéssel 

elérni kívánt cél 

A cél 

összhangja 
más helyi 

stratégiai 

dokumentu-
mokkal 

A cél 

kapcsolódása 
országos 

szakmapolitikai 

stratégiákhoz 

Az intézkedés 

tartalma 

Az intézkedés 

felelőse 

Az intézkedés 

megvalósí-
tásának 

határideje 

Az intézkedés 

eredmé-
nyességét 

mérő indiká-

tor(ok) 

Az intézkedés 

megvalósí-
tásához 

szükséges 

erőforrások 
(humán, 

pénzügyi, 

technikai) 

Az intézkedés 

eredménye-
inek 

fenntartható-

sága 

Önkormányzatok 

közötti 
együttműködésben 

megvalósuló 

intézkedés esetében 
az együttműködés 

bemutatása 

 0.  Településszintű probléma 

1 Együttműködés 
a Kijárat 

Egyesülettel 

Isaszegen is 
megjelent a 

hajléktalanság 

A hajléktalan 
életmódot 

folytató fedél 

nélküli, valamint 
hátrányos 

helyzetű, rossz 

szociális 
körülmények 

között élő 

személyekről 
való 

gondoskodás  

Szociális 
Szolgáltatás 

Tervezési 

Koncepció 

Magyar Nemzeti 
Társadalmi 

Felzárkózási 

Stratégia 2030 

A célcsoport 
feltérképezése, 

valamint 

segítségnyújtás 
számukra 

Isaszeg Város 
Önkormányzata 

Isaszegi 

Humánszolgáltató 

Központ, 

Kijárat Egyesület 

2027.12.31. 
(péntek) 

Esetszámok. Az 
érintettek 

életének 

alakulásáról való 
ismeretek. 

humán, 
technikai 

Az erőforrások 
megléte esetén a 

fenntarthatóság 

biztosított 

 

2 Isaszeg város 

lakóinak 
mentálhigiénés 

ellátásának 

kiterjesztése 
részállású 

szakember 

alkalmazásával
, finanszírozási 

lehetőségek 

megléte esetén 

A lakosság 

mentálhigiénés 
ellátása nem 

elégséges, mivel 

megszűnt helyben a 
terápiás ellátást is 

nyújtó 

pszichológiai 
kezelés. 

A jobb ellátás 

elérése, az ellátás 
lehetőségeinek 

figyelemmel 

kísérése, 
pályázati 

lehetőség esetén 

döntéshozatal 
segítése a 

Képviselő-

testületnél 
előterjesztés 

készítésével 

Fogyatékkal 

élők 
Esélyegyenlő

ségi 

Programja, 
Szociális 

Szolgáltatás 

Tervezési 
Koncepció, 

Egészségterv  

Magyar Nemzeti 

Társadalmi 
Felzárkózási 

Stratégia 2030 

Az ellátási 

lehetőségek 
feltárásával új 

mentálhigiénés 

rendelés 
elindítását 

elősegíteni a 

lakosok jobb 
pszichológiai 

ellátása 

céljából. 

Isaszeg Város 

Önkormányzata. 
Isaszegi 

Humánszolgáltató 

Központ, 

2027.12.31. 

(péntek) 

A célcsoport 

minden tagja 
számára elérhető 

a szolgáltatás, a 

mentális 
állapotuk 

humán, 

pénzügyi, 
technikai 

Az erőforrások 

megléte esetén a 
fenntarthatóság 

biztosított 

 

3 Isaszeg Város 
Önkormányzat 

által fenntartott 

közintézménye
k 

akadálymentesí

 A város több 
közintézményében 

a kerekes 

székeseknek, 
babakocsival 

közlekedőknek 

Akadálymentes 
környezet 

létrejötte 

Fogyatékkal 
élők 

Esélyegyenlő

ségi 
Programja, 

Szociális 

Magyar Nemzeti 
Társadalmi 

Felzárkózási 

Stratégia 2030 

Az egyenlő 

Az 
önkormányzati 

beruházások, 

fejlesztési 
lehetőségek 

során törekedni 

Isaszeg Város 
Önkormányzata. 

2027.12.31. 
(péntek) 

Akadálymentes 
ingatlanok, 

felületek 

humán, 
pénzügyi, 

technikai 

Az erőforrások 
megléte esetén a 

fenntarthatóság 

biztosított 
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tésének 
kialakítása a 

mozgáskorlátoz

ottak és 
babakocsival 

közlekedő 

kisgyermekes 
nők 

szempontjából 

pályázati 
támogatás 

igénybevételév

el 

nincs rámpa 
kialakítva a 

bejutáshoz, azonban 

a városnak nincs 
megfelelő anyagi 

lehetősége ennek 

kialakítására. 

Szolgáltatás 
Tervezési 

Koncepció, 

Egészségterv, 

Védőnői 

Standardok 

bánásmódról és az 
esélyegyenlőség 

előmozdításáról 

szóló 2003. évi 
CXXV. törvény, 

Fogyatékkal élők 

Esélyegyenlőségi 
Programja,  

a szükséges 
akadálymentess

ég biztosítására-  

Pályázatfigyelés 

4 Isaszeg város 
honlapjának 

teljes 

akadálymentesí
tése pályázati 

lehetőség 

felhasználásáva
l 

Nem teljesen 
akadálymentesített 

a városi honlap, 

ezért a 
látásfogyatékkal 

élők nem tudják 

megfelelően 
használni 

Pályázati 
lehetőség esetén 

a weblap teljes 

akadálymentesíté
se a 

látásfogyatékkal 

élők, idősek 
részére. 

Szociális 
Szolgáltatás 

Tervezési 

Koncepció 

Magyar Nemzeti 
Társadalmi 

Felzárkózási 

Stratégia 2030 

Az egyenlő 

bánásmódról és az 

esélyegyenlőség 
előmozdításáról 

szóló 2003. évi 

CXXV. törvény 

A honlap 
változtatásának 

pontos 

felmérése a 
látásfogyatékkal 

élők és az 

idősek 
akadálymentesít

ettségéhez, 

pályázati forrás 
esetén az 

akadálymentesít

és kialakítása 

Isaszeg Város 
Önkormányzata. 

2027.12.31. 
(péntek) 

Isaszeg város 
honlapjának 

akadálymentes 

felülete 

humán, 
pénzügyi, 

technikai 

Az erőforrások 
megléte esetén a 

fenntarthatóság 

biztosított 

 

5 Az orvosi 

rendelők 

korszerű 
kialakítása 

pályázati 

források 
igénybevételév

el 

A lakosok iatrogen 

ártalmaknak, 

megfertőződés 
veszélyének vannak 

kitéve a nem 

elégséges izolálás, 
eszközpark miatt az 

orvosi rendelőkben 

A korszerűsítés 

elérése- pályázat 

bevonásával 

Szociális 

Szolgáltatás 

Tervezési 
Koncepció, 

Egészségterv, 

Védőnői 
Standardok 

Magyar Nemzeti 

Társadalmi 

Felzárkózási 
Stratégia 2030 

Egészséges 

Magyarország 
2021−2027” 

Egészségügyi 

Ágazati Stratégia 

Védőnői 

Standardok 

Pályázati 

lehetőségek 

feltárásával 
orvosi rendelők 

korszerűsítését, 

építését, 
fejlesztését 

elősegíteni a 

lakosok 
egészségügyi 

intézményben 

való 
megfertőződésé

nek elkerülése 

céljából 

Isaszeg Város 

Önkormányzata 

2027.12.31. 

(péntek) 

Korszerű orvosi 

rendelők  

humán, 

pénzügyi, 

technikai 

Az erőforrások 

megléte esetén a 

fenntarthatóság 
biztosított 

 

 I. A mélyszegénységben élők és a romák esélyegyenlősége  

1 Együttműködés 

az élelmiszert, 

ruhaneműt, 
tartós 

A létminimum 

közelében, vagy az 

alatt élők alacsony 
jövedelmük miatt 

Az adományok 

célhoz 

juttatásával 
elérni az éhezés 

Szociális 

Szolgáltatás 

Tervezési 
Koncepció 

Magyar Nemzeti 

Társadalmi 

Felzárkózási 
Stratégia 2030 

Az ellátottak 

körében 

szükséglet 
felmérések és 

Isaszeg Város 

Önkormányzata. 

Isaszegi 
Humánszolgáltató 

2027.12.31. 

(péntek) 

A célcsoport 

tagjai 

adományokat 
kapnak, melyről 

humán, 

technikai 

Az erőforrások 

megléte esetén a 

fenntarthatóság 
biztosított 
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használati 
tárgyakat 

adományozó 

szervezetekkel 

jobban ki vannak 
téve az éhezés és az 

elszegényedés 

veszélyének 

megelőzését 
Isaszeg 

városában. 

Egészségterv Az egyenlő 
bánásmódról és az 

esélyegyenlőség 

előmozdításáról 
szóló 2003. évi 

CXXV. törvény 

készítése. A 
leginkább 

rászorult 

személyek 
adományhoz 

juttatása 

Központ, átvételi 
dokumentumok 

készülnek. 

 II. A gyermekek esélyegyenlősége  

1 Szociális 

kompetencia 
fejlesztés az 

általános 

iskolásoknak 

A 

mélyszegénységben 
élők szocializációs 

hiányosság miatt és 

kortárscsoporttal 
való kapcsolat 

nehézségei a 
szegregáció 

A kortársi 

kapcsolatok 
megerősítése, a 

szegregáció 

megelőzése, 
beilleszkedés 

segítése 

Szociális 

Szolgáltatás 
Tervezési 

Koncepció 

Magyar Nemzeti 

Társadalmi 
Felzárkózási 

Stratégia 2030 

Beszélgetésekk

el, 
helyzetgyakorla

ttal 

kompetenciafejl
esztés 

Isaszegi 

Humánszolgáltató 
Központ, 

Közoktatási 

intézmények 

Védőnői Szolgálat 

2027.12.31. 

(péntek) 

A kompetencia 

fejlesztésében 
részt vevők 

névsora, a 

pedagógusok 
visszajelzései, 

gyermekjóléti 
szolgálat 

dokumentációja 

humán, 

technikai 

Az erőforrások 

megléte esetén a 
fenntarthatóság 

biztosított 

 

2 Szűrővizsgálat

ok az 
életmódbeli 

kockázatok 

felmérésére 

Sok az túlsúlyos, 

keveset mozgó 
gyermek 

A korai 

felismeréssel 
megakadályozni 

a 

visszafordíthatatl
an 

egészségkárosod

ás kialakulását. 

Szociális 

Szolgáltatás 
Tervezési 

Koncepció 

Egészségterv 

Védőnői 

Standardok 

Magyar Nemzeti 

Társadalmi 
Felzárkózási 

Stratégia 2030 

26/1997. NM 
rendelet az iskola-

egészségügyi 

ellátásról. 

Folyamatos 

felméréssel a 
gyermekről 

kapott adatok 

gyakorlati 
felhasználása, 

terápiás 

javaslatokkal 
elősegíteni a 

súlycsökkenést 

Isaszegi Védőnői 

Szolgálat 

2027.12.31. 

(péntek) 

Esetszámok. Az 

érintettek 
életének 

alakulásáról való 

ismeretek 

humán, 

technikai 

Az erőforrások 

megléte esetén a 
fenntarthatóság 

biztosított 

 

3 A fejtetvesség 

megelőzése és 
a fertőzöttség 

csökkentése 

Gyakori Isaszegen a 

fejtetvesség 

Felvilágosító, 

segítő, támogató 
tevékenységgel 

csökkenhet, vagy 

megszűnhet 
azoknak a 

gócoknak a 

száma, ahonnan 
folyamatosan 

újra indul a 

fejtetvesség 

Szociális 

Szolgáltatás 
Tervezési 

Koncepció 

Egészségterv 

Magyar Nemzeti 

Társadalmi 
Felzárkózási 

Stratégia 2030 

26/1997. NM 
rendelet az iskola-

egészségügyi 

ellátásról. 

Folyamatos 

felmérésekkel a 
családra és 

egyénre szabott 

segítséggel 
megakadályozni 

a fejtetvességet. 

Isaszegi Védőnői 

Szolgálat 

2027.12.31. 

(péntek) 

Esetszámok. Az 

érintettek 
életének 

alakulásáról való 

ismeretek 

humán, 

technikai 

Az erőforrások 

megléte esetén a 
fenntarthatóság 

biztosított 

 

4. Korai fejlesztés 

igénye 0-5 éves 

korig 

Egyre több 

gyermeknek van 

szüksége speciális, 
egyéni fejlesztésre 

Szociális 

Szolgáltatás 

Tervezési 
Koncepció 

Egészségterv 

Szociális 

Szolgáltatás 

Tervezési 
Koncepció 

Magyar Nemzeti 

Társadalmi 

Felzárkózási 
Stratégia 2030 

A 0-5 év közötti 

gyerekeknek 

van szükségük 
rá, akiknek a 

fejlődése eltér a 

velük azonos 
korúakétól. A 

célcsoportba 

Isaszegi 

Humánszolgáltató 

Központ, 

Pedagógiai 

Szakszolgálat 

2027.12.31. 

(péntek) 

Esetszámok. Az 

érintettek 

fejlesztésének 
alakulásáról való 

ismeretek 

humán, 

technikai 

Az erőforrások 

megléte esetén a 

fenntarthatóság 
biztosított 
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tartoznak 
megkésett vagy 

eltérő fejlődésű, 

sajátos nevelési 
igényű 

gyerekek és 

családjaik is. 

5 Az óvodai 
integrált 

nevelés és 

egyéni 
fejlesztés  

Nincs megfelelő 
helyiség a 

fejlesztésekre, ill. 

szükség esetén 
gyermek 

megnyugtatásához 

A gyermekek 
integrációs 

folyamatának 

mindennapi 
megkönnyítése 

Szociális 
Szolgáltatás 

Tervezési 

Koncepció 

Egészségterv  

Magyar Nemzeti 
Társadalmi 

Felzárkózási 

Stratégia 2030 

Az egyenlő 

bánásmódról és az 

esélyegyenlőség 
előmozdításáról 

szóló 2003. évi 

CXXV. törvény 

fejlesztő szoba 
és nyugalmi 

szoba 

kialakítása 
pályázati 

forrásból, 

pályázat 
figyelés 

Isaszeg Város 
Önkormányzata. 

2027.12.31. 
(péntek) 

Esetszámok. Az 
érintettek 

fejlesztésének 

alakulásáról való 
ismeretek 

humán, 
technikai 

Az erőforrások 
megléte esetén a 

fenntarthatóság 

biztosított 

 

 III. A nők esélyegyenlősége  

1 A nem kívánt 

terhességek 
elkerülésének 

módjai 

A tablettás 

fogamzásgátló 
anyagi vagy 

kulturális okokból 

nem mindenki 
számára férhető 

hozzá. 

Egyénre szabott 

tanácsadással 
elkerülni a nem 

kívánt 

terhességet. 

Szociális 

Szolgáltatás 
Tervezési 

Koncepció 

Egészségterv 

Magyar Nemzeti 

Társadalmi 
Felzárkózási 

Stratégia 2030 

Védőnői 
Standardok 

Tanácsadás, 

tájékoztatás, a 
fogamzásgátlás 

alternatív 

módjáról 

Isaszegi Védőnői 

Szolgálat, Gödöllői 
Családvédelmi 

Szolgálat 

2027.12.31. 

(péntek) 

Esetszámok. Az 

érintettek 
életének 

alakulásáról való 

ismeretek 

humán, 

technikai 

Az erőforrások 

megléte esetén a 
fenntarthatóság 

biztosított 

 

2 Szűrővizsgálat

ok a 
méhnyakrák és 

az emlőrák 

ellen 

A szűrővizsgálatok 

propagálása, mivel 
a korai stádiumban 

igen jól 

gyógyítható. 
Méhnyakrákban és 

emlőrákban még 

ma is sokan halnak 
meg. 

A méhnyakrák 

és az emlőrák 
kialakulásának 

megelőzése 

Szociális 

Szolgáltatás 
Tervezési 

Koncepció 

Egészségterv 

Magyar Nemzeti 

Társadalmi 
Felzárkózási 

Stratégia 2030 

Egészséges 
Magyarország 

2021−2027” 

Egészségügyi 
Ágazati Stratégia 

Védőnői 

Standardok 

Felvilágosító 

tevékenység, 
előadássorozat 

szervezése 

Isaszegi Védőnői 

Szolgálat 

2027.12.31. 

(péntek) 

Esetszámok. Az 

érintettek 
életének 

alakulásáról való 

ismeretek 

humán, 

technikai 

Az erőforrások 

megléte esetén a 
fenntarthatóság 

biztosított 

 

3 Egészséges 
táplálkozás, 

egészségmegőr
zés 

Az egészségtelenül 
táplálkozó várandós 

kismamáknál 
gyakrabban alakul 

ki az elhízás és a 

terhességi toxémia 

Meggyőzés az 
egészséges 

ételek 
fogyasztásának 

fontosságáról 

Szociális 
Szolgáltatás 

Tervezési 
Koncepció 

Egészségterv 

Magyar Nemzeti 
Társadalmi 

Felzárkózási 
Stratégia 2030 

Egészséges 

Magyarország 
2021−2027” 

Felvilágosító 
tevékenység, 

prevenció 

Isaszegi Védőnői 
Szolgálat 

2027.12.31. 
(péntek) 

Esetszámok. Az 
érintettek 

életének 
alakulásáról való 

ismeretek 

humán, 
technikai 

Az erőforrások 
megléte esetén a 

fenntarthatóság 
biztosított 
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Egészségügyi 
Ágazati Stratégia 

Védőnői 

Standardok 

4. Anyatejes 
táplálás 

propagálása 

Egészségesebbek, 
jobban fejlődnek 

azok a gyermekek, 

akik anyatejen 
nőttek fel. 

A várandósok 
körében 

felvilágosító 

munka végzése 

Szociális 
Szolgáltatás 

Tervezési 

Koncepció 

Egészségterv 

WHO - anyatejes 
világnap 

(augusztus 1.), 

Egészséges 
Magyarország 

2021−2027” 

Egészségügyi 
Ágazati Stratégia 

Védőnői 

Standardok 

A várandósok 
körében 

felvilágosító 

tevékenység 

Isaszegi Védőnői 
Szolgálat 

2027.12.31. 
(péntek) 

Esetszámok. Az 
érintettek 

életének 

alakulásáról való 
ismeretek 

humán, 
technikai 

Az erőforrások 
megléte esetén a 

fenntarthatóság 

biztosított 

 

5. Az egészséges 

életmód 

gyakorlásához 
szükséges 

ismeretek 

hiánya 

A 15-19 éveseknél 

magas terhesség 

megszakítások 
száma Isaszegen 

Az egészséges 

életmód, a 

betegségmegelőz
és, az egészséges 

párkapcsolatok 

kialakítása 
fontosságának 

tudatosítása 

Szociális 

Szolgáltatás 

Tervezési 
Koncepció 

Egészségterv 

Magyar Nemzeti 

Társadalmi 

Felzárkózási 
Stratégia 2030 

Egészséges 

Magyarország 
2021−2027” 

Egészségügyi 

Ágazati Stratégia 

Védőnői 

Standardok 

Felvilágosító 

tevékenység, 

prevenció 

Isaszegi Védőnői 

Szolgálat 

2027.12.31. 

(péntek)  
Esetszámok. Az 

érintettek 

életének 
alakulásáról való 

ismeretek 

humán, 

technikai 

Az erőforrások 

megléte esetén a 

fenntarthatóság 
biztosított 

 

6. Szociális 

kompetencia 
fejlesztés  

A 

mélyszegénységben 
élők szocializációs 

hiányosság miatt és 

kortárscsoporttal 
való kapcsolat 

nehézségei a 

szegregáció 

A kortársi 

kapcsolatok 
megerősítése, a 

szegregáció 

megelőzése, 
beilleszkedés 

segítése 

Szociális 

Szolgáltatás 
Tervezési 

Koncepció 

Magyar Nemzeti 

Társadalmi 
Felzárkózási 

Stratégia 2030 

Beszélgetésekk

el, 
helyzetgyakorla

ttal 

kompetenciafejl
esztés 

Isaszegi 

Humánszolgáltató 
Központ, 

Védőnői Szolgálat 

2027.12.31. 

(péntek) 

A kompetencia 

fejlesztésében 
részt vevők 

névsora, a 

család- és 
gyermekjóléti 

szolgálat 

dokumentációja 

humán, 

technikai 

Az erőforrások 

megléte esetén a 
fenntarthatóság 

biztosított 

 

   

 IV. Az idősek esélyegyenlősége  

1 Isaszeg város 

honlapjának 
teljes 

akadálymentesí

tése pályázati 
lehetőség 

Nem teljesen 

akadálymentesített 
a városi honlap, 

ezért a 

látásfogyatékkal 
élők nem tudják 

Pályázati 

lehetőség esetén 
a weblap teljes 

akadálymentesíté

se a 
látásfogyatékkal 

Szociális 

Szolgáltatás 
Tervezési 

Koncepció 

Magyar Nemzeti 

Társadalmi 
Felzárkózási 

Stratégia 2030 

Az egyenlő 
bánásmódról és az 

A honlap 

változtatásának 
pontos 

felmérése a 

látásfogyatékkal 
élők és az 

Isaszeg Város 

Önkormányzata. 

2027.12.31. 

(péntek) 

Isaszeg város 

honlapjának 
akadálymentes 

felülete 

humán, 

pénzügyi, 
technikai 

Az erőforrások 

megléte esetén a 
fenntarthatóság 

biztosított 
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felhasználásáva
l 

megfelelően 
használni 

élők, idősek 
részére. 

esélyegyenlőség 
előmozdításáról 

szóló 2003. évi 

CXXV. törvény 

idősek 
akadálymentesít

ettségéhez, 

pályázati forrás 
esetén az 

akadálymentesít

és kialakítása 

2 Az orvosi 
rendelők 

korszerű 

kialakítása 
pályázati 

források 

igénybevételév
el 

A lakosok iatrogen 
ártalmaknak, 

megfertőződés 

veszélyének vannak 
kitéve a nem 

elégséges izolálás, 

eszközpark miatt az 
orvosi rendelőkben 

A korszerűsítés 
elérése- pályázat 

bevonásával 

Szociális 
Szolgáltatás 

Tervezési 

Koncepció, 

Egészségterv, 

Védőnői 

Standardok 

Magyar Nemzeti 
Társadalmi 

Felzárkózási 

Stratégia 2030 

Egészséges 

Magyarország 

2021−2027” 

Egészségügyi 

Ágazati Stratégia 

 

Pályázati 
lehetőségek 

feltárásával 

orvosi rendelők 
korszerűsítését, 

építését, 

fejlesztését 
elősegíteni a 

lakosok 

egészségügyi 
intézményben 

való 

megfertőződésé
nek elkerülése 

céljából 

Isaszeg Város 
Önkormányzata. 

2027.12.31. 
(péntek) 

Korszerű orvosi 
rendelők  

humán, 
pénzügyi, 

technikai 

Az erőforrások 
megléte esetén a 

fenntarthatóság 

biztosított 

 

3. Önkéntes 
segítségnyújtás 

a rászorulók 

részére 

Az idősek részére a 
házi/ház körüli 

segítségnyújtásra 

nagy szükség van 
elsősorban a 

korukból adódóan 

az egészségi 
állapotuk és anyagi 

problémák miatt 

Az önkéntes 
segítségnyújtás 

kialakulása és 

természetessége, 
melynek során 

az idősek 

életkörülményei 
és 

komfortérzetük 

javul 

Szociális 
Szolgáltatási 

Koncepció 

Magyar Nemzeti 
Társadalmi 

Felzárkózási 

Stratégia 2030  

Idősügyi Nemzeti 

Stratégia  

Az önkéntes 
segítségnyújtás

ban részt vevők 

feltérképezését 
követően annak 

megvalósítása a 

gyakorlatban 

 

Civil szervezetek, 
egyházak, 

Isaszeg Város 

Önkormányzata 

Közösségi 

szolgálatot 

teljesítők 

2027.12.31. 
(péntek) 

R: gyakorlati 
segítségnyújtás 

K: életminőség 

javulás, 
közösséghez 

tartozás érzése 

H: 
életkörülmények 

javulása a 

célcsoport 
esetében 

Humán, 
technikai 

Az önkéntesek és 
idősek 

kontaktusának 

folyamatossága. 

 

4. Akadálymentes

ítés, 

településbusz 

Az idős 

mozgáskorlátozotta

k számára az 

intézményekbe, 

kulturális 

programokra való 
eljutás nem 

megoldott 

Hosszabb utakra 
sem jutnak el. 

Az idős 

mozgáskorlátozo

ttak részére a 

szolgáltatásokho

z való hozzáférés 

lehetősége 

Szociális 

Szolgáltatási 

Koncepció 

Magyar Nemzeti 

Társadalmi 

Felzárkózási 

Stratégia 2030  

Idősügyi Nemzeti 

Stratégia 

Pályázati 

lehetőségek 

feltérképezése, 

teljes körű 

akadálymentesít

és 
megvalósulása 

az 

önkormányzati 
intézmények, 

középületek, 

közterület 
vonatkozásában

, településbusz 

Isaszeg Város 

Önkormányzatának 

Képviselő-testülete, 

intézmények 

vezetői 

2027.12.31. 

(péntek) 

R: gyakorlati 

segítségnyújtás 

K: életminőség 
javulás, 

közösséghez 

tartozás érzése 

H: 

életkörülmények 

javulása a 
célcsoport 

esetében 

Humán, 

pénzügyi és 

technikai 

erőforrás 

Folyamatos 

fejlesztés 
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beszerzése. 

 V. A fogyatékossággal élő személyek esélyegyenlősége  

1 Helyi 

rendezvényekre 

fogyatékkal 
élők által 

alakított 

művészeti 
csoportok 

meghívása a 

városi 

rendezvényekre 

A fogyatékkal élő 

művészeknek nincs 

elég lehetőségük a 
bemutatkozásra 

A fogyatékkal 

élők művészeti 

csoportjai 
ismertségének 

javítása 

Szociális 

Szolgáltatás 

Tervezési 
Koncepció 

Magyar Nemzeti 

Társadalmi 

Felzárkózási 
Stratégia 2030 

Fogyatékkal élők 

Esélyegyenlőségi 
Programja 

Felmérni a helyi 

fogyatékkal élő 

művészeket, 
helyi médiában, 

rendezvényeken 

bemutatkozási 
lehetőség 

biztosítása, 

pályázatfigyelés

. 

Isaszeg Város 

Önkormányzata. 

Isaszegi 
Művelődési Ház és 

Múzeumi 

Kiállítóhely 

2027.12.31. 

(péntek) 

 A helyi 

rendezvényeken 

való megjelenés, 
pályázaton való 

részvétel 

lehetősége 

humán, 

technikai, 

pénzügyi 

Az erőforrások 

megléte esetén a 

fenntarthatóság 
biztosított 

 



3. Megvalósítás 

 

3.1 A megvalósítás előkészítése 

 

Önkormányzatunk az általa fenntartott intézmények vezetői számára feladatul adja és 

ellenőrzi, a településen működő nem önkormányzati fenntartású intézmények vezetőit pedig 

partneri viszony során kéri, hogy a Helyi Esélyegyenlőségi Programot valósítsák meg, illetve 

támogassák.  

 

Önkormányzatunk azt is kéri intézményeitől és partnereitől, hogy vizsgálják meg, és a 

program elfogadását követően biztosítsák, hogy az intézményük működését érintő, és az 

esélyegyenlőség szempontjából fontos egyéb közszolgáltatásokat meghatározó stratégiai 

dokumentumokba és iránymutatásokba épüljenek be és érvényesüljenek az egyenlő 

bánásmódra és esélyegyenlőségre vonatkozó azon kötelezettségek, melyek az önkormányzat 

Helyi Esélyegyenlőségi Programjában részletes leírásra kerültek.  

 

Önkormányzatunk elvárja, hogy intézményei a Helyi Esélyegyenlőségi Program Intézkedési 

Tervében szereplő vállalásokról, az őket érintő konkrét feladatokról intézményi szintű 

akcióterveket és évente cselekvési ütemterveket készítsenek.  

 

Önkormányzatunk a HEP kidolgozására és megvalósítására, továbbá értékelésére, 

ellenőrzésére és az ennek során nyert információk visszacsatolására, valamint a programba 

történő beépítésének garantálására Helyi Esélyegyenlőségi Programért Felelős Fórumot 

hoz létre és működtet.  

 

A fentiekkel kívánjuk biztosítani, hogy az HEP IT-ben vállalt feladatok településünkön 

maradéktalanul megvalósuljanak. 

 

3.2 A megvalósítás folyamata 

A társadalmi partnerség és együttműködés egyik eszköze a HEP Fórumok szervezése lehet.  

HEP Fórumok segítségével a helyi állami, önkormányzati, egyházi és civil szervezetek között 

a hatékonyabb együttműködés alakulhat ki. a célcsoportok esélyegyenlőségi problémáinak a 

beazonosításában, a problémákra adekvátan válaszoló intézkedések megfogalmazásában, 

összehangolásában, valamint a HEP intézkedéseinek megvalósításában, megkönnyítve így az 

önkormányzatok esélyteremtő feladatainak ellátását. 

 

A HEP Fórum feladatai: 

- a célcsoportok esélyegyenlőségi problémáinak a beazonosítása, a problémákra adekvátan 

válaszoló intézkedések megfogalmazása, összehangolása,  

- a HEP intézkedéseinek megvalósításában, az HEP IT megvalósulásának figyelemmel 

kísérése, a HEP IT-ben lefektetett célok megvalósulásához szükséges beavatkozások 

évenkénti felülvizsgálata, 
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- annak figyelemmel kísérése, hogy a megelőző időszakban végrehajtott intézkedések 

elősegítették-e a kitűzött célok megvalósulását, és az ezen tapasztalatok alapján esetleges új 

beavatkozások meghatározása 

- a HEP IT aktualizálása, az esetleges változások beépítése a HEP IT-be, a módosított HEP IT 

előkészítése képviselő-testületi döntésre 

- az esélyegyenlőséggel összefüggő problémák megvitatása 

- a HEP IT és az elért eredmények nyilvánosság elé tárása, dokumentálása, kommunikálása 

 

Az esélyegyenlőség fókuszban lévő célcsoportjaihoz és/vagy kiemelt problématerületekre a 

terület aktorainak részvételével tematikus munkacsoportokat alakíthatunk 2 ezer fő feletti 

településeken (opcionális) az adott területen kitűzött célok megvalósítása érdekében. A 

munkacsoportok vezetői egyben tagjai az Esélyegyenlőségi Fórumnak is, a munkacsoportok 

rendszeresen (minimum évente) beszámolnak munkájukról az Esélyegyenlőségi Fórum 

számára.  

 

 

 

 
 

Fogyatékkal élők 
esély-

egyenlőségével 
foglalkozó 

munkacsoport 

Nők esély-
egyenlőségével 

foglalkozó 
munkacsoport 

Gyerekek esély-
egyenlőségével 

foglalkozó 
munkacsoport 

Idősek esély-
egyenlőségével 

foglalkozó 
munkacsoport 

Romák/ mély-
szegénységben 

élők esély-
egyenlőségével 

foglalkozó 
munkacsoport 

 
 

HEP Fórum  
tagjai:  

munkacsoportok 
vezetői, önkormányzat, 
képviselője, partnerek 

képviselője 
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A HEP Fórum működése: 

 

A Fórum legalább kétévente, a felülvizsgálatok és az új HEP elfogadása előtt, de szükség 

esetén ennél gyakrabban ülésezik. 

A Fórum működését megfelelően dokumentálja, üléseiről jegyzőkönyv készül. 

A Fórum javaslatot tesz az HEP IT megvalósulásáról készített beszámoló elfogadására, vagy 

átdolgoztatására, valamint szükség szerinti módosítására. 

A HEP Fórum egy-egy beavatkozási terület végrehajtására felelőst jelölhet ki tagjai közül. 

 

A HEP Fórumok javasolt összetétele: 

Tagok 

 a település polgármestere, 

 a település/közös önkormányzatok jegyzője, 

 helyi nemzetiségi önkormányzatok vezetői, 

 beavatkozási területekhez kapcsolódó önkormányzati bizottságok képviselői, 

 helyi/térségi releváns közszolgáltató intézmények képviselői,  

 meghatározó helyi/térségi gazdasági szereplők, munkáltatók képviselői, 

 2 000 fő lakosságszám feletti települések esetében a Szociálpolitikai Kerekasztal 

képviselői, 

 helyi jelzőrendszeri felelős, 

 a településen működő - a HEP célcsoportjai kapcsán érintett - civil szervezetek és 

egyházak képviselői, 

 A HEP intézkedési tervében szereplő intézkedések végrehajtásáért felelős 

intézmények, szervezetek képviselői, 

 a település HEP referense, 

 a rendvédelmi és közbiztonsági szervezetek képviselői, 

 egyéb tagok (pl. tapasztalati szakértőként valamely célcsoportban érintett személy, 

vagy a településen aktív szerepet vállaló személyek). 

 

Állandó meghívottak 

 a település képviselő-testületének tagjai, 

 az illetékes esélyegyenlőségi mentor, 

 tankerületi központ képviselője, 

 környező települések önkormányzati szereplői, 

 járási jelzőrendszeri tanácsadó, 

 egyéb meghívottak (járási hivatalok beavatkozási területekhez és célcsoportokhoz 

kapcsolódó szervezeti egységeinek képviselői, térségi felzárkózási programok 

képviselői). 

3.3 Monitoring és visszacsatolás 

 

A Helyi Esélyegyenlőségi Program megvalósulását, végrehajtását a HEP Fórum ellenőrzi, és 

javaslatot készít a HEP szükség szerinti aktualizálására az egyes beavatkozási területek 

felelőseinek, illetve a létrehozott munkacsoportok beszámolóinak alapján. 
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3.4 Nyilvánosság 

 

A program elfogadását megelőzően, a véleménynyilvánítás lehetőségének biztosítása 

érdekében nyilvános fórumot hívunk össze.  

 

A véleményformálás lehetőségét biztosítja az Helyi Esélyegyenlőségi Program 

nyilvánosságra hozatala is, valamint a megvalósítás folyamatát koordináló HEP Fórum első 

ülésének mihamarabbi összehívása.  

 

A nyilvánosság folyamatos biztosítására legalább évente tájékoztatjuk a program 

megvalósításában elért eredményekről, a monitoring eredményeiről a település döntéshozóit, 

tisztségviselőit, az intézményeket és az együttműködő szakmai és társadalmi partnerek 

képviselőit. 

 

A HEP Fórum által végzett monitoring vizsgálatok eredményeit nyilvánosságra hozzuk a 

személyes adatok védelmének biztosítása mellett. A nyilvánosság biztosítására az 

önkormányzat honlapja, a helyi média áll rendelkezésre. Az eredményekre felhívjuk a 

figyelmet az önkormányzat és intézményeinek különböző rendezvényein, beépítjük 

kiadványainkba, a tolerancia, a befogadás, a hátrányos helyzetűek támogatásának fontosságát 

igyekszünk megértetni a lakossággal, a támogató szakmai és társadalmi környezet kialakítása 

érdekében. 

 

3.5 Kötelezettségek és felelősség 

 

Az esélyegyenlőséggel összefüggő feladatokért az alábbi személyek/csoportok felelősek: 

 

A Helyi Esélyegyenlőségi Program végrehajtásáért az önkormányzat részéről a 

polgármester felel. 

- Az ő feladata és felelőssége a HEP Fórum létrejöttének szervezése, működésének 

sokoldalú támogatása, az önkormányzat és a HEP Fórum közötti kapcsolat biztosítása. 

- Folyamatosan együttműködik a HEP Fórum vezetőjével. 

- Felelősségi körébe tartozó, az alábbiakban felsorolt tevékenységeit a HEP Fórum 

bevonásával és támogatásával végzi. Így  

o Felel azért, hogy a település minden lakója és az érintett szakmai és társadalmi 

partnerek számára elérhető legyen a Helyi Esélyegyenlőségi Program.  

o Figyelemmel kíséri azt, hogy az önkormányzat döntéshozói, tisztségviselői és 

intézményeinek dolgozói megismerik és követik a HEP-ben foglaltakat.  

o Támogatnia kell, hogy az önkormányzat, illetve intézményeinek vezetői 

minden ponton megkapják a szükséges felkészítést és segítséget a HEP 

végrehajtásához.  

o Kötelessége az egyenlő bánásmód elvét sértő esetekben meg tennie a szükséges 

lépéseket, vizsgálatot kezdeményezni, és a jogsértés következményeinek 

elhárításáról intézkedni  

 

 

A település vezetése, az önkormányzat tisztségviselői és a települési intézmények vezetői  

- felelősek azért, hogy ismerjék az egyenlő bánásmódra és esélyegyenlőségre vonatkozó 

jogi előírásokat, biztosítsák a diszkriminációmentes intézményi szolgáltatásokat, a 
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befogadó és toleráns légkört, és megragadjanak minden alkalmat, hogy az 

esélyegyenlőséggel kapcsolatos ismereteiket bővítő képzésen, egyéb programon részt 

vegyenek.  

- Felelősségük továbbá, hogy ismerjék a HEP IT-ben foglaltakat és közreműködjenek 

annak megvalósításában. 

- Az esélyegyenlőség sérülése esetén hivatalosan jelezzék azt a HEP IT kijelölt 

irányítóinak. 

- Az önkormányzati intézmények vezetői intézményi akciótervben gondoskodjanak az 

Esélyegyenlőségi Programban foglaltaknak az intézményükben történő maradéktalan 

érvényesüléséről. 

Szükséges továbbá, hogy a jogszabály által előírt feladat-megosztás, együttműködési 

kötelezettség alapján a települési önkormányzattal kapcsolatban álló szereplők ismerjék a 

HEP-et, annak megvalósításában aktív szerepet vállaljanak.  

 

 

3.6 Érvényesülés, módosítás 

 

Amennyiben a kétévente előírt – de ennél gyakrabban, pl. évente is elvégezhető - 

felülvizsgálat során kiderül, hogy a HEP IT-ben vállalt célokat nem sikerül teljesíteni, a HEP 

Fórum megvitatja a beavatkozási tevékenységek korrekciójára, kiegészítésére vonatkozó 

intézkedési tervjavaslatát annak érdekében, hogy a célok teljesíthetők legyenek.  

Az HEP IT-t mindenképp módosítani szükséges, ha megállapításaiban lényeges változás 

következik be, illetve amennyiben a tervezett beavatkozások nem elegendő módon járulnak 

hozzá a kitűzött célok megvalósításához. 

Az egyenlő bánásmód elvét sértő esetekben az HEP IT végrehajtásáért felelős személy 

megteszi a szükséges lépéseket, vizsgálatot kezdeményez, és intézkedik a jogsértés 

következményeinek elhárításáról. 
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4. Elfogadás módja és dátuma 

 

I. A Isaszeg város Helyi Esélyegyenlőségi Programjának szakmai és társadalmi vitája 

megtörtént. Az itt született észrevételeket a megvitatást követően a HEP Intézkedési Tervébe 

beépítettük. 

 

II. Ezt követően Isaszeg város képviselő-testülete a Helyi Esélyegyenlőségi Programot 

(melynek része az Intézkedési Terv) megvitatta és ………………………… számú 

határozatával elfogadta. 

 

Csatolt melléklet:  

 

- képviselő testület elfogadó határozatának kivonata 
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         polgármester   jegyző 

 

 

 



 

A KÉPVISELŐ TESTÜLET ELFOGADÓ HATÁROZATÁNAK KIVONATA 

 


