
TÁJÉKOZTATÓ 

(rendkívüli élethelyzetben nyújtott támogatás) 

Isaszeg Város Önkormányzat Képviselő-testületének Szociális és Egészségügyi Bizottsága 

(továbbiakban Bizottság) az 5/2022. (III. 25.) önkormányzati rendelete alapján támogatást 

nyújthat azoknak az isaszegi bejelentett lakcímmel rendelkező személyeknek, családoknak, 

akik rendkívüli élethelyzetbe kerültek.  

A támogatás iránti igényt az Isaszegi Polgármesteri Hivatal Igazgatási Osztálya (2117 Isaszeg, 

Rákóczi u. 45.) részére lehet benyújtani. 

 

Rendkívüli élethelyzetnek minősül: 

1./ egyéni katasztrófa helyzet: tűzkár, vízkár, természeti kár, gázrobbanás, kihűlés,  

2./ családi vészhelyzet:  

- legalább 50%-ot meghaladó jövedelem kiesés, akut betegség, haláleset miatt, 

- lakóhely elveszítése, elveszítésének tényleges veszélye végrehajtás miatt, 

- gyermekek eltartásának veszélyeztetése családból kiemelés, vagy váratlan családba 

   beemelés miatt, 

- munkavállalás, munkaviszony fenntartásának akadályoztatottsága a kérelmező, vagy  

   a közeli hozzátartozó tartós kórházi ellátása, vagy válság helyzetben lévő várandós  

   állapota miatt. 

 

A rendkívüli élethelyzetben lévők támogatása pénzbeli és természetbeni formában is adható, 

azonban a legfeljebb 6 hónapra adott rendszeres támogatások összesített összege nem 

haladhatja meg a szociális vetítési alap mindenkori összegének kétszeresét személyenként. 

 

Pénzbeli támogatás: 

- nagy összegű, egyszeri, vissza nem térítendő támogatás, legfeljebb 100.000 Ft, a 

lakóépületben keletkezett károk helyreállításához; 

- havi rendszerességű, legfeljebb 3 hónapig nyújtható lakbértámogatás, melynek 

maximális havi összege nem haladhatja meg a 10.000 Ft-ot. 

- családi vészhelyzet esetén, legfeljebb 2 hónapig adható vissza nem térítendő támogatás. 

A támogatás összege 10.000 Ft/fő/hó -a családban élő közeli hozzátartozók száma 

alapján-, de legfeljebb 40.000 Ft/hó.  

Természetbeni támogatás: 

- lakhatási támogatás legfeljebb 3 hónapra megállapítva, 

- gyógyszertámogatás legfeljebb 3 hónapra megállapítva, 

- gyermekétkeztetési támogatás legfeljebb 3 hónapra megállapítva, 

- tüzelősegély 

- használati tárgy átmeneti biztosítása. 

 

Rendkívüli élethelyzetbe került családok esetében nincs jövedelemvizsgálat, de a természetbeni 

támogatások, melyek havi rendszerességű támogatási formák, 3 hónapra állapíthatók meg.  

 

 

 

 



A pénzbeli, vissza nem térítendő támogatásokról –a családi vészhelyzet esetében nyújtott, 2 

hónapig adható támogatás kivételével, mely nem elszámolás-köteles- a támogatott, illetve a 

Humánszolgáltató számlák ellenében tételesen számol el.  

 

Az egyszeri, nagy összegű, vissza nem térítendő támogatás felhasználása -mely a lakóépületben 

keletkezett károk helyreállítására szolgál-, tételes számlák hiányában környezettanulmány 

készítésével is igazolható. 

 

Rendkívüli élethelyzetbe került családok esetében, az Humánszolgáltató folyamatos segítséget 

nyújt a hatáskörébe tartozó esetekben, a jövedelemhez juttatásban, információszerzésben.  

 

A rosszhiszeműen kérelmezett, és/vagy felvett támogatás összegének, a használatra átadott, 

vissza nem, vagy nem megfelelő állapotban visszaszolgáltatott tárgy értékének, teljes 

összegének, vagy bizonyos százalékának a visszafizetését/megfizetését a Bizottság előírhatja. 

 

A támogatás elbírálásához szükséges, kötelezően csatolandó mellékletek: 

 Lakcímkártya, TAJ kártya, személyazonosító igazolvány vagy kártya 

 16. életévét betöltött gyermek esetében iskolalátogatási igazolás 

 Gyermekét egyedül nevelő szülő, vagy kirendelt gyám esetén a gyermek/ek 

elhelyezésének igazolása (gyámhatósági döntés, bírósági végzés). 

 A kérelem beadását megelőző 1-1 havi lakásfenntartási költségekről szóló számlák, 

befizetési csekkek (ha vannak) 

 A katasztrófa, illetve vészhelyzet okát igazoló iratok (tűzoltósági, rendőrségi 

szakvélemény, kilakoltatási végzés, stb.). 

 Albérleti szerződés, lakhatás engedélyezését igazoló dokumentum. 

 

Ügyintézési határidő, a kérelem beérkezését követő legfeljebb 60 nap. 

A kérelem elutasítása esetén a döntés kézhezvételét követő 15 napon belül kérelmező 

illetékmentes fellebbezéssel élhet a képviselő-testület felé, melyről a testület a soron következő 

ülésén dönt. 

 

 

 


