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A Képvisel6-testiilet 2023. december 21-i iilésére

Targy: Javaslat Isaszegi Humanszolgaltaté Kézpont és tagintézményének
feladatellatasaval kapcsolatos Szervezeti és Miikodési Szabalyzata,
szakmai programjai és hazirendje modositasanak elfogadasara
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Készitette: “Pidiak Zsu7sanna 1gazgatasi osztalyvezetd

A szakmai dokumentaciékat készitette:

Bilasz Janosné THSZK intézményvezetd

Egyeztetve: Mészaros Edit gazdalkodasi osztalyvezetd
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Latta: Tothné Pervai Katalin, jegyz§’

Targyalja: Szocialis és Egészségiigyi Bizottsag
Pénziigyi, Jogi, Varosfejlesztési Bizottsag

Az elbterjesztést nyilt iilésen kell targyalni.
A dontéshozatalhoz egyszerii tobbséggel t6rténd szavazas sziikséges.



ELOTERJESZTES

A Képviselo-testiilet 2023. december 21-i iilésére

Targy: Isaszegi Humadnszolgaltaté Kozpont és  tagintézményének
feladatellatasaval kapcsolatos Szervezeti és Mikodési Szabalyzata,
szakmai programjai és hazirendje modositasanak elfogadasara

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Az Onkorményzat fenntartdsaban mikodd Isaszegi  Humanszolgaltatd
Kézpontnal (tovabbiakban: IHSZK) nappali ellatds, iddskortak nappali ellatasa,
szocialis étkeztetés, szocidlis konyha, hazi segitségnyujtas és tanyagondnoki
szolgaltatas esetében a Pest Varmegyei Kormanyhivatal 2023. oktéber 4-én
hatdsagi ellen6rzést tartott.

Az Onkormaényzat részére megkiildott hatdrozatok alapjan sziikséges a szakmai
dokumentaciok, valamint pénzbeli és természetbeni témogatésok rendszerérél,
valamint a személyes gondoskodast nyujto szocialis alapszolgaltatasokrol sz6lo
5/2022. (I11.25.) o6nkormanyzati rendelet (tovabbiakban: Szoc. rendelet)
modositasa.

A Szoc. rendelet modositisara vonatkozéan kiilén eléterjesztésben tesziink
javaslatot.

A szakmai dokumentdciok modositasinak indokait az intézményvezetd altal
megkiildétt tajékoztatd levél tartalmazza, mely az elbterjesztés mellékletét képezi.
A hatarozatok mellékleteit képezd szakmai dokumentéciok terjedelmiikre
tekintettel kizarolag elektronikus uton kertilnek megkiildésre.

A tanyagondnoki szolgalat ellendrzése soran megallapitast nyert, hogy az 1. sz.
szolgalat altal ellatottak szdma 414 {6, melynek maximalis 1étszama 440 £6 lehet.
Javaslom, hogy az THSZK Aaltal keriiljon folyamatos monitorozasra az érintett
kiiltertileten €16k szama. Amennyiben a bejelentkezések szama eléri a 430 fét, a
Kepviseld-testiilet megvizsgalja a jelenlegi tanyagondnoki szolgélat bovitésének
lehet6ségét és dontést hoz az tigyben.

A szocialis étkeztetéssel kapesolatban felmeriilt, hogy a fenntartonak jogszabaly
altal eldirtak szerint - a munkasziineti és pihenénapon biztositania kell az
étkeztetés feltételeit, ha erre igény van és az helyben megoldhaté.

Az IHSZK intézményvezetdje altal adott informacio szerint 14 £6 kéri a hétvégi
és linnepnapokon t6rténd étkezést, mely 1étszambél 5 £6 jelezte hazhoz torténd
kiszallitasi igényét és 16 f6 nyilatkozott arrol, hogy nem kéri a munkanapokon
kiviili étkeztetést.



Egyeztetések torténtek az Eatrend Kft-vel, melynek eredményeként —
amennyiben a testiilet jovdhagyja az étkeztetésre vonatkozé  szakmai
dokumentumok moédositasat — a dontést kovetd hétvégén mar biztosithaté az
étkeztetés.

A munkanapokon kiviili étkeztetés megszervezése, kiszallitasa az IHSZK
intézmény keretében torténik. Az IHSZK munkatarsai a modositott munkakori
leirasuk alapjan végzik el feladataikat. A hétvégén és tinnepnapokon biztositott
ctkeztetés ellatasi idStartamardl az ellatottak a modositott hazirendben foglaltak
szerint kapnak tajékoztatast.

Tisztelt Képvisel§-testiilet!
Kérem tdmogassédk az alabbi hatérozati javaslatokat.

L ... /2023, (XII 21.) Kt. hatdrozati javaslat
Isaszeg  Véros  Onkormaényzat Képviselé-testiilete  felkéri  az
fenntartasdban ~ miikods  Isaszegi Humanszolgaltatd6  Kézpont
intézményvezetdjét, hogy az 1. sz. tanyagondnoki szolgalat miikédési
teriiletén €16 lakosok 1étszamat kisérje figyelemmel, és ha a bejelentett
lakosok Iétszama eléri a 430 fot, jelezze azt a testiilet felé a szlkséges
intézkedések megtétele céljabol.
Hataridé: folyamatos, a Képvisel$-testiilet elsd tajékoztatasa:2024.09.30.
Felel6s: Hatvani Miklos polgarmester
Bilasz Janosné IHSZK intézményvezetd

IL. ...... /2023. (XIIL. 21.) Kt. hatarozati Javaslat
1. Isaszeg Varos Onkorményzat Képvisel8-testiilete jovahagyja az Isaszeg
Véros Onkormaényzata fenntartasaban miikédé Isaszegi Humanszolgaltatd
Kozpont Szervezeti és Miik6dési Szabalyzata mddositdsat a hatirozat
melléklete szerinti tartalommal
2. Isaszeg Varos Onkormanyzat Képviseld-testiilete felkéri a polgarmestert,
hogy az elfogadott Szervezeti és Miikédési Szabalyzatot kiildje meg a -
PMKH Gyamiigyi és Igazsagligyi Fosztaly Szocialis Osztaly
/PMKHSZGYH/511806779/ részére.
Hataridé: 1. pontban: azonnal
2.pontban: a dokumentacié megkiildése: 2024. januar 15.

Felel6s: Hatvani Miklés polgarmester
Pisidk Zsuzsanna igazgatasi osztalyvezeté az SZMSZ hatosag

részére torténd megkiildéséért

L. ... -/2023. (XIL 21.) Kt. hatarozati Javaslat
1. Isaszeg" Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilete Jovahagyja az Isaszeg
Varos Onkorményzata fenntartasaban miiksdd Isaszegi Humanszolgaltaté



Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat Szakmai Programjanak
modositasat a hatarozat melléklete szerinti tartalommal.

2. Isaszeg Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiilete felkéri a polgarmestert,
hogy az elfogadott,,Szakmai program”-ot kiildje meg a PMKH Gyamiigyi
¢s Igazsagligyi Féosztaly Szocialis Osztaly /PMKHSZGYH/511806779/
részere.

Hataridd: 1. pontban: azonnal
2.pontban: a dokumentacié megkiildése: 2024. januar 15.
Felelos: Hatvani Miklos polgarmester
Pisidk Zsuzsanna igazgatasi osztalyvezetd a szakmai program
hatosag részére torténé megkiildéséért

Iv. ... /2023. (XII. 21.) Kt. hatarozati javaslat

1. Isaszeg Varos Onkormanyzat Képvisel$-testiilete Jovahagyja az Isaszeg
Véros Onkormanyzata fenntartisaban miik6dé Isaszegi Huméanszolgaltatd
Kozpont Hazi Segitségnyujtas Szakmai Programjanak modositasat a
hatarozat melléklete szerinti tartalommal.

2. Isaszeg Varos Onkormaényzat Képvisel$-testiilete felkéri a polgarmestert,
hogy az elfogadott ,,Szakmai program”-ot kiildje meg a PMKH Gyamiigyi
€s lgazsagligyi Féosztaly Szocidlis Osztaly /PMKHSZGYH/511806779/
részére.

Hatarido: 1. pontban: azonnal
2.pontban: a dokumentacié megkiildése: 2024. januar 15.
Felelos: Hatvani Miklos polgarmester
Pisidk Zsuzsanna igazgatasi osztalyvezetd a szakmai program
hatosag részére torténé megkiildéséért

V. ... /2023. (XII. 21.) Kt. hatarozati javaslat

1. Isaszeg Véaros Onkormanyzat Képviseld-testiilete Jovahagyja az Isaszeg
Viaros Onkormaényzata fenntartdsaban mitk6dé Isaszegi Humanszolgaltato
Ko6zpont Idések Klubja Szakmai Programjanak moédositasat a hatérozat
melléklete szerinti tartalommal.

2. Isaszeg Véaros Onkormanyzat Képviselé-testiilete felkéri a polgarmestert,
hogy az elfogadott ,,Szakmai program™-ot kiildje meg a PMKH Gyamiigyi
¢s Igazsagligyi Féosztaly Szocialis Osztaly /PMKHSZGYH/511806779/
részeére.

Hatarido: 1. pontban: azonnal
2.pontban: a dokumentaci6 megkiildése: 2024. januar 15.
Felelos: Hatvani Miklos polgarmester
Pisiak Zsuzsanna igazgatasi osztalyvezetd a szakmai program
hatosdg részére torténd megkiildéséért



VL. ...... /2023. (XIL 21.) Kt. hatarozati javaslat

1. Isaszeg Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiilete jovahagyja az Isaszeg
Varos Onkormanyzata fenntartasaban miik6do Isaszegi Humanszolgaltato
Kézpont Szocidlis Etkeztetés Szakmai Programjanak modositasat a
hatarozat melléklete szerinti tartalommal.

2. Isaszeg Varos Onkormanyzat Képviseld-testiilete felkéri a polgarmestert,
hogy az elfogadott ,,Szakmai program”-ot kiildje meg a PMKH Gyamiigyi
és Igazsagiligyi Foosztaly Szocialis Osztaly /PMKHSZGYH/511806779/
részére.

Hataridé: 1. pontban: azonnal
2.pontban: a dokumentacio megkiildése: 2024. januar 15.
Felelos: Hatvani Miklos polgarmester
Pisiak Zsuzsanna igazgatasi osztalyvezetd a szakmai program
hatosag részére torténé megkiildéséért

VII. ...... /2023. (XII. 21.) Kt. hatarozati javaslat

1. Isaszeg Varos Onkormanyzat Képvisels-testiilete Jovahagyja az Isaszeg
Varos Onkorményzata fenntartasaban miikodé Isaszegi Humanszolgaltatd
Kézpont Tanyagondnoki Szolgalat Szakmai Programjanak modositasat a
hatarozat melléklete szerinti tartalommal.

2. Isaszeg Véaros Onkormanyzat Képviselé testiilete felkéri a polgarmestert,
hogy az elfogadott ,,Szakmai program”-ot kiildje meg a PMKH Gyamiigyi
¢s Igazsagiigyi Féosztaly Szocialis Osztaly /PMKHSZGYH/511806779/
részére.

Hataridé: 1. pontban: azonnal
2.pontban: a dokumentacié megkiildése: 2024. januar 15.
Felelos: Hatvani Miklos polgarmester
Pisiak Zsuzsanna igazgatasi osztalyvezet$ a szakmai program
hat6sag részére térténd megkiildéséért

VIII....... /2023. (XIIL. 21.) Kt. hatarozati javaslat
Isaszeg Varos Onkormanyzat Képvisel$-testiilete elfogadja a hatarozat
mellékletét képezd Isaszegi Humanszolgaltatd Kozpont Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat Hazirendjét.
Hatarido6: azonnal
Felelds: Hatvani Miklos polgarmester

IX. ... /2023. (XII. 21.) Kt. hatarozati javaslat
Isaszeg Varos Onkormanyzat Keépviseld-testiilete elfogadja a hatarozat
mellékletét képezd Isaszegi Humanszolgaltatdé Kozpont Szocialis
¢tkeztetés Hazirendjét.
Hatarid6: azonnal



Felel6s: Hatvani Miklos polgarmester

D, GO /2023. (X1L 21.) Kt. hatirozati javaslat
Isaszeg Varos Onkormanyzat Képviseld-testiilete elfogadja a hatarozat
mellékletét képezéd Isaszegi Humanszolgaltaté Koézpont Idések Klubja
Hazirendjét.
Hataridé: azonnal
Felelos: Hatvani Miklos polgarmester

Isaszeg 2023. november 22. LM U:_w YAZLA !
Hatvani Miklos
polgarmester
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Tisztelt Hatvani Miklés polgirmester Ur!
Ahogy 2023.08.21-an kelt levelemben is jeleztem Onnek, sziikséges a szakmai
dokumentumok aktualizdlasa. Ennek sziikségességére a 2023.10.04-én megtett ellenérzés is
rdmutatott.
Fentiek miatt eziiton szeretném kémi az Isaszegi Humiénszolgaltato Kézpont miikddéséhez
sziikséges dokumentumok madositasat:
Idédsek Klubja:
A nappali ellatas hazirendje és a szakmai programja még 2021-ben keriilt modositasra. Az
azota életbe Iépett valtozdsok igénylik ennek a megvaltoztatasat:

» ahelyi szocialis rendelet megvaltozott,

* nincs terdpias munkatars, mert a kolléganénk munkahelyet valiott,

e bdvitésre és pontositsra keriilt a végzett feladatok és az egyiittmiiksddk kere.
Hazi Segitségnyajtas:
A hazi segitségny(jtas szakmai programja még 2021-ben keriilt modositasra. Az azéta életbe
lépett valtozasok igénylik ennek a megviltoztatasat:

e a helyi szocialis rendelet megvaltozott,

¢ négy kollégank van, a Gyeden 1év6t helyettesitik,

¢ blvitésre és pontositasra keriilt a végzett feladatok és az egyiittimitkddok kore.
Tanyagondnoki szolgalat:
A tanyagondnoki szolgalat szakmai programja 2021-ben modosult. Az azéta életbe 1épett
valtozasok miatt -bovitésre és pontositasra keriilt a végzett feladatok és az egyiittmikadok
kore- sziikséges a dokumentum pontositasa.
Csalad-, és gyermekjoléti szolgilat:
A Szolgdlat hazirendje és szakmai programja még 2022-ben keriilt modositasra. Az azéla
¢letbe lépett valtozasok igénylik ennek a megvaltoztatasat:

e ahelyi rendelet megviltozott

e azaktualisan végzett prevencids feladatok felsorolasra keriiltek.

¢ ajclenleg dolgozd kollégak szerint lettek a szolgaltatasok csoportositva

» boivitésre €s pontositasra keriilt a végzett feladatok és az egylittmikoddok kére.
Szocidlis étkeztetés:
A szocialis étkeztetés hazirendje €5 a szakmai programja még 2021-ben keriilt modositisa,
Az azbta €letbe lépett valtozasok igénylik ennek a megvaltoztatasat;
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¢ a helyi rendelet megvaltozott

* nincs terdpias munkatass, mert a kollégandnk munkahelyet valtott.

e boOvitésre és pontositasra keriilt a végzeit feladatok és az egytittmiikodok ke,
Szervezeti és Mitkodési Szabalyzat:
A fenti modositasok miatt pontositasra szorul, valamint az ellendrzésen kért kiegészitések
(intézményvezetd specialis szakmai vezetdi feladatai) beillesztésre keriiltek.

A szakmai programok nem tettem bele a -nem kotelezd elem- lakossagi statisztikakat,
azonban a modositasokban utaltam a Szocidlis Szolgaltatds Tervezési Koncepciora, ahol
mindezek megtaldlhaték. Mivel a dokumentum nagyon alapos, és kifejezetten a szocialis
szolgaltatasok szervezésével, hosszatava stratégiajaval foglalkozik, feleslegesnek éreztem az
ott jol megirtakat kiemelni az intézményi dokumentumokba.

Az ellendrzésen elhangzott, hogy ugyan aktualizilni kell, azonban a szakmai dokumentumok
tartalma megfeleld, csak modszertani szempontbol lenne jobb a kért potlasokkal.

Tisztelt Polgarmester Ur!
Kérem a modositasi kérelmemhez a hozzajaruldsdnak megadasat.

Tisztelettel:

Isaszeg 2023.10.16. e R (TP 2 Srp

.. Bildsz Janosné
7t intézményvezetd
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