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I. Altalanos rész

A SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT CELJA

A Szervezeti és Miikodési Szabdlyzat (tovébbiakban SZMSZ) célja, hogy rogzitse az
intézmény adatait és szervezeti felépitését, a vezetd és az alkalmazottak feladatait és jogkorét,
az intézmény mikddési szabdlyait,

Az SZMSZ az Isaszegi Huminszolgaltaté Kézpont vezetésének &s mikodésének, az
Intézmeény jellegének megfelels szabélyokat tartalmazza, igy kiilonésen:

* az Intézményre és miikddésére jellemz8, részben hosszabb iddre érvényes adatokat,
alapveté elveket és elSirdsokat, az Intézmény és egyes szervezeti egységeinek
tevékenységei korét,

o az Intézmény és a fenntarté kozotti viszonyra vonatkozd rendelkezéseket,
az Intézmény irdnyitAsi rendszerét, szervezeti felépitését, Altaldnos mikddesi
rendelkezéscit, belsé szabélyozasait

* az Intézmény vezet6 és ellendrzé szerveit, azok feladatait €s jogkorét, a dolgozék jogait
és kotelezettségeit.

Az SZMSZ betartisa és betartatdsa az Intézmény tagjainak, vezetdinek d&s dolgozoinak
elsérendii kotelezettsége.

JELEN SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZATRA (TOVABBIAKBAN SZMSZ)
VONATKOZO JOGSZABALYOK

* a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol s2016 1997. évi XXXI. térvény
(Gyvt),

* aszocidlis igazgatasrél és a szocidlis ellatédsokré] szolé 1993. évi III. t6rvény (Sztv.)

a kbzalkalmazottak jogallasarol szol6 1992 évi XXXIIL Tv. (Kjt.)

¢ a személyes gondoskoddst nyvjté szocidlis intézmények szakmai feladatairs] és
miik6désiik feltételeirsl sz616 1/2000. (VIIL 4.) SZCSM rendelet (SZCSM rendelet)

* a szemelyes gondoskodést nyujts gyermekj6léti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyes szakmai feladatairé] és mlksdes feltételeirdl sz616 15/1998. @av.
30.) NM rendelet, (NM rendelet)

* a pyamhatésigokrdl, valamint a gycrmekvédelmi és gyamigy; eljérasrol sz6l6
149/1997. (1X. 10.) Korm. Rendelet (Végrehajtasi rend.)

* a személyes gondoskodast végzd személyek tovdbbképzésérdl és g szocidlis
szakvizsgarél sz616 9/2000. (VIII. 4.) SZCSM rendelet

* a gydmhatésagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgéltatisok, a gyermekjéléti
szolgélatok és a személyes gondoskodést nyGjtd szervek dés személyek dital kezelt
személyes adatokrol sz616 235/1997. (XII. 17.) Korm. Rendelet

o Isaszeg Viros (")nkormz'myzat Képviseld - testiiletének 5/2019. (11.20.) 6nkormanyzati
rendelete a szocialis és gyermekvédelmi igazgatasrol és ellatasokrol

* Az allamhéztartasrél sz616 2011, évi CXCV. térvény

Az Intézmény miikddésére jelen SZMSZ mellett egycb belsé jellegii utasitasok, és
szabalyzatok is vonatkoznak, mint:

e Alapité okirat

¢ Mikddési engedély

o SZMSZ



Hazirend (Csalad-, és gyermekjoléti szolgalat, Szocilis etkeztetés, Id8sek Kiubja)
Szakmai program

Foglalkoztatottakra vonatkozé munkakéri lefrasok

A szocidlis munka etikai kédexe

Iratkeze)ési szabdlyzat

Leltar- €s selejtezési szabélyzat

Tlzvédelmi szabalyzat

Munkaruha szabalyzat

Gépjarmii hasznalati szabalyzat

Tovabbképzési terv.

® & & & o 0 & & 0 »

Az Intézmény szabélyzatait - a fenntarté eldzetes irdsbeli hozzajarulisdval - az
Intézményvezetd adja ki. Az Intézmény szabalyzatainak betartdsa az Intézmény minden
dolgozdjara nézve ktelezd.

A szabélyzatban foglaltak be nem tartisa fegyelmi feleldsségre vonast esetleges jogi uton
trténé tovabbi fellépést eredményez!

Il. Az Intézmény altalanos adatai

A koltségvetési szerv adatai:

Az Intézmény neve: Isaszegi Huménszolgaltaté Kézpont

Az Intézmény székhelyének cime: 2117 Isaszeg, Méricz Zs. u. 16.
Agazati azonosit6 szima: $0243918

Az Intézmény telefonszdma: 06-28-494-042; 06 28 362 531

Az intézmény e-mail cime: csaladsegito@isaszeg.hu

Intézmény fenntartéja: Isaszeg Viros Onkorményzata,
2117 Isaszeg, Réakoéczi u. 45.
Képviseldje: a polgarmester

Az Intézmény irinyit6 szerve, cime: Isaszeg Varos Onkormdny zat Képvisels-testiilete
2117 Isaszeg, Rakdczi u. 45,

Irinyité szerv képviselgje:
Isaszeg Véros Onkormanyzatinak polgarmestere

Szimlakezeld szerv adatai: Isaszeg Viros Polgérmesteri Hivatal
Cime: 2117 Isaszeg, Rakoczi u.45.

Fenntarté adészdma: 15730497-2-13
Az intézmény adészdma: 16798306-1-13
Az intézmény alapitéja: Isaszeg K&zség Tanacsa, 2117 Isaszeg, Rakoczi u. 45,

Az intézmény alapitasanak idépontja: 1997. november 1.



Az alapité okirat széma: 107/1997. (V1. 9) t6bbszorosen médositva 34/2020. (1. 20.) Kt.
hatdrozat figyelembe vételével egységes szerkezetbe foglalva.

KSH statisztikai szdmjel: 16798306- 8899-322.-13
Ondlg szolgsltatisként az intézményhez kapesolédik: 1. és 2. Tanyagondnoki Szolgalat
Agazati azonosité szdma: 0243918

Onallj szolgaltatds telefonszdma: 1. Tanyagondnoki Szolgalat: 06 70 504 8314
2. Tanyagondnoki Szolgélat: 06 70 451 5087
Onillé szolgaltatas 4ltal hasznslt gépjirmii rendszdma:

1. Tanyagondnoki Szolgalat: JZB 015 Suzuki Ignis
2. Tanyagondnoki Szolgslat: KMX 072 Suzuki Ignis
Intézmény feladatai:

Csalad-, és gyermekjoléti szolgalat tevékenység
Szocialis étkeztetés

Hazi segitségnynijtis

Nappali ellatds

Tanyagondnoki szolgéltatis 1.-2. TSZ

Fenntartéi feliigyelet: Isaszeg Viros Onkorményzata, (2117 Isaszeg, Rakéczi u. 45))
Az intézményvezetd kinevezésének rendje;

Az intézmény vezetdjét palydzat Gtjén az alapito szerv Képvisel6-testiilete nevezi ki,
Az intézmény képviseletére jogosult:

Vezetbje dnéllban, akadalyoztatisa esetén a helyettese

Az Intézmény bélyegzéje: Isaszegi Huménszolgéltaté Kézpont Isaszeg

Kidrbélyegz6 lenyomata: koncentrikus kor, korbefuttatva az intézmény elnevezése, kdzépen
a magyar cimer.

Az intézmény tipusa: szocidlis- és gyermekjoléti alapellatast veégz0 intézmény
A tevékenység jellege alapjsn: kdzszolgaltatd szerv
A kiizszolgiltaté szerv fajtija: kozintézmény

Az intézmény jogalldsa: 6nalld jogi szemdély

Jogszabalyban meghatirozott kizfeladata (Sztv., Gyvt.):
hézi segitségnytijtas,
étkeztetés,
tanyagondnoki szolgaltatis



idéskoraak nappali ellatisa,
csalad-, és gyermekjoléti szolgalat.

Kozfeladatinak elldtdsi médja: helyi snkorményzati ksltségvetési szerv

A koltségvetési szerv szakigazati besoroldsa:
889900 Mashova nem sorolhaté egyéb szociélis ellatas bentlakds nélkiil

A KOLTSEGVETESI SZERV ALAPTEVEKENYSEGENEK KORMANYZATI FUNKCIO SZERINTI
MEGJELOLESE:

kormanyzati kormanyzati funkcié megnevezése
funkciészam
1 013350 Az nkorményzati vagyonnal val6 gazdilkod4ssal kapcsolatos
feladatok
2 101221 Fogyatékossdggal é16k nappali ellitdsa
3 107013 Hajléktalanok 4tmeneti ellatdsa
4 1102031 Id&sek nappali elldtasa
5 1102030 Demens betegek nappali ellatdsa
6 | 104030 Gyermekek napkézbeni ellatisa
7 | 104042 Csalad-, és gyermekjoléti szolgaltatisok
8 104060 A gyermekek, fiatalok és csalddok életmindségét javito
programok
9 |107051 Szociélis étkeztetés
10 | 107052 Hazi segitségnyiijtis
11 | 107053 Jelzbrendszeres hazi segitségnytijtas
11 107080 EsélyegyenlGség elSsegitését célzé tevékenységek és
programok
13 | 107055 Tanyagondnoki szolgéltatis

INTEZMENY GAZDALKODASA:

Onalléan miksdé koltségvetési szerv peénziigyi-gazdasagi feladatait az irdnyit6 kéltségvetési
szerv — Polgdrmesteri Hivatal — l4tja el azzal, hogy az dnalléan miksds kdltségvetési szerv
eldirdnyzat keretei terhére kotelezettséget vallalhat és annak szakmaj teljesitését igazolja.
Polgérmesteri Hivatal havonta informéciot ad az intézménynek a gazdalkod4sré].
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A KOLTSEGVETESI SZERV VEZETOJENEK KINEVEZES] RENDJE, FOGLALKOZTATOTTJAIRA
VONATKOZQ JOGVISZONYOK:
Az intézmény vezetdjét Isaszeg Varos Onkorményzatinak Képviseld-testiilete nyilvanos
palydzati eljdrds 1tjdn, a jogszabalyban megallapitott képesitési kévetelményeknek
megfelelden bizza meg 6t évre.

Foglalkoztatottjaira vonatkozo foglalkoztatasi jogviszonyok megjeidlése:

foglalkoztatdsi jogviszony jogviszonyt szabdlyozd jogszabaly
1 kozalkalmazotti jogviszony | A kézalkalmazottak jogalldsarél sz616 1992, évi
XXXIIL. torvény
2 munkaviszony Munka Térvénykonyvérdl sz6l6 2012. évi L.
torvény
3 megbizasi jogviszony Polgéri Térvénykényvrél sz6lé 2013. évi V.
l térvény

AZ INTEZMENY KEPVISELETERE JOGOSULT:

Az intézmény vezetje vagy a helyettesitésére jogosult személy - akaddlyoztatisa esetén az
intézményvezetd altal a helyettesitésre ideiglenesen megbizott személy - az intézményt
aldiraséval és az intézményi kor alakt bélyegzé lenyomataval jegyzi. A bélyegz6 tartalmazza
az intézmény elnevezését.

Az intézmeény korbélyegzdjét csak a vezetd, a helyettese, tavollétében a megbizott helyettes
hasznélhatja.

Az intézményt, az intézmény vezetje, tavollétében a helyettese, vagy a helyettesitéssel
ideiglenesen megbizott személy képviseli.

INTEZMENYI EGYUTTMUKODES AZ ALABBI INTEZMENYEKKEL, SZERVEZETEKKEL
TORTENIK:
» polgérmesteri hivatal

* azegeészségiigyi szolgéltatdst nyujtok, igy kiiléndsen a védénsi szolgdlat, a haziorvos,
a hazi gyermekorvos,

* aszemélyes gondoskodast nytijto szolgéltatok,

¢ a bolcsddék,

¢ akoéznevelési intézmények,

e arenddrség,

¢ aziigyészség,

s abir0sdg,

* apartfogo feltigyeldi szolgalat,

* az aldozatsegités és a kérenyhités feladatait ellto szervezetek,

» a menekiilteket befogadé allom4s, a menekiiltek dtmeneti szalldsa,

* azegyestletek, az alapitvanyok és az egyh4zi jogi személyek,

¢ a munkaiigyi hatosig.

® g javitdintézet,

* pedagdgiai szakszolgalat
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» gyadmhatdsig
» agyermek, és az ellatott jogi képviseld.

A FELADAT ELLATASARA SZOLGALO VAGYON:
e 2117 Isaszeg, Méricz Zsigmond u. 16. 1688 m? nagysagi ingatlan

* Az ing6 vagyon, a mindenkori vagyonleltir alapjén.

VAGYON FELETTI RENDELKEZES:

A rendelkezésre bocsétott ingatlan Isaszeg Varos Onkorményzat tulajdonat képezik.

Az intézmény jogosultsdga ezen vagyontirgyak rendeltetésszerli hasznalatra, tizemeltetésre
terjed ki.

Az éltala ideiglenesen, vagy véglegesen feleslegessé valé, vagy kellden nem hasznalt
vagyontargyak a mindenkor hatélyos helyi vagyon rendelet szerint hasznosithaték. Bérbead4s
esetén is a hatdlyos helyi rendeletben foglaltak szerint kell eljarni.

AZ INTEZMENY MEGSZUNTETESE:
Az intézmény megsziintetésérd] az alapito jogutdda jogosult donteni.

lll. Az Intézmény célkitlizései, miikodésének alapelvei

AZ INTEZMENY CELJA:

A szocidlis és/vagy mentalhigiénés problémak, ill. egyéb krizishelyzet miatt segitségre
szorulé személyek, csaladok szdméara nyujtott személyes szocialis és gyermekjoléti
alapszolgéltatdsok biztositaséval, egyéneknél/csalddokban bekovetkezett krizishelyzetek
megelézése, (amennyiben lehetséges) megsziintetése az egyén/csaldd 6ndllo életvezetési
képességének fenntartasa.

Ennek megvalésitisa érdekében komplex csalddgondozasi program biztositdsa a céi.

Fontos, hogy a Kézponthoz fordulé kliensek problémait komplex médon, a szolgaltatasok
hatékony koordindci6javal, gyorsan oldjuk meg.

A gondozasi kapcsolatban tSreksziink arra, hogy az emberek, csaladok autonémiaja ne, vagy a
lehetd legkisebb mértékben sériiljén.

AZ INTEZMENY MUOKODESENEK ALAPELVEI:
nyitottsag, Snkéntesség, egyenlBség, biztonsag, személyi jogok védelme.

IV. Jogalanyisag

Az Intézmény jogi személy, és mint ilyen jogképes. Ha jogszabaly eltéréen nem rendelkezik,
Jogkeépessége kiterjed mindazokra a jogokra és kotelezettségekre, amelyek jellegtiknél fogva
nem csupén az emberhez fliz6dhemek.

Az Intézmény — tevékenysége keretében, céljainak megvalésitisa érdekében szerzodéseit
6nalléan koti, a fenntarté jovahagyasaval.

Az Intézmény perbeli cselekményeit a fenntartd jovéhagydséval — meghatalmazott jogi
képviseldje ttjan végzi.
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V. Szervezeti felépités

Az integrilt szervezet vezetdje az int€zményvezetd, a helyettese a csaldd-. és gyermekjoléti
szolgdlat szakmai vezetdje.

A csalad-, és gyermekjoléti szolgdlat vezetését a szakmai vezetd latja el. Az id8sek klubja,
hézi segitségnyijtds, szocidlis étkeztetés, tanyagondnoki  szolgélat vezetését az
intézményvezetd végzi kdzvetlen irdnyitéssal.

Az alternativ napkozbeni elldtds megszervezése a Hivatal feladata, szakmai iranyitdsa az
intézmény vezetdhéz tartozik.

Az intézmény szolgaltatdsai korében &t szakfeladatot, valamint idészakosan ~nyari sziinetben
szervezett napkdzis tabor- napkdzbeni gyermekfeliigyeletet 1t el, az aldbbi Iétszdmmal:

Gondozasi €s idésellatasi csoport:
- étkeztetés: 1 f6 segitd munkatars / asszisztens 4 ora/nap
- intézményi higiénia: 1 5 segitd munkatérs / asszisztens 4 éra/nap
- klub:
© 1 {6 szocidlis gondozé 8 6ra/nap
* 6 Sra/nap gondozasi feladatok
* 2 dra /nap idésklub intézményi higiéniai
feladatok
o 1 f6 terapids munkatdrs 6 éra/nap (szocidlis
asszisztens 54762010015402)
hdzi segitségnyajtds: 3 £5 (1 8 gondozé, 2 5 apol6) 8 éra/nap
- intézményi adminisztrdcié: 1 £ 2 Ora/nap szocialis asszisztens
(54762010015402)
Tanyagondnoki szolglat: 2 f6 tanyagondnok
Gondozisi csoport szakmai vezetsi feladatok: intézményvezets 3 éra /nap

Csalad-, és gyermekjoléti szolgélat:
1 £6 szakmai vezeté/csalddsegitd
- 1 f8 csaladsegitd/ jelz6rendszeri felelds
- 116 csaladsegitd 8 6ra/nap
- 118 csalddsegits 2 éra/nap (intézményvezetd)
Intézményvezetéi feladatok: intézményvezetd 3 6ra/map
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VI.Az Intézmény miikddése

MUKODESI TERULET

Ellatottak kore: Isaszeg Véros kdzigazgatdsi teriiletén é16 lakossag.

¢ Csaldd-, és gyermekjoléti szolgdlat: az Isaszegen bejelentett lakcimmel illetve
bejelentett tartézkodasi hellyel rendelkezd gyermek- és felndtt koru szemg¢lyek,
valamint a telepiilésen dtmenetileg tartézkodd gyermekek &s felndttek, akiket a
segitségnyvjtds elmulasztésa veszélyeztetne. A szolgalat klientirdjahoz tartoznak
tovabb4 a vilséghelyzeti varand6s any4k.

o Etkeztetés: Az Isaszegen bejelentett lakcimmel, illetve bejelentett tartézkoddsi hellyel
rendelkez6 igényl6 személy, aki 6nmagérdl, ill. a vele egy haztartasban €16r6l nem tud
gondoskodni, kora, egészségi &llapota vagy hajléktalanséga miatt.

e Hazi segitségnydijtas: hazi segitségnynijtas keretében ellatott 1saszegi személyek, akik
bnmaguk elldtdsdra oner6bdl nem képesek, és réluk nem gondoskodnak, tovabba
ellatasuk irdnt kérelemmel élnek.

¢  Nappali ellatas

. Idések Klubja: A tizennyolcadik életévitket betsltott, egészségi allapotuk vagy
id6s koruk miatt szocialis és mentalis tAmogatésta szoruld, 6nmaguk ellitisara
részben képes személyek. A szolgaltatast isaszegi illetéségli személyek vehetik
igénybe.

* 1. és 2. Tanyagondnoki szolgilat: A tanyagondnoki szolgaltatast a kiilteriileti vagy
egyéb belteriileti, valamint tanyasi lakott helyen €16, segitségre szorulé lakosok vehetik
igénybe intézményhidny4bdl eredd hatranyainak enyhitésére, az alapvetd sziikségletek
kielégitését  segitd  szolgaltatasokhoz, kdzszolgaltatdshoz,  valamint egyes
alapszolgaltatisokhoz valé hozzdjutasra, tovabba az egyéni, kozosségi sziikségletek
teljesitésének segitésére.

»  Napkézbeni gyermekfeliigyelet, napkézis tébor: A nyéri sziinet megadott napjain
szervezendd ellitds szilldi feltigyelet nélkiil —munka, egyéb ok miatt- maradé
gyermekek részére. Az ellatds téritéskioteles.

LETSZAM, SZAKKEPESITESI FELTETELEK

Az Intézmény létszAmérol és Osszetételér6l a megjelslt Jjogszabalyok alapjsn az
intézményvezetd rendelkezik.

Az Intézmény 4lland6 szakmai személyzetén feliil sziikség esetén tovabbi kisegito
személyeket alkalmazhat a fenntarié elézetes irdsbeli hozzajarulasaval.

Az Intézményben foly6 szakmai munka mindségi javulasa érdekében a fenntarts a személyzet
részére biztositia a rendszeres esetmegbeszéléseken, szupervizién valg részvételt, illetve
elGsegiti a hasonlé teriileten dolgozé munkatarsakkal t5rténd folyamatos tapasztalateserét,



SZAKMAI LETSZAMOK, VEGZETTSEGEK

szakteriilet munkakéor létszdm | Munkaidé/nap szakképzettség |
Isaszegi . . C e Az 172000
Humanszolgéltatd 1ntegf§lt Intezmeny 116 8 6ra $zCsM
Kézpont vezetdje Renfielet
szerint
Isaszegi intézményi adminisztrétor, 26 Az 12000
, i .. ora SzCsM
Humaénszolgéltatd | terdpids munkatirs - | 15 6 6ta Rend
) s . endelet
Kézpont szocidlis asszisztens .
szerint
hézi hézi gondozo (polé és|, . |8 6ra Az 172000
P . 0 5zCsM
segitségny Gjtas gondozd) Rendelet
konyhai talalg,
konyhahigiéniai,
élelmiszerhigiéniai
Bikeztetés is'meretekkel kapcsolatos 165 4 62
végzettség (pl.:
élelmiszerkereskeds,
eladd) segitd6 munkatirs /
asszisztens
Ir}te:zz'ngényi segi?(i munkatars / 168 4 6ra
 higiénia asszisztens
csalad-, €s | csalddsegitd A 15/1998 NM
gyermekjoléti /jelzérendszeri felelds 1£6 6 ora Rendelet
szolgélat szerint
csalad-, €s A 15/1998 NM
gyermekjoléti csaladsegitd 16 8 6ra Rendelet
szolgalat szerint
csalad-, és | csaladsegitd A 15/1998 NM
gyermekjoléti (intézményvezetd a napi | 0,255 |2 dra Rendelet
szolgalat munkdjin beliil) szerint
csaldd-, és | csaladsegitd/szakmai A 15/1998 NM
gyermekjoléti vezetd 116 8 ora Rendelet
szolgalat szerint
. Az 1/2000
idose nappali | gondozé6 -  szocislis . , SzCsM
ellatasa gondozé 16 |66ra Rendelet
szerint
Intézményi
higiénia szocidlis gondoz6 1 f6 2 6ra
(Idésklub)
Az 1/2000
2 tanyagondnoki | tanyagondnok 15 | 8éra SzCsM
szolgélat (szolgdlatonként) Rendelet

szerint




VIl. Miikédés rendje

MUNKALTATO!1 JOGOK GYAKORLASA

Az intézményvezetd felett a munkaltatoi jogokat a fenntarté gyakorolja.
Az intézményvezetd jogosult az intézményben dolgozdk kinevezésére, azok médositisara,
illetve megsziintetésére.

A munkéltatéi jogok gyakorlisa a dolgozok jogviszonyaval kapcsolatos valamennyi
kérdésben val6 dontés jogat jelenti. Az alabbi fobb témakdrék tartoznak ide:

a jogviszony létesitése,

a jogviszony megvaltoztatasa,

a jogviszony megsziintetése,

a dolgozékkal kapcsolatos, az iranyado jogszabdly (a kézalkalmazottak
jogallasarol sz616 1992 évi XXXIIL. Tv.) szerinti nyilvantartasok vezetése,
szabadsagolas,

a feleldsségre vonds és az anyagi feleldsség alkalmazasa, stb.

Be g

Mo

Az Intézmény egészére vonatkozdan a munkaid6 beosztdsért és a Kjt., valamint az egyéb
vonatkozd jogszabalyok altal megkivant nyilvantartisok vezetésért az Intézményvezets a
felelds.

A munkaviszony létesitése, megsziintetése, a felmonddsi idd, a rendkivilli felmonddsi okok, a
munkaidl, a tilmunka, a titoktartdsi kotelezettség szabdlyait a mindenkor hatdlyos magyar
Jjogszabdlyok, igy killonosen a kozalkalmazottak jogdlldsdrol szl 1992, évi XXXIII. torvény
rendelkezései szabdlyozzdk.

A FENNTARTO FELADATAI ES JOGKORE

¢ jévéhagyja az intézmény Szervezeti és Mitksdési Szabalyzatit

® dbnt az intézmény alapit6 okiratar6l, gazddlkodasi korérdl, atszervezésérdl,
megsziintetésérdl, tevékenységi korének modositdsarol, nevének megallapitésarol

e kinevezi, feliigyeli, ¢és felmenti az Intézményvezett és gyakorolja az
Intézményvezetbvel kapcsolatos munkaltatéi jogokat,

® segiti €s ellendrzi az Intézményben folyd szakmai munkét
cllen6rzi, és évente egy alkalommal értékeli a szakmai munka eredményességét, a
szakmai program végrehajtasat.

e jovahagyja az Intézmény szakmai programjat.

e jovdhagyja az Intézményvezetd6 dltal az Intézmény mikodésére vonatkozdan
bsszedllitott éves beszamolot

* meghatirozza az intézményi koltségvetést, valamint a hazi segitségnyujtasra, az idések

nappali elldtdsara, az étkeztetésre és a blesédére vonatkozd intézményi téritési dijat.

j6véahagyja a kovetkezd évi kdltségvetést, melyet az Intézményvezetd terjeszt eld

ellendrzi az Intézmény gazdalkodasat és miikodésének torvényességét

intézmeényi fejlesztéseket kezdeményez

dént a jogszabdlyok és a belsd (szervezeti) szabalyok 4ltal nem szabalyozott minden

egyéb kérdésben, ami nem tartozik az Intézményvezetd, illetve az Intézmény

dolgozbinak hatdskérébe



4

® A fenntartd a szervezeti mikédési szabalyzat jévéhagyasat akkor tagadhatja meg, ha az
jogszabalyt sért. A szakmai program Jj6vahagydsat akkor tagadhatja meg, ha az nem
felel meg az e térvényben, valamint a Jogszabélyokban eléirt kévetelményeknek.

* A fenntarté a tbrvényesség biztositisa érdekében ellendrzi a belss szabélyzatok
jogszerliségét. Az ellendrzés eredményeképpen a fenntartd felhivia az intézmény
vezeibjét a jogszabalysértés orvoslasara, illetve annak eredménytelensége ecsetén a
jogsértd szabalyzatot megsemmisiti.

* A fenntartd az intézmény szakmai eredményességét kiillonSsen a Névjegyzékben
szerepld szakértd altal készitett szakértdi vélemeny, a szakmai ellenérzések, illetve az
intézmény dltal készitett beszamolé alapjén értékeli.

AZ INTEZMENY FELADATA:

Isaszeg Varos lakossiga széméra biztositja, a szocidlis és gyermekjoléti alapelltasi
tevékenységet, a Sztv, és a Gyvt. szerint,

AZ INTEZMENYVEZETO FELADATAI ES JOGKORE

Az Intézményvezetd munkaltatéi, szakmai, gazdalkodési, szervezési és képviseleti jogkSrében
felelésséggel vezeti az Intézményt, és javaslattételi jogkdrrel rendelkezik, valamint feliigyeli
az Intézmény szervezeti egységeit, a fenntarté egylttmilkddésével és feliigyelete alatt,
emellett:
¢ a fenntartd 4ltal elfogadott éves koltségvetés alapjén irdnyitja, vezeti és szervezi az
Intézmény munk4jat,
® gondoskodik a koltségvetési, palyazati Osszegek célszerli felhaszndl4sarol, pénziigyi
fegyelem és jogszabaly betartésarol,
¢ minden évben irisban beszdmol a fenntarté részére a szakmai programban
meghatérozott célok, feladatok teljesitésérdl, a fenntartd altal eclfogadott éves
koltségvetés végrehajtasarol.,
® az Intézmény nevében aldirasra az intézményvezetd jogosult, a fenntarts elézetes
tdjékoztatasa mellett,
* gyakorolja a beosztottjaival kapcsolatban a munkaltatéi Jjogokat,
* az Intézmény nevében szerzddéseket az intézményvezetd kothet, a fenntarté eldzetes
irdsbeli beleegyezése mellett,
® sziikség esetén gondoskodik az Intézmeény jogi képviseletérsl, a fenntarts elozetes
hozzajérulasdval,
® Kkapcsolatépitésre torekszik a hasonld szolgdltatdsokat végzd szervezetckkel,
® az intézményvezetd jogosult munkatdrsai munkaszerzdéseinek megkétésére,
modositasdra, illetve megszintetésére,
® a munkaltatéi, kotelezettségek kapcsan felelés a munkaidé-beosztisért és vezeti az
Intézmény egészére vonatkozdan a Kjt. és a vonatkozé jogszabélyok altal megkivant
nyilvéantariasokat,
® az Intézmény épiiletét és berendezési targyait érintd, kareseményekkel kapcsolatos,
illetve rendkiviilinek tekinthetd ligyekben azonnali (eseti) tdjékoztatdsi kételezettsége
van a fenntart6 felé,
® javaslatot tesz a munkatarsak rendszeres  tovabbképzésére & szakmai
tapasztalatcseréjére,



¢ figyelemmel kiséri a palyézati kifrdsokat, Javasolja a palyszatokon valé induldst,
* adoménykézvetitési tevékenységet lat el &s elvégzi az Intézmény részére felajénlott
adoményok, tAmogatdsok elosztasat.

A kéltségvetési szerv vezetbje kételes gondoskodni a belsé ellendrzés kialakitdséré]l s
megfelelé mikSdtetésérs].

INTEZMENYVEZETS FELELOSSEGE

Az Intézmény munkaszervezetének vezetSje — az elévillési hatariddn beliil- munkajogilag és a
polgériog  szabalyai  szerint felelés az Intézmény eredményes mik5déséért,
munkaszerz6désében, munkakér leirdsdban és a beiss szabélyzatokban sziméra eldirt
feladatok elvégzéséért, intézkedéseiért, utasitasaiért, a nyilvantartasok adatszolgéltatésok, és
Jjelentések tartalmi helyességéért, valamint mindazokért, amit jogallasénak, hataskérének,
beosztdsanak megfeleléen tenniiik kell, illetve megtenni clmulasztott,

Széndékos kérokozis esetén a telies kér megtéritésére kotelezhets, gondatlan kérokozss
esetén munkaszerzddése és a Kjt. vonatkozo rendelkezései szerint fele].

A vezet6 feleldssége nem csdkkenti a beosztott dolgozok munkakéri leirdsaban meghatérozott
személyes felel6sségét.

INTEZMENYVEZETﬁ HELYETTES FELADATA
Helyettes: a csaldd-, és 8yermekjoléti szolgdlat szakmai vezetdje

az intézményvezetd tavollétében irényitja a munkaszervezetet,
¢ az Intézmény nevében aldfrasra az intézményvezets elgzetes tdjékoztatdsa mellett
jogosult

AZ  TIsAszrcl HUMANSZOLGALTATO KOzPONTBAN  DOLGOZG BEOSZTOTT
MUNKATARSAK FELADATA

*  Vezetdi utasitasokat végrehajtani.

* Munkéjét a munkaltats utasitdsdra kételes végezni, kivételt képez ez alo] olyan eset,
amikor a munkaltatg utasitdsai jogszabalyba litk5zdek,

* Munkéjaval kapesolatos hatéridéket betartan;.

* Figyelemmel kisérni a munkakérével kapcsolatos kzvetlen Szervezeti eseményeket és
az ide vonatkozo észrevétele; k6z5lni a felettesével.

* Munkatérsait a munkaban segiteni.

* Munkdja sordn Jjoga van az intézmény tdrgyi felszerel&seit hasznalni, illetve kételes
azoknak allagat megovni. Felrohato magatartdsival okozott kérért kartéritési
feleldsséggel tartozik.

» Joga ¢s kotelessége részt  venpj a munkaériekezleteken és g4 szakmaj
tovabbképzéseken,
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» Munkavégzése sorsn ért sérelemmel, jogsérté vagy etikatlan banasméddal szemben

munkaltatdjahoz fordulhat.

MUNKAKORHOZ KOTOTT SPECIALIS FELADATOK
Csaldd-, és gyermekijotéti szolgalat:
Csaladsegit6:

A csaladsegit6 kiteles munkéjét személyesen ell4tni.

A tdrvény altal eldirt munkaid6t betartani, mely irodai, illetve terepmunkabol tevédik
Ossze.

A kliensek érdekében szervezett programokon kételes részt venni,

A szakmai vezet6 felé havonta beszamol4si kotelezettsége van.

Kételes havonta kijelslt egy alkalommal az intézményi megbesz&lésen részt venni,
Koteles a szakmai megbeszéléseken, illetve a munka-értekezleteken részt venni,

Kételes a szakmai tovabbképzési terv alapjan, tovabbképzéseken, tanfolyamokon részt
venni, ezzel a szAmara eldirt kredit-pontot 6sszegyiijteni.

Kdteles a csaldd- és gyermekjoléti szolgélat statisztikdjat vezetni &s hataridére leadni.

Jelzérendszeri felelgs:

Felkutatja a telepiilésen miikodé szocidlis és gyermekvédelmi feladatot ell4ts civil,
egyhazi és egyéb szervezeteket tovabba szakmailag korrekt, az egylittmiksdést ergsitd
munkakapcsolatot alakit ki veliik.

Téjékoztatja a jelz6rendszerben részt vevoket és az ellatasi teriiletén ¢16 személyeket a
veszélyeztetettség jelzésének kotelez8ségérsl, valamint arr6l, hogy veszélyeztetettség,
illetve krizishelyzet észlelése esetén a jelzési kotelességliket irisban - krizishelyzet
esetén utdlagosan — kell teljesiteni.

A telepiilésen miikods, illetve a telepiilés lakosai szimara igénybe vehetd
szolgaltatasokrol, ellatasokrol, intézményekrd), civil &s egyhazi szervezetekrdl
intézményi-szolgaltatéi listat allit Gssze (intézmény/szolgéltaté, nev, elérhetség). A
lista aktualizaldsat folyamatosan végzi és tovabbitja a jelzérendszer; tagok szamara,
illetve a munkaértekezleteken tdgjékoztatja ezekrél a kollégait.

Az észlels- és jelzdrendszer tagjai szdmdra kozos munkaértekezletek, szakmakozi
megbeszélések szervezése, a résztvevok feladatainak, jogkorének, szakmai
lehetbségeinek — kompetenciainak tisztazasdra, vagy megoldandé probléma/ak
definidldsara.

Egyéni konzultAcié biztositisa telefonon, személyesen, mely étrejshet 4ltalanos
feladatkort érinté egy-egy szakteriilet képviseldjével, vagy aktuilis kérdés, probléma,
elakadds tisztdz4ssra.

A beérkezett jelzésekrél, a jelzésben ¢rintettekr6l, és a jelzések tartalma alapjan
megtett intézkedésekrs] heti rendszerességgel jelentést készit és megkiildi csaldd- és
gyermekjoléti kézpontnak.

felmertilt problémakat, tendencidkat, jelzik az esetleges hidnyzo szolgaltatasokat,
ellatisokat, javaslatokat fogalmaznak meg, esetleg ezek megvaldsitasara adekvat
szolgaltatokat, személyeket jelolnek ki az egylttmikddés eldsegitésére s g helyi
ellatérendszer fejlesztésére.

Az éves tanicskozist minden &v februdr 28-ig szervez meg, melyet t6bbszori
konzultdcid, tisztazé beszélgetés eloz meg annak érdekében, hogy kozés allaspontot,
javaslatokat, kdzgs stratégiat tudjanak a telepiilési szocidlis és gyermekvédelmi
rendszer tagjai kialakitani, melyet intézkedési tervben fogalmaznak meg.

A tandcskozéson elhangzottak alapjan, a résztvevék kozis allaspontjat figyelembe
véve, éves jelzbrendszeri intézkedési tervet készit minden év mérciug 3 1-¢ig.



A kapesolati erdszak és emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében
folyamatos  kapcsolatot tart az Orszdgos Kriziskezeld és  Informicios
Telefonszolgslattal,

A csalid-, és gyermekjoléti kozpont észlels és jelzérendszeri tandcsaddjaval vald
folyamatos kapcsolattartds, szakmai konzultécié, a teleptilésen szerzett tapasztalatok
kozvetitése, jelentés készitése.

Feladata a csalddsegit8/k szakmai tdmogatasa, munkajuk szervezése és tamogatésa az
észleld és jelz6rendszerrel folytatott cgylittmiikddés terén.

Szilkség szerint esetkonzulticié biztositasa,

Figyelemmel kiséri a telepiilésen ¢l6 csalddok, gyermekek, személyek
életkdriilményeit, szocialis helyzetét, gyermekijdléti és szocilis ellatisok,
szolgltatasok iranti sziikségletét, gyermekvédelmi vagy egyéb hat6sagi beavatkozast
igényld helyzetét.

Adott esetben, a kapcsolatfelvételek soran, fogadja a jelzéseket, melyeket tovabbit az
eset kezelésére illetékes szakmai csoport felé.

A probléma jelleghez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek, az egyén, a csalad
szilkségleteihez igazodé intézkedést tesz a veszélyeztetettség  kialakulasdnak
megel6zése, illetve a veszélyezietettség megsziintetése érdekében.

Hazi segitségnyijtss:
Gondozé, apolé:
Személyesen, aktivan részt vesz a raszoruld személyek gondozdsdban:

A gondozott személy meghallgatisa, tajékoztatisa, részére ligyintézés, tanicsadss (lelki
gondoz4s);
Szitkség esetén a gondozott orvoshoz kisérése, ill. lakasara orvos hivasa;

* Gydgyszerek kivaliasa, gyogyszerezés;

Meleg étel biztositasa (Az étel hizhoz széllitasdval, vagy elkészitéshez nyujtott
segitséggel.);

Bevasdrlésok bonyolitisa;

A lakas flitéséhez segitségnyijtasa;

Testi és személyi higiéné biztositdsa, Sltdztetés;

Csaladtagokkal valé kapcsolattartis eldsegitése;

Hatésagi déntéshozatal eldkészitése (véleményezés, javaslattétel,
kérmyezettanulményozas);

Szitkség esetén specidlis szakemberekkel (jogdsz, pszicholégus, szocialis munkas) vald
konzultacio, segitségiik igénylése;

* A lakés karbantartisshoz, feltyjitasahoz szakember kézvetités;
¢ Kapcsolattartis a tarsintézményekkel (hazi orvos), részvétel a megbeszéléseken;

Evente két alkalommal beszdmolé készitése tevekenységérdl a fenntarté részére (félévi,
v végi értékelés),

Adminisztrativ feladatok:

A gondozisi naplé, gondozasi lap, statisztikai jelenteés,
A rendkivilli eseményekrsl jegyzékonyvet készit

Idések nappali elldtisa
Gondozd, terapias munkatars:

Az int€zményhez fordulé személlyel feljegyzést készit, az ellitast igénybe vevSvel
segité kapcsolatot alakit ki és tart fenn.

Segitséget nyudjt az ellatast igénybe vevét érintd veszélyhelyzet kialakulasanak
megelézésében, a kialakult vészhelyzet elharitésaban.

Az ellatist igénybe vevét segiti a szdmdra szitkséges szocialis elldtasokhoz vals
hozzéjutasban.



Sziikség esetén segiti a bentlakasos szocidlis intézménybe tBrténd beksltozést.
Egytttmiikodik az egészségiigyi és szocidlis alap- és szakell4tast nyjté
intézményekkel.

Az cllitottal végzett tevékenységet és szikkség esetén &szrevételeit 1ogziti az
eseménynapléban.

Az ellatdst igénybe vevék részére szocidlis, egészségligyi, mentilis dllapotuknak
megfeleléen napi életritmust biztosité szolgaltatdst szervez meg.

Egyéni esetkezelést, mentalis tamogatast alkalmaz, hivatalos iigyek intézését segiti,
munkavégzés lehetdségét szervezi, életvitelre vonatkozé tandcsaddst, életvezetés
segitést folytat, sziikség szerint az egészségligyi alapellatas megszervezését, a
szakelltdshoz val6 hozzajutds segitését \ égzi.

* A helyi igényeknek megfelels kézdsségi programokat szervez.
¢ Prevencids és rehabilitaciés tevékenységet végez. Biztositja, hogy a szolgéltatds nyitott

formaéban, az ellatotti kér és a lakosség altal egyarént elérheté médon mik&djon.
Mindenkor betartja a titoktartés &s az adatkezelés szabélyait, valamint az etikaj s jogi
normakat.

Munkdja soran folyamatosan tanulminyozza az U gondozasi ds iddsellatasi
modszereket.

Részt vesz a statisztikdk elkészitésében.

Etkeztetés:
Segitd munkatérs / asszisztens:
s Felelds: Talaléi feladatok magas szinvonalu ell4tdsaért:

o Kbteles betartani a kozegészségiigyi és Jjarvany iigyi el6irasokat, minden
¢telb6] mintat venni és az eldirdsok szerint tarolni.

o A HCCP rendszer alkalmazasaért, el6irasainak betartasaért.

o Az id8ben térténd kiszolgalasért.

o Az el6irt adminisztriciés teendék elvégzéséért,

* Koteles széleskoriien megismenni, alkalmazni ¢s betartani a munkakér ellatédsahoz

szilkséges torvényeket, jogszabilyokat, rendeleteket,

Tanyagondnoki szolgélat;
Tanyagondnokok:

A tanyagondnok feladatai tobbségét a tanyagondnoki szolgélat miikodési
engedélyében megjelslt gépj4rmiivel végzi.

A tanyagondnok részére a feladat elvégzéséhez 4 személy szallitdséra alkalmas
gépkocsit biztosit az 6nkormanyzat.

figyelemmel kisérni (km-ora4llés).

A tanyagondnok jogosult a szolgaltatdssal kapcsolatos iratokba betekinteni és a
tanyagondnoki gépjarmi mellett a feladatellatasihoz sziikséges egyéb, a szolgaltatést
ny(jt6 rendelkezésére 4ll6 eszkdzoket is hasznélni (sz4mitégép, internet, telefon stb.).
A fenntartd sajat koltségén — az ellatottakkal vald kapcsolattartds, a megoldandd
feladatokr6l valé gyors értesilés és a hasonléan gyors problémamegoldas érdekében —
mobiltelefon haszndlatat biztositja a tanyagondnok szamara,

A tanyagondnok tevékenységének, a szolgaltatdsok igénybevételének dokumentalasara
a jogszabalyi el6iras szerinti tevékenységnapl6t hasznalja,

A tanyagondnoki szolgalat Isaszeg Viéros Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének a
tanyagondnoki szolgaiatrél sz616 15/2018 (IX. 19.) 6nkorményzati rendelete, valamint
az SZCSM rendelet 39. § (1)-(3) bekezdései, valamint a helyi sziikségletek alapjan
végzi tevékenységét,



Viil. Helyettesités rendje:

Az intézmény vezetdjének helyettesitését szabadsiga, betegsége, hivatalos tavolléte,
valamint tartds akadélyoztatdsa esetén azonnali dontést nem igényl8, valamint gazdasagi
jogkarbe tartozé tigyek kivételével, teljes felelosséggel a csalad-, és gyermekjoléti szolgilat
szakmai vezetdje végzi.

Az intézményvezetd tartés tavolléte esetén a teljes vezet6i jogkdr gyakorldsdra kiilsn irasos
intézkedésben ad felhatalmazast.

Az intézményi adminisztritor vonatkozdséban az intézményvezetd jeldli ki a helyettest.

A csaladsegiték szabadsaga, betegsége, egyéb tavolléte esetén az intézménynek helyettesitést
kell biztositani.

A tavollét idétartamara a szakmaj vezetd jeloli ki azt a csalddsegitét, aki a tdvolmaradot
helyettesiti, és errdl t4jékoztatja az iigyfelet is. A szakmai vezetd tavoliéte esetén az
intézményvezetd jelsli ki a helyettest,

A hdzi segitségnyijtds és az étkeztetés vonatkozisiban az intézményvezets jeloli ki a
helyettest, az ellatast igénybevevd tajékoztatdsa mellett.

A tanyagondnok helyettesitését alapesetben a masik szolgalat tanyagondnoka végzi.
Amennyiben mind a két tanyagondnok helyettesitését meg kell oldani, az kivitelezhet$ a
tanyagondnoki alapképzésnél magasabb iskolai vegzettséggel rendelkezd szocialis/human
képesitéssel rendelkezd személy feladatellatasdval, akkreditalt képzésen tantsitvanyt szerzett
helyettes tanyagondnokkal, és szitkség esetén az dnkorményzat gépkocsivezetdjével, aki
kizardlag a szitkséges szallitasi feladatokat latja el. A helyettesito személyérél az Isaszegi
Humanszolgaltaté Kézpont vezetdje dont.

IX. Alkalmazotti jogok és kotelezettségek, érdekvédelem

A kozalkalmazotti jogviszony kinevezéssel jon létre. A kinevezés tartalmazza, hogy a
kézalkalmazottat milyen munk drben, milyen feltételekkel és milyen mértéky munkabérrel,
egy¢b juttatassal foglalkoztatja.

A munka dijazisira vonatkozé megdllapodésokat a kinevezésben és atsorolasokban kell
r6gziteni. Az intézményben a kdzalkalmazottak havi illetményben, illetve a Képvisels-testiilet
altal - helyi kéltségvetési rendeletben — elfogadott juttatisokban részesiilnek.

Az éves rendes és rendkiviili szabadsdg kivételéhez eldzetesen egyeztetett tervet kell
késziteni. Az éves rendes szabadsag mértékét a Kjt. tartalmazza. A szabadsag engedélyezése
az intézmény vezetdjének feladata.

X. Az Intézmény alkalmazottainak jogai
Az Intézmény valamennyi alkalmazottjdnak elidegenithetetlen és dllandéan érvényes joga,

hogy:
® aMagyarorszag Alaptdrvényében megfogalmazott jogait gyakorolhassa,
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® A munkatirsak részére biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodé
megbecsiilést megkapjék, tiszteletben tartsak emberi méltdsagukat és személyiségi
jogaikat, munkdjukat elismerjék, valamint a munk4ltats megfeleld munkavégzési
koértilményeket biztositson szimukra,

® megismerje az Intézmény terveit, részt vehessen ezek alakitisanak folyamataiban
¢s megtehesse munkajaval Osszefliggd javaslatait,

¢ munkahelyén szabadon nyilvanithasson véleményt,

® végzett munkajaért megkapja azt a bért, jutalmat, juttatast, kedvezményt, amelyet
szamara a Kjt. biztosit,

Xl. Az Intézmény alkalmazottainak kételezettségei
Az Intézmény minden alkalmazottjanak kdtelezettsége sajat munkateriiletén, hogy:

© munkdja sordn mindenkor a Szocidlis Munka Etikai Kédexében megfogalmazott
iranyelveket megtartsa,

¢ clbsegitse az Intézmény célkitiizéseinek maradektalan és eredményes teljesitését,

® végrehajtsa a jogszabalyokban, belsé szabdlyzatokban és utasitdsokban eloirt
feladatokat, azok végrehajtasat eldsegitse és ellendrizze,

® késedelem nélkiil veégrehajtsa az Intézményvezet és a fenntart6 hatérozatait,

® betartsa munkateriiletén a tdrvényességet,

® kovetkezetesen és folyamatosan elldssa a munkakorével jaré  ellenérzési
feladatokat,

® clbsegitse az Intézmény vagyonénak és eszkézeinek megoévasat,

® intézkedjen baleset vagy anyagi kir megelézése, illetve megsziintetése érdekében,
illetve erre az illetékesek figyelmét felhivja,

® munkahelyén a munkara el&irt idépontban munkara képes éllapotban jelenjen meg,
munkaidejét munkdjanak megfeleld, hatékony munkavégzéssel toltse,

tevékenységérol felettesének beszdmoljon,

® azeldirt szakmai oktatéson, tovabbképzésen részt vegyen, a munkija elvégzéséhez
sziikséges képesitést megszerezze,

® arendelkezésére bocsatott munkaeszk5z6ket, felszereléseket gondosan megfrizze,
az anyagokat takarékosan kezelje,

¢ az Int€zmény gazdalkodasihoz sziikséges eszkdzok és anyagok csak az Intézmény
érdekében hasznélhatoak, illetve hasznosithaték. A jogtalan hasznalattal az
Intézménynek okozott kart a dolgozé kételes megtériteni,

® az Intézmény mikodésével kapcsolatban tudomasara jutott valamennyi adatot,
tényt, informéciét szigorfian bizalmasan kezeljen, munkaviszonya megsziinését
kovetden is, jelen SZMSZ-ben foglaltak alapjan.

¢ részt vesz a munkamegbeszéléseken (tcam) és a legaldbb negyedévente egyszer
Osszehivott munkaértekezleten

XIl. Felelésségre vonas és kartéritssi jogkér

Az intézményvezet$ felett a fenntarté gyakorolja a felelésségre vondsi, illetve kartérités;
jogkdrt, jelen SZMSZ és az iranyadé jogszabalyok, elsésorban a Ptk. alapjan,



11

A felelbsségre vondssa] kapcsolatos és a kartéritési iigyek elékészitése, az intézmény
vezetdjének feladata, A kbzalkalmazott 2 k&zalkalmazotti Jjogviszonybol  ereds
kételezettségének vétkes megszegésevel okozott karért kartéritési felelosséggel tartozik.
Szandékos karokozas esetén a kézalkalmazott a teljes kart koteles megtériten,

A kézalkalmazott vétkességére tekintet nélkil a telies kart koteles megtériteni g

A leltarhidnyért valo felel6sség a leltdrozdsi és selejtezési szabalyzat szerint

A kizalkalmazott, valamint kézeli hozzitartozéja az ellitisban részesiils személlyel
tartisi, életjiradéki és srokiési szerzédést az ellitss id6tartama alatt - illetve annak
megszlinésétél szamitott €gy évig - nem kithet.

Xlll. Képviselet és alairasi jogkor
Az Intézmény nyilatkozatajt képviscl6je utjan teszi meg. A nyilatkozatok alapjan besllo
joghatdsok az Intézmény javdra, illetve terhére keletkeznek:
¢ az intézményvezettt- a fenntarté elSzetes {rasbelj tajékoztatisa mellett- Altaldnos
képviseleti jog illeti meg, melyet egyéni felel6ssége alapjan gyakorol,
® az intézményvezetd meghatdrozott nyilatkozatok megtételéhez a képviseleti Jjogét
az Intézmény dolgozoira atruhdzhatja,

Az Intézmény nevében aldirdsra csak az intézményvezetd Jogosult, a fenntarts elézetes
tijékoztatdsa mellett, Az intézményvezets az tgyek meghatdrozott kérére, vagy
meghatérozott iddtartamra, jlletve barmilyen més korlatozassal alairdsi jogot adhat ay
Intézmény barmely dolgozdjanak. Az aldiris; jog gyakorlaséra valg felhatalmazast irasbhan
kell megadni, amelynek a felhatalmazott adatain kiv] tartalmaznia kell a felhatalmazast
kezdé- esetleg befejezo- idSpontjat, valamint az egyeb korldtozasokat.

Az  intézményi korbélyegzd az alairdsi Jjoggal rendelkezék aldirasdval egyidejiileg
hasznathato, illetdleg érvényes.

Az Intézmény jogi képviseltérsl az Intézményvezets megbizés witjan gondoskodik, a fenntarts
eldzetes irasbeli hozzajarulssaval.

Xiv. Utalvanyozasi jog

Az utalvanyozdsi jog azta jogosultsagot jelenti, amellye] 2 Jogosultsiggal felruhédzott személy
igazolja a pénztar felé valamely kifizetés jogossagit.
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Pénz, anyag, fogyteszkoz utalvanyozisira csak az intézményvezet('i, annak tavollétében a
csaldd-, és gyermekjoléti szolgélat szakmai vezetdje jogosult.

XV. Irattarazas rendje

Az Intézménybe crkezett, illetdleg az Intézményben keletkezett iratokat iktatni kell, Az
iktatast az iktatokényvbe t6rténd bevezetéssel, naptari évenként Ujra kezdsds SOrszamos
rendszerben toriénik,

Ha beérkezett irat sériilt vagy felbontottan érkezett, az adatkezel$ rivezeti g »Sériilten
crkezett” illetdleg a , felbontva érkezett” megjegyzést az érkezés keltét és alairja,

A személyesen benyujtott iratok stvételét kérésre igazolni kel].

Felbontas nélkiil kell a cimzetthez tovabbitani a névre szdlod iratokat, tovdbbg azokat az
iratokat, amelyeknek a felbontési jogét az Intézményvezets fenntartotts magénak,

Az iratokat gy kell kézbesiteni, hogy annak megtirténte, tovabba az jrat atvételének
idépontja megéllapithaté legyen,

XVI. Adatkezelés, titoktartasi kotelezettség

Az Intézmény az irdnyadé jogszabdlyok szerinti nyilvéntartasokat kételes vezetni, amelynek
eszkdze lehet minden olyan adattirolé eszksz vagy moédszer, amely biztositja az adatok
védelmét a vétlen, vagy szindékos megsemmisitéssel, megsemmisiiléssel, megvéltoztatassal,
nyilvénossigra kertilésse] szemben, és azt, hogy azokhoz Jjogosulatlan szery vagy személy ne
férhessen hozz4.

Szolgalati titoknak mingsiil — az adathordozé formajatol fiiggetlentil- minden ligyirat, amely a
személyes adatok védelmére vonatkozé tSrvényben, illetve az etikai kodexben rogzitett,
titkosnak minésiils informaciét tartalmaz,

Tudomanyos célt szolgélo kézlés csak oly médon trténhet, hogy a kézlés alapjan az érintett
egyent, csaladot, csaladtagot ne lehessen felismerni.

XVII. Nyilatkozat tomegtajékoztats szervek részére
A tdmegtajékoztats eszk0z6k munkatarsainak tevékenységét az intézmény dolgozéinak az
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alabbi szabalyok betartisa mellett kell eldsegiteniiik:

®  Atelevizio, a radi6 és az jrott sajto képviselbinek adott mindennem felvilagositas
nyilatkozatnak mindsiil.

® Az intézményt érintd kérdésekben a tdjekoztatasra, illetve nyilatkozatadasra az
intézményvezetd, vagy az dltala esctenként megbizott személy jogosult.

* A kozslt adatok szakszerliségéért és pontossagaért, a tények objektiv
ismertetéséért a nyilatkozs felel.

® A nyilatkozatok megtételekor minden esetben tekintettel kell lenni a hivatali
titoktartdsra vonatkozo rendelkezésekre, valamint az intézmény j6 himevére és
érdekeire.

* Nem adhaté nyilatkozat olyan tiggyel, ténnyel és kériilménnyel kapcsolatban,
amelynek id6 eldtti nyilvdnossdgra hozatala az intézmény tevékenységében zavart,
az intézménynek anyagi, vagy erkolcsi kart okozna, tovabba olyan kérdésekrol,
amelyeknél a déntés nem a nyilatkozattevd hataskdrébe tartozik.

® A nyilatkozattevének joga van arra, hogy a vele készitett riport kész anyagat a
kézlés el6tt megismerje

XVil. Beszamolasi és jelentési kotelezettség

Az Intézmény a fenntarté felé rendszeres adatszolgéltatasi kotelezettséggel tartozik, Az
adatszolgéltatas kiterjed:

® az Intézmény létszamanak alakuldsara,

® éves szakmai beszdmolora,

Egyéb beszdmolasi ktelezetiség:
® ¢ves statisztikai jelentés,
® szakmai beszdmol6 az ellenérzés; Jjogkérrel rendelkezt szervezetek felg,

XiX. BelsS ellenérzés kiilsé szakérté szerv altal

A Bkr. 2. § b) pontja alapjan a bels$ ellenérzés fuggetlen, targyilagos bizonyossagot adé &s
tanacsadé tevékenység, amelynek célja, hogy az ellenérzott Szervezet mikodését fejlessze és
eredményességét novelje. Az ellendrzsit szervezet céljai elérése érdekében a belss ellendrzés
rendszerszemléletii megkozelitéssel és modszeresen értékeli, illetve fejleszti az ellendrzott
szervezet irdnyitasi és belsd kontrollrendszerének eredmény ességét, gazdasigossagat és
hatékonysagét.

A belsé ellendrzési tevékenység kiilsG szakérid szervezet bevondsdval valésul meg. A belsé
ellendrzés intézményiinknél az Onkormanyzattal kétstt egyuttmikddési megallapodas alapjan
torténik,

A belsb ellendrzést végzd szervezet tevékenységét a polgdrmesteri hivatal koltségvetési szery
vezetGjének kdzvetleniil aldrendelve veégzi, jelentéseit kdzvetleniil neki kiildi meg.

A BELSO ELLENGRZES FELADATA
A belsé ellenbrzés céljainak elérése érdekében - t8bbek k&zott informéciokat gyijt és

€rtékel, elemzéseket készit, ajanlasokat tesz és tandcsokat ad a koltségvetési szerv vezetje
SzAméra a vizsgalt folyamatokra vonatkozdan, valamint a tudomésdra jutott jelentss kock4zati



14

kitettségrdl, eseményrél, kontrollhiany ossagrél a kéltségvetési szer vezetdjét azonnal
tdjékoztatja.

BIZONYOSSAGOT ADO TEVEKENYSEG

A belsd ellendrzés elemzi, értékeli az iranyitési folyamatokat és a belss kontrollrendszer
kialakitasat, miikodését aszerint, hogy azok eredményesen, hatékonyan és gazdasdgosan
biztositjdk-e a szervezeti célok megvalésulasit. E feladata korében 2 belsé ellendrzés
els6sorban
® elemzi és értékeli a belsh kontrollrendszer miikédését (a kontrollkdmyezetet,
kockazatkezelést, kontrolltevékenységeket, 8z informéciddramldst  &s
kommunikéciét, valamint a nyomon kivetés folyamatait), vizsgilja
eredményességét, hatékonysdgit és gazdasigossagit;
® az ellendrzések sordn megéllapitisokat, kovetkeztetéseket, Javaslatokat fogalmaz
meg;
® abelsd ellendrzési jelentések alapjan megtett intézkedéseket nyomon kéveti.

A belsd ellenérzeés bizonyossagot adé tevékenysége korében ellatands feladatait részletesen g
Bkr. 21. § (2) bekezdése hatdrozza meg.

A bels$ ellenérzés feladata annak vizsgilata, hogy az iranyitssi és a vezetés 4ltal kialakitott,
miikédtetett belsé kontrollrendszer megfelel-e az aldbbi kavetelményeknek:

® Aszervezeti célkitizések dsszhangban vannak a szervezeti stratégidval.

® Aszervezeti célkitiizések elérésére kidolgozott mutatérendszer megfeleld.

® A szervezeti folyamatok kialakitisa biztositja a célkitiizések megvalésuldsst; a
folyamatok belss szabalyozisa teljes, naprakész, naprakészségiik biztosftott, a
feleldsségek, feladatok egyértelmilen meghatérozottak.

* Akidolgozott programok, tervek s célkitiizések megvaldsulnak,

® A szervezeti célkitlizések elérdsét veszélyeztetd kockdzatokat g szervezet
kockazatkezelési rendszere képes azonositani, elemezni ¢s azokat - a szervezet
kockazatviselésj hajlandésaganak figy elembe vételével - megfelelden kezelni.

®  Akoltségvetési szery munkafolyamataiban a belsé kontrollok kialakitésa megfele]
az elvérasoknak, képesek a kockézatokbél fakads veszteségek mérséklésére e
folyamatos korszertisitésiik biztosttott.

* Az alkalmazottak tevékenysége megfelel a Jogszabalyokban, szabélyzatokban és a
vonatkozé szerzGdésekben foglalt rendelkezéseknek.

® Az eszkdzokkel gazdasdgosan, hatékonyan &s eredményesen gazdalkodnak,
valamint a vagyon megovasarél megfeleléen gondoskodnak.

* Az egyes vezetdk, szervezeti egységek kozotti informaci6aramlgs, kommunik4cio
¢s egylittmiiksdés megfeleld.

* A pénziigyi-, irAnyitdsi- &s operativ miikddésre vonatkozo adatok, informéciok és
beszimolok pontosak, megbizhatéak és a megfeleld idében rendelkezésre allnak.

® A szervezet vezetSi a relevéns eseményekrél és tevékenységekrSl rendszeres
Jelleggel, strukturalt, dontéstamogato informéciokhoz jutnak, amely &ital 2
killonbdzé szintil szervezeti célok megvalbsitasanak folyamata figyelemmel
kisérhetd, valamint a feltart hidnyosségok megsziintetése biztosftott,

TANACSADO TEVEKENYS EG

A belsd ellenérzés tandcsads tevékenységével tamogathatia a szen ezet vezetbit, a
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ksltségvetési szerv vezetbjének meghizdsa alapjan.

A tandcsadé tevékenység keretében ellathaté feladatokrél a Bkr, 21. § (4) bekezdése
rendelkezik, azonban a jogszabalyban meghatarozott feladatokon tilmenéen tovabb; feladatok
is ellathatok, amennyiben azok megfelelnek a belsé ellengr fuggetlenségére vonatkozs
eléirdsoknak.

XX. Az Intézmény tevékenysége

INTEZMENY MUKODESE
Az intézmény szolgaltatasi egyseégeinek tevékenysége:
Csaldd-, és gyermekjoléti Szolgidlar

Csaléd-, és gyermekjoléti alapszolgaltatast 14t ef.

Alapszolgaltatas keretein beliil végzett feladatok;

e informacidad4s
¢ jelzérendszer mikédtetése
o kriziskezelés
s esetmenedzselés — koordindcio
* ellatdsokhoz valo hozzijutés segitése
* termeszetbeni / pénzbeli ellatdsokhoz val6 hozzijutas segitése
" eseti gyamként kirendelhets csaladgondozé biztositisa
* &ltalanos tandcsadss
O szocidlis
o életvezetési
© mentalis,
o héztartasi gazdilkodas
csalddgondozas gyermekekkel, csalddjukkal, egyénekkel
csoportmunka
egy¢€ni és csoportos készségfejlesztés
kozdsségfejlesziés
adoménykezelés
A csaladsegitdk a kiterjedt feladatukat a Szakmai Program, és az az alapjan készitett
munkakdri leirds szerint végzik.
A csaldd-, és gyermekjéléti szolgalat igénybevétele téritésmentes,

Etkeztetés
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Az étkeztetés célja:

Azoknak a szociilisan rdszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg étkezésérdl kell
gondoskodni, akik azt a koruk, egészségi dllapotuk, fogyatékossaguk, pszichidtriai vagy
szenvedélybetegségiik, hajléktalansédguk miatt Onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan
vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztosftani. Etkeztetésben kell részesiteni azt az igénylst
is, aki az illetékes foglalkoztatsi osztaly hatdsdgi igazoldsaval, valamint sajat, biintetGjogi

Az étkeztetés biztositdssnak formai:
¢ helyben fogyasztds lehetéségének biztositasa,
 talalékonyharol valé elvite] biztositasa,
+ lakdsra szallitassal.

Ez a lehetdség azon személyek szdmara biztosithatd, akiknek ezt €letkora -65 éven feliili-,
vagy egészségi allapota, indokolja.

Az étkeztetés igénybevétele:

Az étkezés iranti igényeket jelezai kell az intézmény adminisztritora felé, ahol ki kell télteni a
»Kérelem, a személyes gondoskod4s igénybevételéhez” nyomtatvanyt.

Az intézményvezetd megvizsgélja a jogosultségot, valamint bekéri a szilkséges mellékleteket,
amelyben héziorvosi igazolds és Jovedelemnyilatkozat is van, tovabbd szikség esetén
komyezettanulményt készit,

A kérelem elutasitisa esetén az igénylé 15 napon beliil fellebbezéssel &ihet Isaszeg Viros
Onkorményzat Képvisel6-testiiletéhez.

Az étkezésért fizetendd téritési dijat Isaszeg Véros Onkorményzat Képviseld-testiilete
hatérozza meg, amit a helyi rendeletben rogzit.

Hazi segitségnyijtds

A hézi segitségnyijtds célja:

Gondozési szitkséglet felméréssel rendelkezd, ott meghatarozott szintet elérs személy részére
nytjtott, alapveté gondozasi, apolasi feladatok, 6nallo életvite] fenntartdsaban, az ellatott és
lakokomyezete  higiéniss kortilményeinek megtartasiban  vals kdzremiksdést, a
vészhelyzetek kialakuldsanak megeldzésében, illetve azok elhdritasiban valo segitségnyujtdst
magdgban foglalé feladatok.

A hézi segitségnyfijtds keretében az intézménynek szociilis segitést és /vagy személyi
gondozast kell nytjtania.

A hazi segitségnyujtas modjét, formajat, és gyakorisigat a gondozas irdnyitéja, a Jjogosult
egeszségi dllapota, szocidlis helyzete, valamint a haziorvos javaslatianak ﬁgyelembevételével,
az egyéni sziikségleteknek megfelelGen hatdrozza meg.

A napi négy 6rat meghalads gondozés hazi segitségny djtas keretében csak akkor biztosithato,
ha a gondozés a t6bbj jogosult ellatasat nem veszélyezteti.

A hézi gondozé, a napi gondozasi tevékenységérdl az 1/2000. (I. 7.) SZCcsMm rendeletben
cldirt tevékenység naplét vezeti.

A gondozd a hazi segitségnyjtds sordn egyiittmikddik a héziorvosi szolgélattal, az otthonj
szakipoldst végzé szolgélattal, kérzeti védbnével, kérhazi szocidlis névérrel, valamint az
egy€b személyes gondoskodast nyljto szocialis intézményekkel.
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A hdzi segitségnyuijtds iranti kérelmet jelezni kell az intézmény adminisztritora felé, ahol ki
kel t6lteni a ,,Kérelem a személyes gondoskodis igénybevételéhez” nyomtatvanyt,

élhet Isaszeg Viarosi Onkormanyzat Keépvisel§-testiiletéhez,
A szolgéltatss éltal érintettoknek gondozisi dijat kell fizetni, a fizetend6 térités; dijat Isaszeg

Viéros Onkormanyzat Keépvisel§-testiilete hatérozza meg, amit a helyi rendeletben régzit.
Nappali ellitds - Idgsek Klubja

Az idések klubja a nappali elldtist nyijté intézményrendszerbe tartozik.

Az idések klubja szocidlis és mentalis tdmogatisra szorul6, Snmaguk ellstisara részben képes
idéskoriak napkézbeni gondozasara szolgal,

Az idbsek klubjdba felvehetd az a 18. életévét betsitstt személy, aki egészségi allapotira
figyelemmel a fentiekben meghatdrozott timogatasra szorul.

A nappali ellstss szolgaltatdsai kiilondsen:

szabadidés programok szervezése,

szlikség szerint az egeészségligyi ellatss megszervezése,

hivatalos iigyek intézésénck segitése,

életvitelre vonatkozo tandcsadss, életvezetés segitése,

specidlis &nszervez6ds csoportok timogatésa, miikddésének, szervezésének
segitése.

esetén segit kitslteni a »~Kérelem, a személyes gondoskodds igénybevételghez” nyomtatvanyt.
A kérelmek jogosultsdgat az intézményvezets birdlja el a beérkezett dokumentumok alapjan.
A kérelem elutasitdsa esetén az igénylé 15 napon beliil fellebbezéssel &lhet Isaszeg Varosi
Onkorményzat Képvisels-testiiletéhez.

A szolgaltatas téritési dij koteles, a fizetends téritési dijat Isaszeg Viros Onkorményzat
Keépvisel6-testillete hatirozza meg, amit a helyi rendeletben rogzit. 2019. méjus 1-t3] a
személyi téritési dfj 0 Ft/nap.

Tanyagondnoki szolgdltatis 1, és 2,

A szolgaltatids sorsn kozvetlen, személyes szolgaltatasok koziil alapfeladatmak mingsii] a
kdzremiiksdés
- az ¢tkeztetésben,
- a hazi segitségnyjtasban,
. a kdzosségi és szocidlis informaciok szolgaltatasaban,
az egészségligyi ellitashoz valo hozz4jutés biztositisa, igy
: a hdziorvosi rendelésre szallitas,
- az egy€b egészségiigyi intézménybe szallitas,
- a gyogyszerkivéltas és g gyogydszati segedeszkézdkhdz  valg hozz4jutas
biztositasa,
az 6voddskor, iskol4skorg gyermekek szallitdsa, gy
- az 6vodéba, iskolgba szallitas,
- az egy¢b gyermekszallitas.
A szolgéltatés soran kézvetlen, személyes szolgaltatds kiziil kiegészité feladatnak mindsiilnek
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a lakossagi szolgaltatasok, igy
a kézbsségi, miivel6dési, sport- és szabadidgs tevékenységek szervezese, segitése,
az.egyéni hivatalos tigyek intézésének segitése, lakoss4gi igények tovabbit4sa,

- egyéb lakossagi szolgéltatdsok, illetve egyéb szocidlis &g gyermekjoléti

alapszolgéltatisok biztositasaban vals kdzremiiksdés.

A szolgéltatds soran Onkorményzati feladatok megoldasat segitd, kézvetett szolgéltatdsnak

mindsiil

- az ételszallitas 6nkorményzati intézménybe

- az Snkormanyzati informaciék kozvetitése a lakosség részére,

A tanyagondnoki szolgiltatds igénybevétele ingyenes.

XX1. Az intézmény miikédési rendje

Az intézmény helyiségeinek hasznslatat a H4zirend szabdlyozza.

AZ ISASZEGI HUMANSZOLGALTATO KOzronNT

Nyitva tartisa: Ugyfélfogadssa:
HEtfs: 8- 16% Héts: 816
Kedd: g8 163 Kedd: 8- 16%
Szerda: 8- 16% Szerda: 8- 16%
CslitSrtok: 8- 1630 Csiitértok: 8 — 1490
Péntek: 8-14 Péntek: 8-12

AZ ETKEZTETES ELLATAS) IDOTARTAMA:
Hétfs: 11.00 - 14.00

Kedd: 11.00 - 14.00

Szerda:  11.00 - 14.00

Csiitdrtok: 11.00 - 14.00

Péntek:  11.00- 13.00

szombat — vasarnap: szlinnap

A NAPPALI ELLATAS - IDOSEK KLUBJA NYITVA TARTASA:
Hétfs: 8.30 - 15.00

Kedd: 8.30-15.00

Szerda:  8.30-15.00

Csiitértok: 8.30 - 15.00

Péntek:  8.00-14.00

szombat — vasarnap: sziinnap

AZ INTEZMENY DOLGOZOINAK MUNKARENDJE
Az Isaszegi Huménszolgaltats Kézpont féfoglalkozasy dolgozéinak heti munkaideje 40 éra.
A részfoglalkozést és szerzidéses jogviszonyban dolgozok munkaidejét a munkaszerzidések

MUNKAIDG BEOSZTASOK:

Az intézményvezeté, az intézményi adminisztrator ~terdpids munkatirs-
Isaszegi Huménszolgaltaté Koézpont nyitvatartssi idejével egyezik meg.
Adminisztrativ feladataikat az Isaszegi Huménszolgaltaté Ké6zpont épiiletében végzik,

munkaideje az,




19

Az étkeztetésért felelés segitd munkatdrs / _asszisztens munkaideje az ebéd kiadsdhoz
kétédik. A konyha tisztintartasa az ebédkiaddsatol eltérd idében t6rténik meg. Adminisztrativ
feladatait az Isaszegi Huménszolgaltato Kdzpont épiiletében végzi.

Az Iddsklub gondozé murkaideje az Isaszegi Huménszolgaltaté Kézpont nyitvatart4si
idejével egyezik meg. Az Idgsklub nyitvatartdsi idején kiviil feladata a helyiség, valamint a
kapcsol6do helyiségek (mozgdskorlatozott WC, WC, Zuhany, moso- és szaritogép helyiség,
teakonyha) tisztantartdsa. Adminisztrativ feladatait az [saszegi Humanszolgaltato Kozpont
¢pliletében végzi.

A hizi gondozdk (szocislis gondozé, és spolék tevékenységiiket a sondozottak lakisdn
végzik. Munkaidé beosztisuk a feladatoktsl fliggben valtozhat, De munkaidejiik heti 40 éra,
mely alapvetéen a Humdanszolgaltaté munkarendjével azonos. Adminisztrativ feladataikat a
Szolgdlat épiiletében végzik.

A csalddsegiték munkaideje heti 40 ora, kétetlen munkarendben -legaldbb 15 6ra kétetlen
munkarend-, a munkat Ggy kell szervezni, hogy a terepmunkira megfeleld id6 Alljon
rendelkezésre. Adminisztrativ feladataikat az Isaszegi Humanszolgéltato Kézpont épiiletében

végzik.

1. és 2. Tanyagondnoki szolgdltatds: Munkaideje heti 40 6ra. Munkaidé beosztasa a
feladatoktél fliggéen valtozhat. Adminisztrativ feladatait az Isaszegi Huménszolgaltaté
Kézpont épiiletében végzi.
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XXll. Zaro rendelkezések

Ezen Szervezeti és Miikédési Szabilyzat alapjén, a benne meghatirozottak szerin késziilnek
el az intézmény m4s dokumenticioi:

*  Munkakéri lefrasok

* Szakmai program

Az SZMSZ betartdsa és betartatdsa az Intézmény tagjainak, vezet8inek ¢s dolgozbinak
elsérendi kételezettsége.

A Szervezeti és Miikodés; Szabalyzat Isaszeg Véiros Képviseld-testiilete Jjovéhagyasat
kévetden- Hatilyos a  /2020. ( ) Kt. hatérozattal, 2021.11.19, Iép hatdlyba ¢s

visszavondsig érvényes.

Ezzel egyidejlileg hatalyat veszti a kordbbi Isaszeg Viros C)nkormén}'zat Polgarmesterének
eedieei. (. ) hatérozatival elfogadott Szervezeti ¢s Miikddési Szabalyzat,

Isaszeg, 2021. november 10.

Bildsz Janosne
intézményvezets
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XXHi.Nyilatkozat a szabalyzatban foglaltak tudomasulvételérsi

nézve kotelezének ismerem el, annak rendelkezéseit, szabalyait kévetkezetesen megtartom, s
a fentieket aldirdsommal igazolom.

Név Aldiras
Intézményvezetés:
Sismes
Nodomé Paliez Kelgation

Csaldd-, és gyermekjéléti szolgilat;

SO Gabrella
lgmAgmes
DepneJakles Zouzsatne. e

Nappali eilitds - Iddsek Klubja
NegyAddenn e

Etkeztetés
Meterdullema e

Hdzi segitségnynjtas

[abdné ZsaddnyiMelinda.
e
MREBIRE

Tanyagondnoki szolgilat:
Sikl6siné Téth Maria COUZBIIE e e smnameee i

freskelZeoling T



